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 FECHA:  27/12/2022  
 
PARA:  LUZ EMILCE MAMBUSCAY LOPEZ -  JEFE OFICINA ASESORA DE 

PLANEACIÓN   
              

DE:  JOSE GUILLERMO CARLOS MANOSALVA - ASESOR 

 
 ASUNTO:   - INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2021 -2022   
 

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2021 -2022 
 

OBJETIVO  
Diseñar y socializar la estrategia de rendición de cuentas cumpliendo con los 
parámetros determinados en el manual único de Rendición de Cuentas expedido 
por Función Pública.  
 
ALCANCE  
Inicia con las mesas de trabajo, sigue con el cronograma que contiene la estrategia 
y termina con la audiencia pública de rendición de cuentas.  

 
INTRODUCCIÓN  
 
La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada en el marco de la. Rendición 
de cuentas a los diferentes grupos de interés realiza dos grandes estrategias durante 
el año para evidenciar la gestión realizada. La primera, fue abrir un espacio en los 
eventos del sector  con la sinergia con los gremios del sector de la Seguridad Privada 
para que la SuperVigilancia socializara  los proyectos y  avances obtenidos en el 
sector, La segunda, fue la Rendición Pública de Cuentas donde se cuenta a la 
ciudadanía la gestión, avance de los logros obtenidos, en esta  rendición de cuenta  
se dio con aforo limitado sin embargo se transmitió  vía streaming por la Facebook – 
Live y Youtube. 

 
Para el desarrollo de estas dos estrategias de rendición de cuentas, la oficina de 
Comunicaciones y planeación realizan diferentes actividades que tienen como 
finalidad la buena ejecución y socialización. 
 
 
1. PREPARACIÓN ESTRATEGIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS  
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1.1 Mesas de trabajo 

  
Se desarrollo tres mesas de trabajo para acordar las actividades y los 
responsables de ejecutar el cronograma de rendición de cuentas adicional se 
propuso una estrategia de comunicaciones para dar una visibilidad comunicativa 
de lo que es una rendición de cuenta como un ejercicio de transparencia.  
 

1.2 Contratación de Streaming  
La oficina de comunicaciones con asesoría de la oficina de contratos realiza el 
contrato para el desarrollo de la actividad de rendición de cuentas. 
 

1.3 Planeación de estrategia  
 

OBJETIVO 
Posicionar la Supervigilancia como una entidad transparente entorno a 
los valores institucionales. (Honestidad, Compromiso, Respeto, Justicia, 
Diligencia). 
 
ALCANCE 
Desarrollar una estrategia comunicativa para el 2021 que agrupe 
todas las actividades que realiza (Foros, Congresos, Reunión sector, 
Audiencia de rendición de cuenta) la superintendencia con el fin de 
mostrar su gestión a los grupos de valor. 
 
Fase #1 Campaña de expectativa super con transparencia 
 

 
CAMPAÑAS RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

1. Título: “Rendición de Cuentas 2021 - 2022” 
Objetivo 
Sensibilizar a los grupos de interés internos y externos sobre rendición de cuen-
tas y la importancia de conocer aspecto básicos sobre esta. 

Segmento objetivo 
Servidores públicos de la Superintendencia de Vigilancia y seguridad Privada y 
grupos de interés. 
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Estrategia 
Se realizan una estrategia global de rendición de cuentas que contiene diferentes 
fases la  expectativa e informativa donde se realizan cuatro carruseles para la 
sensibilización del público objetivo ante  los diferentes aspectos de la rendición 
de cuentas . 

Medios de difusión: 
Redes sociales de la supervigilancia. 

 
Piezas comunicativas 
 

 
Fase # 1- Informativa rendición de cuentas   
 
A. Piezas gráficas: 
Tema 1: ¿Qué es la rendición de cuentas? 
Tema 2: ¿Qué normatividad respalda la rendición de cuentas? 
Tema 3: ¿Qué es y qué no es un rendición de cuentas? 

 
Carrusel #1 
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Carrusel #2 – ¿Para qué se rinde cuentas? 
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Carrusel # 3 ¿Qué es y que no es Rendición de cuentas? 
 

    
 

 
 
 
Carrusel # 4 – ¿Quiénes rinden Cuentas? 
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Carrusel # 5 ¿Quiénes piden cuentas? 
 

 
 
 
 
Carrusel # 6 ¿Quiénes piden cuentas? 
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Pieza promoción de rendición de cuentas 
 
A. Piezas gráficas: 
■ Invitaciones  
 

 
 
 

 
Invitación general - Entes de Control 
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Publicaciones en redes sociales  
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Diseño de informe – Presentación  
 

      
 

Id
e
n
ti
fi
c
a
d
o
r 

8
S

6
w

 V
c
Y

+
 Q

jM
+

 v
V

f5
 B

Q
A

g
 M

x
X

x
 k

h
M

=

U
R

L
 h

tt
p
s
:/
/s

e
d
e
e
le

c
tr

o
n
ic

a
.s

u
p
e
rv

ig
ila

n
c
ia

.g
o
v
.c

o
/S

e
d
e
E

le
c
tr

o
n
ic

a
/



                                                    
 MEMORANDO                             
                    No.20221000189203 
 

 
  

FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE 

Tramitado y Proyectado por Monica Ximena  Aldana Rodríguez 
Revisado para firma por        
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos 
para la firma. 

Página 10 de 11 
 
 
 
 

 

SISTEMA GESTIÓN DE LA CALIDAD 
Código: FOR-GD-330-010  
Fecha aprobación: 29/09/2022 
Versión: 16 

     
 

2. DESARROLLO DEL EVENTOS  
 
Montaje  

 
   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Evento “Rediciones de cuentas 2022” 
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Se realizó la rendiciones de cuentas con  la participación de 55 asistentes de 
manera presencial y 50 de manera virtual dentro de este evento se socializo  la 
gestión  de la Supervigilancia, cada directivo evidencia las actividades realizadas, 
gestiones y logros según lo descrito en el manual  único  de rendición de cuentas. 
 

 
 

Adicional se  realiza  la  encuesta de satisfacción  en donde  se evidencia la 
asertividad de la  actividad  ante  la  ciudadanía y la  retroalimentación  de la 
misma. 

 
 
 
 
 

 
JOSE GUILLERMO CARLOS MANOSALVA 
GRUPO DE COMUNICACIONES ESTRATÉGICAS 
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA  
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