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OBJETIVO

Disefiar y socializar la estrategia de rendicion de cuentas cumpliendo con los
parametros determinados en el manual Gnico de Rendicién de Cuentas
expedido por Funcién Publica.

ALCANCE
Inicia con las mesas de trabajo, sigue con el cronograma que contiene la
estrategia y termina con la audiencia publica de rendicion de cuentas.

INTRODUCCION

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para rendir cuentas a
los diferentes grupos de interés realiza dos grandes estrategias durante el afio
para evidenciar la gestion realizada. La primera, fue abrir un espacio en los
eventos del sector con la sinergia con los gremios del sector de la Seguridad
Privada para que la SuperVigilancia socializara los proyectos y avances
obtenidos en el sector, La segunda, la Supervigilancia realiza un Rendicién
Publica de Cuentas donde le cuenta a la ciudadania su gestion, avance y
logros obtenidos esta rendicion de cuenta se dio de manera presencial con
aforo limitado y virtual a través de la transmision via streaming por la pagina
web y Facebook - Live.

Para el desarrollo de estas dos estrategias de rendicion de cuentas, la oficina
de Comunicaciones y planeacion realizan diferentes actividades que tienen
como finalidad la buena ejecucion y socializacion.

1. PREPARACION ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS
1.1 Mesas de trabajo

Se desarrollo tres mesas de trabajo para acordar las actividades y los
responsables de ejecutar el cronograma de rendicion de cuentas adicional
Se propuso una estrategia de comunicaciones para dar una visibilidad
comunicativa de lo que es una rendicion de cuenta como un ejercicio de
transparencia.

1.2 Planeacion de estrategia

OBJETIVO

Posicionar la supervigilancia como una entidad transparente entorno a
los valores institucionales. (honestidad, Compromiso, Respeto, Justicia,
Diligencia).

ALCANCE

Desarrollar una estrategia comunicativa para el 2021 que agrupe
todas las actividades que realiza (Foros, Congresos, Reunién sector,
Audiencia de rendicién de cuenta) la superintendencia con el fin de
mostrar su gestion a los grupos de valor.

Fase #1 Campaia de expectativa super con transparencia

A. Video: ¢ Sabes cual es la importancia de la rendicién de cuentas?
B. Piezas gréficas:

Tema 1: ¢ Qué es la rendicién de cuentas?

Tema 2: ¢ Qué normatividad respalda la rendicién de cuentas?
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Tema 3: ¢ En qué consiste el enfoque de Derechos Humanos en la
rendicion de cuentas?

Tipo: Carrusel

Cantidad: de 1 a 3 piezas por cada tema - maximo 4

A. Piezas graficas: ¢ qué es Super con transparencia? (inspiracional)
B. Video: Preguntando a gente del comun ¢,como cree que es una
entidad con transparencia?

Cierre video, servidores publicos explicando que es Super con
transparencia — valores

institucionales.

Fase #2 Campafa informativa rendicién de cuentas

A. Video: ¢ Sabes cudl es la importancia de la rendicién de cuentas?
B. Piezas gréficas:

Tema 1: ¢ Qué es la rendicién de cuentas?

Tema 2: ¢ Qué normatividad respalda la rendicion de cuentas?
Tema 3: ¢ En qué consiste el enfoque de Derechos Humanos en la
rendicion de cuentas?

Tipo: Carrusel

Cantidad: de 1 a 3 piezas por cada tema - maximo 4

Fase #3 camparia participa en la rendicion

Objetivo:

Invitar a la ciudania a que realicen preguntas o propongan temas de
interés para la rendicion.

Pieza 1. Tipo Caja de preguntas en redes sociales.
Pieza 2. Promocion del correo electrénico de la rendicidn de cuentas
Pieza 3. Encuesta temas de rendicion de cuentas

Fase #4 camparia de promocién de rendicion de cuentas

Objetivo: Invitar a los grupos de valor a participar en la rendicion de
cuentas.

A. Piezas graficas:

e Invitaciones personalizadas para el sector. (Correo electronico,
whatsapp)(Blindadoras, Transportadora de valores,
Departamentos de seguridad, Vigilancia privada, etc.)

e Invitacion general (Ciudania) - Entes de Control

2. DESARROLLO ESTRATEGIA

Imagen
v (vrad nCi
 5Co [ransparencia
RENDICION DE CUENTAS
2020-2021
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Fase # 1- Campafia de expectativa

2.1 Desarrollo de la Estrategia

Fase # 2- Informativa rendicion de cuentas

A. Piezas graficas:

Tema 1: ¢ Qué es la rendicion de cuentas?

Tema 2: ¢ Qué normatividad respalda la rendicién de cuentas?
Tema 3: ¢ Qué es y qué no es un rendicion de cuentas?

Carrusel #1

Qué es una
rendicion
de cuentas

B -
o o @Supervigilancia =

Es una obligacion de las entidades publicas del orden nacional
y territorial de dar respuesta clara, concreta y eficaz a las
peticiones y necesidades de los ciudadania y grupos de valor
sobre la gestion, los resultados y planes institucionales en vela a la
proteccion de los derechos.

* Fuente de la informacion ~ Funcién
funcionpublica.gov.co/
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Carrusel #2

;Para qué se —

Fomentar la transparencia, el gobierno abierto y a la participacion Cumplir a bilidod del Estado de rendir
ciudadana en la gestion de la administracion publica. cuentas, de ac tablecido en el articulo
50 de la Ley 175’

¢Qué ESyqué NO ES la

rendicion de cuentas? |

Qué ES

@) ===z
Qué NO ES

0 o @SuperVigilancia 0 o @SuperVigilancia

Qué NO ES

* Fuente de la informacién ~ Funcion Pablica p :
i onpul cor g

bli -la-rendicion-de-cuentas

Carrusel # 4

1 Organos de control

2 La ciudadania

Quiénes pﬁdemj

€) Instancias de
participacion ciudadana

o o @superVigilancia

o o @SuperVigilancia o

FUNCIONARIO O CONTRATISTA NOMBRE
Tramitado y Proyectado por MONICA ALDANA
Revisado para firma por JUAN CAMILO ROCHA CAMARGO

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presen-
tamos para la firma.

Pagina 4 de 9
SISTEMA GESTION DE LA CALIDAD Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
gOdAQOI FOE-GEM-%E%g}fmg Centro de Informacion al Ciudadano: Calle 242 No. 59 — 42 Torre 4 Piso 3
echa aprobacion: Sede Administrativa: Avenida Calle 26 # 57-41 Torre 8 - Piso 11

version: 04 PBX: (571) 3078038 Linea Gratuita Nacional: 01 8000 119703

www.supervigilancia.gov.co



‘Iég fjeegtl:)ﬂggd Mindefensa SUpef\/ignOﬂCiO
| N FO R M E SUperntendencia de Vigianciay Seguidad Pivada

Los medios de comunicacion

SoHto poLtice F é¢Que normatividad
respalda la rendicion
de cuentas?

Cooperantes

* Fuente de la informa Gbli | §
https as o @superVigilancia

Articulo 48 de la ley 1757 de 2015,
el cual dispone la proteccion del
derecho a la participacion
democratica.

Articulo 48 de la ley 1757 de 2015,
el cual dispone la proteccion del
derecho a la participacion
democratica.

o o @SuperVigilancia &K« S S 7 o o @SuperVigilancia

Fase #3 - campafia de promocién de rendicion de cuentas

A. Piezas graficas:
m Invitaciones

o
Todos estamos invitados

a la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas 2020 - 2021.
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Publicaciones en redes sociales

tas? Acs te lo contamos (3. Somos una

encia piiblica el préximo martes 14 de noviembre a las

SuperVigilancia @ Siguiendo
5.492 Tweets

No olvides acompafiarnos en nuestra Audiencia publica el préximo martes
14 de noviembre a las 10 a.m a través de nuestras redes sociales.

Qué es una

rendicién

de cuentas

gacion de las entidades publicas del

, il de dar respuesta clara, concret.

Qué es una i i
-

rendicion

de cuentas

Comentar

. SuperVigilancia & @SuperVigilancia - 13 dic.
*E== Conozca para qué se rinde cuentas a la ciudadania. Somos una

# or encia.
SuperVigilancia @ @SuperVigilancia - 13 dic.

Acompéfienos mafiana en nuestra audiencia ptblica y conozca nuestra “EES ;Sabes quiénes deben rendir cuentas de su gestion? Te lo contamos en

gestion. este hilo il porque somos una #S 1 rencia

Orden Nacional
Departamentos,
&Quiénes sy mumicipios

Las corporaciones piblicas
de eleccion popular

Q0 o

Entidades que deben seguir 4. Entidades que se rigen por
los recomendaciones del disposiciones normativas de
la Ley 1757 de 2015:

La Rama Legistativa La Rama Judicial i mpisens Bikidartalan v
comerc ol Estado

y las Socledades de
Economia Mixta

. SuperVigilancia @ @SuperVigilancia - 13 dic.
=== No te confundas, acé te explicamos qué es y qué no es una Audiencia
Publica de Rendicién de Cuentas. Somos una #SuperConTranspa

Qué NO ES

Qué NO

() Comentar

SuperVigilancia & @SuperVigilancia - 3 dic.

"B Somos una #SuperConTransp a. Giovanna, Diana y Daniel,
funcionarios de la SuperVigilancia le cuentan qué es una Entidad
transparente. #R

transparencia?

onDeCuentas.

b/

Super

con trassparencia,

transparencia?

»
Super

transparencia?

Super : =

con travsparencia,

Super
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Disefio de informe — Presentacion

3. DESARROLLO DEL EVENTOS

Montaje

goere ||
iSean todos
bienvenidos!

Ala audiencia Piblica de
Rendicién de Cuentas
2 201

o |

jGracias por .
su participacion:

En la audiencia Publica de
Rlnd'
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Se realizo la rendiciones de cuentas con la participacion de 33 asistentes
de manera presencial y 296 de manera virtual dentro de este evento se
socializo la gestion de la Supervilancia, cada directivo evidencia las
actividades realizadas, gestiones y logros segun no descrito en el manual
Gnico de rendicién de cuentas.

Anexo#2 (Lista de asistencia)

Adicional se realiza la encuesta de satisfacciéon en donde se evidencia la
asertividad de la actividad ante la ciudadaniay la retroalimentacién de
la misma en abordar otros temas como :

Anexo#3( Encuestas)

OTROS EVENTOS

“Simposio de Seguridad”

2:13 88 reproducciones <

La supervigilancia en cabeza del Dr. Orlando A. Clavijo Clavijo abre al 2do
Simposio de Seguridad organizado por Asosec que tiene como tema cumbre
del mundo 'la reactivacion econdémica y la integridad empresarial'.

NuUmero de participantes: 180

“Congreso Nacional de Seguridad Privada v18”
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La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada participa en el Congreso
Nacional de Seguridad Privada versionl8 en un dialogo contributivo a la
construccién de nuevos rumbos para la seguridad privada.

NuUmero de participantes: 82
Ciudad: Santamarta

“La reactivacion economica y los Derechos Humanos”

La reactivacion econdmica y los Derechos Humanos son dos temas
necesarios y obligatorios para el desarrollo de nuestro sector. Hoy estamos
en el 4to Congreso Internacional de Seguridad organizado por CONFEVIP,
resignificando la industria de la mano de grandes conferencistas.

NUmero de participantes: 200
Ciudad: Bogota

“Los retos y desafios del sector y su aporte a la reactivacion economica”

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada participa en el
congreso ‘los retos y desafios del sector y su aporte a la reactivacion
economica’ de gremio ACES, el superintendente Orlando Clavijo, socializd
gue esta haciendo la SuperVigilancia y presenté 2 proyectos de alto
impacto:1. Observatorio. 2. Transformacion digital.

NuUumero de participantes: 160
Ciudad: Villavicencio

GRUPO DE COMUNICACIONES ESTRATEGICAS
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
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