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INTRODUCCION

Para el presente cuatrienio 2019-2022 la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
realizd un ejercicio participativo de manera conjunta con los directivos, grupos de interés y de
valor, con el fin de delimitar el nuevo plan estratégico institucional denominandolo “LA
SEGURIDAD ES DE TODOS” en el cual se priorizaron actividades que van de la mano con la
implementacion del Plan Nacional de Desarrollo y el cumplimiento en la aplicacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

En conconrdancia con el cumplimiento de su mision institucional, la Supervigilancia de tiene el
compromiso de velar por el fortalecimiento de la seguridad ciudadana, a partir del efectivo
ejercicio de sus atribuciones legales para generar no sélo un clima de confianza en el sector,
sino también, el de contribuir a la generacion de altos estandares de transparencia, eficacia y
optimizacion en la prestacion del servicio por parte de las personas naturales y juridicas que han
obtenido su licencia de funcionamiento y se dedican a las distintas labores que integran el
concepto de vigilancia y seguridad privada. Es de resaltar que en el ambito econdmico, se
destaca la gestion del sector como una importante fuente de empleo debido a la tendencia de
crecimiento.

Adicionalmente y honrando el compromiso de aportar al cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, la entidad desde el afio 2016, se encuentra adherida al pacto Global de
las Naciones Unidas Red Colombia, y con este compromiso, la Supervigilancia busca fortalecer
su misionalidad y operacion bajo los preceptos del respeto a los Derechos Humanos, buenas
practicas laborales, responsabilidad ambiental y lucha contra la corrupcion.

Bajo estos lineamientos, se establecen acciones y actividades que se evidencian en la gestion
institucional y las cuales, también son comunicadas a los interesados a lo largo de las vigencias
a través de diferentes mecanismos de participacion que se encuentran reflejadas en la politica
de participacion ciudadana de la entidad y en la estrategia de rendicidn de cuentas.

Para la vigencia correspondiente al 2022, y atendiendo a que se generaron espacios diferentes a
la presencialidad debido a la pandemia por el COVID 19, habra una integracién entre actividades
virtuales y presenciales las cuales. Este aprovechamiento de estrategias corresponde a que ha
habido en los dos Ultimos afios excelentes resultados de alcance a los diferentes grupos de
interés y una comunicacién en doble via que ha permitido redisefiar la forma de establecer
nuevos relacionamientos dentro del sector y a su vez, ha facilitado la participacién de diferentes
entidades del gobierno.

Finalmente hay que resaltar que la Supervigilancia, acoge las directrices establecidas por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica en cuanto a la implementacioen del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién MIPG y la estrategia de Rendicion de Cuentas.



ETAPAS ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS:

1. APRESTAMIENTO:

CONCEPTUALIZACION SOBRE RENDICION DE CUENTAS

Para poder establecer la estrategia de rendicion de cuentas vigencia 2022 de la Supervigilancia
es necesario recordar los conceptos clave establecidos por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica para poder identificar su significado dentro de la estrategia. Asi las cosas, para
hacer claridad a los actores aqui involucrados se define los siguientes conceptos:

» ¢Qué es la rendicion de cuentas?

La rendicion de cuentas es la obligacion de las entidades y servidores publicos de informar y
explicar los avances y los resultados de su gestion, asi como el avance en la garantia de
derechos a los ciudadanos y sus organizaciones sociales, a través de espacios de dialogo
publico. (Ver Conpes 3654 de 2010 y Ley 1757 de 2015).

A la vez, la rendicion de cuentas implica la capacidad y el derecho de la ciudadania a pedir
informacion, explicaciones y retroalimentar al gobierno, con evaluaciones y propuestas de
mejora, 0 con incentivos para corregir la gestion, premiar o sancionar los resultados.!

> Elementos de la Rendicion de cuentas:

INFORMACION: de calidad y en lenguaje claro sobre los avances y
resultados de la gestion publica, asi como sobre derechos garantizados.
Dentro de este elemento es esencial:

- Producir y transmitir informacion y datos en lenguaje claro.
- Medir los avances con datos cuantitativos y cualitativos.
- Cumplir con la transparencia activa, pasiva, focalizada y
E colaborativa.
_@ - Implementar acciones de comunicacion visual en espacios
publicos.

DIALOGO: para explicar, escuchar y retroalimentar la gestion. Dentro de
este elemento es esencial:

(Q - Diversificar lenguajes, canales y uso de comunicacion visual.
- Priorizar el didlogo publico.
l ‘ ‘ - Interactuar con todos de manera pacifica.

- Contar, consultar, escuchar, proponer y cogestionar.

Departamento  Administrativo de la  Funciéon  Puablica.  Rendicion de  Cuentas. Disponible en linea en:
https://www.funcionpublica.gov.co/preguntas-frecuentes/-/asset publisher/sqxafjubsrEu/content/rendicion-de-cuentas-un-derecho-de-la-

ciudadania/28585938
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RESPONSABILIDAD: para la construccién de la cultura de servidores
como una forma motivacion de los servidores publicos y a los
ciudadanos. Dentro de este elemento es esencial:

- Asumir y cumplir los compromisos implementando un sistema de

[ @ seguimiento y divulgacion.

- Facilitar la peticion de cuentas, el monitoreo y el control.

— - Articular la rendicién de cuentas y el control social con los otros
I] controles institucionales de monitoreo y evaluacion.
- Contar con incentivos para la rendicion de cuentas.

.

- Asumir las consecuencias de los controles en caso de
incumplimiento.

RESULTADOS OBTENIDOS EN LA EVALUACION DEL FORMULARIO UNICO REPORTE DE
AVANCES DE LA GESTION - FURAG PARA EL COMPONENTE RENDICION DE CUENTAS
2020.

Para establecer estrategias que permitan incrementar el puntaje en los resultados obtenidos en
la evaluacion anual del FURAG para rendicion de cuentas, es importante entender que el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica realiza esta medicion con el propdsito de que
las entidades de orden nacional y territorial revisen dentro de su gestion, los aspectos a mejorar
dentro de las diferentes dimensiones y politicas de MIPG y que ayudaran a incrementar su

posicionamiento en el fortalecimiento de la institucion.

Asi las cosas, y para el ejercicio que acoge este documento que es la estrategia de rendicion de
cuentas, se procede a verificar los resultados en la Politica de Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica la cual integra dentro de los items evaluados, la participacion dentro de la
rendicion de cuentas. Para el 2020 la puntuacion obtenida fue:

indices detallados por politica de gestion y desempefio institucional Puntaje consultado Valor maximo de referencia
-~
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Calidad de la participacién ciudadana en la 90,3 98,0
gestion publica
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Condiciones institucionales idéneas para la 92,7 92.7
promocién de la participacion
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Condiciones institucionales idéneas para la 2840 97,7
rendicion de cuentas permanente
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Didlogo permanente e incluyente en diversos 76,2 97,2
espacios
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Eficacia de la participacién ciudadana para 729 949
mejerar la gestién institucional
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Grado involucramiento de ciudadanos y 722 92,0
grupos de interés
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Informacién basada en resultados de gestion 827 90,4
y en avance en garantia de derechos
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Rendicién de Cuentas en la Gestién Plblica 847 904

FUENTE: Resultados FURAG 2020. Disponibles en:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZGE2MzQ1YTQtYWI3ZCO0YTdILWJKY2ItNzI2YmU3YZzQ1ZTk5liwidCI61jU1MDNhYWMyLTdhMTUtNDZh
ZiTiINTIWLTJhNjc1YWQxZGYxNilsImMiOjR9&pageName=ReportSection396d1cd03a850a004c59.
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IDENTIFICACION DE LOS ACTORES EN LA RENDICION DE CUENTAS INSTITUCIONAL

Con la finalidad de identificar los actores que participan activamente dentro de la estrategia de
rendicion de cuentas, su momento de participacion dentro de la misma y su correspondiente rol a
desempefiar, para la esta vigencia se desagregan los actores de la siguiente manera:

DEPENDENDENCIAS
O PROCESOS

ROL

ETAPA

DESPACHO DEL
SUPERINTENTENTE

Delimitacion de espacio, fecha, lugar de la
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas y
medio de transmision

PREPARACION

OFICINA ASESORA
DE PLANEACION

Realizar la estrategia de rendicion de cuentas
de la entidad.

Establecer los parametros de delimitaciéon de
los temas o delimitacion del periodo a reportar
para la rendicion de cuentas.

Solicitar a las demas dependencias y
consolidar la informacién a presentar en la
rendicion de cuentas.

Establecer un mecanismo de comunicacion en
doble via con los grupos de interés antes de la
audiencia publica de rendicion de cuentas
para conocer las principales inquietudes y
resolverlas dentro del espacio.

Recolectar los requerimientos de los grupos
de interés y dar respuesta a los mismos dentro
del informe de rendicion de cuentas
consolidado.

Comunicar a las demas é&reas los
requerimientos establecidos por los grupos de
interés y verificar que la informaciéon que
responde estas solicitudes sea publicada.

TODAS LAS
ETAPAS DE LA
RENDICION DE

CUENTAS

OFICINA DE
COMUNICACIONES

Establecer la estrategia de difusion de
informacién y de captacion de los grupos de
interés para fortalecer la participacién en la
rendicion de cuentas (campafas, videos,
boletines, etc.)

ldentificar la via de comunicacion mas
acertada para la realizacién de la audiencia
publica de rendicion de cuentas y realizar la
logistica necesaria para la misma.

Publicacién de informacion sobre la rendicién
de cuentas en todos los medios digitales de la
entidad.

TODAS LAS
ETAPAS DE LA
RENDICION DE
CUENTAS




DEPENDENCIAS DE
LAENTIDAD Y
LIDERES DE LOS
PROCESOS

Suministrar los datos y la informacién de su
correspondiente gestion dentro del periodo de
andlisis para la consolidacion del informe
general de la entidad.

Dar respuesta a los requerimientos allegados
por los grupos de interés dentro de los
términos establecidos por la Oficina Asesora
de Planeacion para integrar dicha informacion
en el informe.

Responder por la informacion suministrada y
comunicarla dentro de la audiencia publica de
rendicion de cuentas de una manera agil y
asertiva.

PREPARACION
Y DIALOGO

CARACTERIZACION DE GRUPOS DE VALOR Y PARTES INTERESADAS

GRUPOS DE VALOR SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA'Y SEGURIDAD PRIVADA

ftem l?i:/l:m Suﬁi?’;t:;;os ¢Quiénes son? Caracteristicas generales
Funcionarios en |Personas que tienen un vinculo laboral con la
provisionalidad [Supervigilancia y son remuneradas a través del pago de
un salario. Son los encargados de llevar a cabo todas las
1 | Funcionarios| Sindicato  [actividades administrativas y operativas para el buen
funcionamiento de la entidad. 30 del total de los
Pensionados |Funcionarios pertenecen a la ASESCO, Asociacion
Sindical de Empleados de las Superintendencias del
Familias de los [Estado Colombiano.
funcionarios
En este grupo también se incluyen las personas
pensionadas de la entidad y las familias de los
funcionarios.
2 | Proveedores Locales,  |Personas naturales o juridicas que tienen un contrato de
y nacionales  [suministro de bienes
Contratistas 0 servicios con la Supervigilancia.
3 | Grupos de Gremiosy  [Son asociaciones de empresarios del sector de vigilancia
presion asociaciones |y seguridad privada, que defienden los intereses
(Fenalco  feconomicos de sus asociados a través de la interlocucion
Andevip  [de las preocupaciones, necesidades y desafios que
Fecolsep  |enfrenta el sector con el objetivo de poder cumplir la
Ascoovip  |misién econdmica de sus usuarios.
Acasep
SAS Ejercen presién en la Supervigilancia sobre proyectos de
Conasegur |ley para regular el sector, sobre temas de competencia
Asosec  (desleal, informalidad, demora en tramites etc.
Fedeseguridad
CCS La sociedad civil son grupos de ciudadanos que actuan de




Ecos)

forma colectiva por una finalidad u objetivo que los
beneficie.

Sociedad civil
Medios de Television  [Los medios de comunicacion conformado por canales
Comunicacion Radio nacionales, emisoras, periodicos, comunicados de prensa,
Periddicos |son una herramienta fundamental en la generacion de
locales confianza publica de la entidad, ya que estos medios

Redes sociales.

permiten crear un contacto permanente con los diferentes
grupos de valor.

A través de la informacidn suministrada por los medios de
comunicacion se puede afectar negativa o positivamente
la reputacion de la entidad, se puede comunicar los
avances en la gestion y transmitir noticias de interés para
los stakeholders.

Tienen la capacidad de generar opinion y critica en los
ciudadanos.

Ciudadania

Usuarios de los
servicios de
vigilancia y

seguridad
privada
empleados del
sector (guardas,
personal
administrativo,
grandes
superficie, sector,
residencial)

La ciudadania son usuarios directos e indirectos de los
servicios de vigilancia y seguridad privada a nivel
nacional. Por lo cual, la Supervigilancia tiene el
compromiso de velar por el fortalecimiento de la seguridad
ciudadana a partir del efectivo ejercicio de sus
atribuciones legales.

Este grupo de interés es importante, ya que ejerce un
control social a la gestion de la entidad lo que permite
aplicar mejoras en la administracion y una adecuada
supervision del sector del vigilancia y seguridad privada.

Los empleados del sector, son todas aquellas personas
dedicadas al desarrollo de las actividades de vigilancia y
de seguridad privada, vinculados con los prestadores del
servicio de vigilancia y seguridad privada. Generalmente
demandan a la Supervigilancia la proteccion efectiva y
eficaz de los derechos laborales y los derechos humanos.

Grandes Superficies son todos los supermercados e
hipermercados que tienen una gran extension y se
caracterizan por ser un segmento de empresas modernas
con estructuras de comercio minorista.

El sector residencial es la comunidad de propietarios de
conjuntos y edificios residenciales que demandan
servicios de vigilancia y seguridad privada.

Sector privado son personas juridicas con animo y sin
animo de lucro, generadores de bienes, servicios Yy
productos, tienen cubrimiento nacional o territorial de

acuerdo a su negocio.




Fntidades
Publicas

Ministerio de
Defensa Policia
Nacional GSED
DAFP
Presidencia
Ministerio de
Hacienda DNP
Congreso
Fiscalia

Las entidades del Estado estan orientadas a prestar un
servicio publico, y su legitimidad se sustenta en la
eficiencia y calidad con las que brindan sus servicios Y
satisfacen las demandas de la comunidad, dentro de un
marco de valores compartidos que promuevan los
derechos humanos, el bien comun y la dignidad de las
personas. Se rigen por marcos normativos y ejercen
funciones publicas en cada region.

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada es
un organismo del orden nacional, de caracter técnico,
adscrito al Ministerio de defensa. Adicionalmente, el
servicio de vigilancia y seguridad privada es un servicio
publico primario, por lo que la cooperacion, el intercambio
de informacion, infraestructura y personal, es clave para
poder ejercer un control adecuado sobre los servicios Y
que de esta forma se traduzca en mayores niveles de
seguridad ciudadana.

El Ministerio de Defensa, es un gran apoyo para que la
Supervigilancia pueda cumplir con su misién, en especial
mediante la ayuda prestada por el Grupo Social y
Empresarial de la Defensa (GSED), que actuando como
grupo empresarial busca generar sinergias y apoyos en su
interior que permita optimizar recursos y obtener mejores
resultados.

La Policia Nacional es un cuerpo armado permanente de
naturaleza civil a cargo de la nacion, cuyo fin primordial es
el mantenimiento de las condiciones necesarias para el
ejercicio de los derechos y libertades publicas.

La Supervigilancia tiene como funcion principal garantizar,
la confianza publica en el sector vigilado y trabajar
articuladamente y corresponsablemente con la Policia
Nacional en el mantenimiento de la convivencia Y|
seguridad ciudadana y la prevencion del delito. El apoyo
que brinda la Policia Nacional a la gestion de la
Supervigilancia esta enfocado en el control de la
ilegalidad, estudios de nivel de riesgos, antecedentes
judiciales, incautacion de armas de fuego, visitas de
inspeccion entre otras.




Organos de
control

Contraloria
Procuraduria
Defensoria del
Pueblo

La mision de los entes de control como la Procuraduria
General de la Republica y la Contraloria General de la
Nacion, es velar por el cumplimiento de la Constitucion vy,
la Ley por parte de los servidores publicos y advertir,
cualquier hecho que pueda ir en contra de las normas
vigentes.

La Defensoria del pueblo vela por la promocion, el
ejercicio y la divulgacion de los derechos humanos de los
habitantes del territorio nacional.

Dado que estos drganos son los que representan los
intereses de los ciudadanos en el ambito administrativo y
fiscal, es de suma importancia mantener un canal de
dialogo adecuado, a través del cual se pueda enviar la
informacion requerida de forma transparente y oportuna.
La Supervigilancia es una entidad publica por lo que esta
sujeta al control y supervisién fiscal y administrativa por
parte de los entes competentes.

Servicios de
Vigilancia y
Seguridad
Privada

Arrendadoras
Blindadoras
Cooperativas de
Vigilancia
Departamentos
de Seguridad
Empresas
Asesoras
Empresas de
Vigilancia
Escuelas de
Capacitacion
Servicios
Comunitarios
Transportadora
de valores

Los servicios de vigilancia y seguridad privada son las
actividades que en forma remunerada o en beneficio de
una organizacion publica o privada, desarrollan las
personas naturales o juridicas, tendientes a prevenir o
detener perturbaciones a la seguridad y tranquilidad
individual en lo relacionado con la vida y los bienes
propios 0 de terceros y la fabricacion, instalacion,
comercializacion y utilizacion de equipos para vigilancia y
seguridad privada, blindajes y transporte con este mismo
fin. Estos servicios solamente podran prestarse, mediante
la obtencion de licencia o credencial expedida por la
Supervigilancia, con base en potestad discrecional
orientada a proteger la seguridad ciudadana.

Aproximadamente los servicios vigentes alcanza el
numero de 10.000.
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2. DISENO, PREPARACION Y EJECUCION:

Para esta etapa, y atendiendo a los establecido por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, se identifican las etapas, los objetivos, retos y tiempos (cronograma) del
desarrollo de la estrategia de rendicion de las cuentas. En este sentido, se evidencia en ese
orden lo siguiente:

ETAPAS:

OBJETIVO GENERAL:

Establecer espacios de participacion de manera eficaz y asertiva que permita a la entidad la
rendicion de cuentas a sus grupos de valor dando respuesta a sus requerimientos de una
manera &gil, oportuna y clara con el propdsito de fortalecer la confianza en la entidad divulgando
las gestiones realizadas en el marco del cumplimiento de la politica de participacién ciudadana.

RETOS:

- Ampliar el alcance de los espacios de participacion y de rendicion de
cuentas a los grupos de valor y sus grupos de influencia.

- Fortalecer los mecanismos de difusion de los espacios de participacion
ciudadana, campafias, documentos y demas acciones que visibilizan la gestién de la
entidad.

- Sensibilizar al personal operativo acerca de las funciones y alcance de
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

CRONOGRAMA:

El cronograma de la estrategia de rendicion de cuentas recopila las acciones, responsables,
tiempos y entregables en cada una de las etapas aqui ya especificadas. Es importante
mencionar, que varias de las actividades pueden realizarse de manera simulténea, e incluso, se
han desarrollado antes de generar la estrategia, esto, dado como un diagnéstico y linea base
para determinar de primer momento en qué se debe profundizar en los espacios de rendicion de
cuentas de la entidad.

Es importante resaltar, que dentro de las buenas practicas encontradas en vigencias anteriores,
se han creado varios espacios de consulta y encuestas que dan como resultado un banco de
preguntas, las cuales, estan en un momento especifico de la estrategia (preparacion y disefio) y
son la materia en la cual se toma decision de coémo enfocar la audiencia publica de rendicién de
cuentas.

10



A continuacion, el cronograma:

SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA'Y SEGURIDAD PRIVADA

ELEMENTO

NOIOVINYOALNI

0907vId
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ETAPAS -ACTIVIDADES

Publicacién del informe de
evaluacion de la estrategia de

FECHA

RESPONSABLES INICIO

1. ALISTAMIENTO

FECHA
FINAL

ENTREGABLE

Informe Estrategia de

audiencia  publica  de o ieaciones | 0111112022 | 3111212022 | Rendicin de Cuentas
Rendicion  de  Cuentas 2021 publicado
vigencia 2021 en la péagina P
web de la entidad
Elaborar el cronograma con
¢l equipo de trabajo para la | Oficina  Asesora | 4,4009 | 30/04/2022 | Cronograma Definido
realizacion de la audiencia de | de Planeacion
rendicion de cuentas.
Realizar actividad sobre la
importancia de rendiciéon de | Oficina  Asesora 01/05/2022 | 30/08/2022 Informe ~ con  las
cuentas a  Funcionarios | de Planeacién acciones adelantadas
contratistas
Disefiar encuesta dirigida a
los grupos de interés para
reconocer las necesidades de Informe con el analisis
informacion,  didlogo, - asi| Oficina  Asesora | 4 ,50099 | 30/08/2022 [de  la  encuesta
como temas prioritarios para | de Planeacion realizada
la rendicién de cuentas con la
participacion de los
interesados.
Revisar la caracterizacion de
actores y grupos de interés Informe de
para Identificar si en la|Qficina  Asesora | 405009 | 3010812022 | participacion de grupos
vigencia anterior se involucrd | de Planeacion de interés
a todos los grupos de valor
de la Supervigilancia
Revision autodiagnéstico Oficina Asesora Revision
resultados de rendicion de o 01/05/2022 | 30/08/2022 | autodiagndstico

de Planeacion
cuentas de 2021 resultados

Elaborar la estrategia de

audiencia de rendicién de Oficina  Asesora Cronograma de
cuentas de la Supervigilancia o 01/05/2022 | 30/06/2022 | audiencia de rendicion
. . de Planeacion

para la vigencia 2022 con de cuentas

responsables y tiempos

Difundir la estrategia de | Oficina  Asesora Publicacion esrategia
I 04/01/2022 | 31/03/2022 | en pagina  web

rendicion de cuentas de Planeacién institucional

3. PREPARACION




avargavsNods3ay

Identificar, recolectar y
preparar la informacion

Informe de rendicion

necesaria para la elaboracion | Comunicaciones | 01/09/2022 | 01/10/2022 .

: L de cuentas publicado
de informe de rendicion de
cuentas
Convocar a través de medios
electronicos (Facebook, Informe con
Twitter entre otros) a los convocatorias
ciudadanos y grupos de Comunicaciones | 01/10/2022 | 30/10/2022
o adelantadas por
interés, de acuerdo a los . !

X "y diferentes medios

espacios de rendicion de
cuentas definidos.
Preparacion de la Logistica y
streaming del evento de la| o ieaciones | 0111012022 | 3010/2022 | IMorme  de  las
audiencia publica de gestiones adelantadas
rendicion de cuentas
Mantener  actualizada la
pagina web de la entidad con
la informacion relacionada | o\ ieaciones | 01/01/2022 | 3011212022 | PA9ina web
con la rendicion de cuentas actualizada
invitaciones foros informe de
Gestion efc.)
Apertura 'y atencién de informe  consolidado
espacios  de nparticipacion Comunicaciones | 01/01/2022 | 3011272022 | €O las actividades

ciudadana de didlogo con la
ciudadania

4. EJECUCION

desarrollas durante la
vigencia

Adelantar el registro de
asistentes en cada uno d? .k,)s Comunicaciones | 01/01/2022 | 30/12/2022 | informe consolidado
eventos de rendicion
programados.
Desarrollo de dos eventos
L Informe del evento
(uno por semestre) de | Comunicaciones — ublicado en la vagina
rendicion de cuentas donde | Oficina  Asesora | 30/06/2022 | 30/12/2022 | P bag
o web en el boton de
se convoque a todos los |de Planeacion .
N transparencia
grupos de interés y valor
Atender las  solicitudes
planteadas por la | Oficina  Asesora Banco de preguntas
01/11/2022 | 30/12/2022 | publicado en la pagina

ciudadania de manera previa
y presencial.

de Planeacion

web

5. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Hacer seguimiento continuo
al cumplimiento del Oficina  Asesora informe de
cronograma establecido para ) 01/01/2022 | 30/11/2022 L

. " de Planeacion seguimiento
la estrategia Rendicion de
Cuentas.
Publicar el informe de | Oficina  Asesora 01/01/2022 | 31/11/2022 Publicacion en pagina

seguimiento en la Web

de Planeacion

Web.
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Formular ~ acciones  de Planes de
mejoramiento,  revision y | Oficina  Asesora 1911212022 | 3111212022 | mejoramiento

ajustes a la planeacion | de Planeacion claborados
institucional si se requiere.

Elaborar autodiagnéstico Autodiagnéstico MIPG
MIPG de rendicion de | Comunicaciones | 01/01/2022 | 31/11/2022 |de  rendicion  de
cuentas vigencia 2022 cuentas

3. SEGUIMIENTO Y EVALUACION:

Teniendo en cuenta que las actividades ya se encuentran definidas, es necesario que con la
finalidad de cumplir a cabalidad el cronograma y las actividades que este integra, es necesario
mantener un monitoreo constante de este para verificar los tiempos de cumplimiento, la entrega
de los documentos que soportan la ejecucion de la actividad y si se presenta alguna
inconsistencia, corregir de manera inmediata.

A su vez, la evaluacion permite desarrollar nuevos lineamientos en materia de rendicion de
cuentas que puede permitir la mejora continua de este proceso y el fortalecimiento de las buenas

practicas dentro de la gestion de la entidad.

Este apartado de seguimiento y evaluacion puede verificarse en el punto 5 del cronograma
anteriormente expuesto.
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