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Memorando N°

FECHA: 01/04/2025
PARA: OFICINA Y/O DEPENDENCIA

COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE
CONTROL INTERNO

Dra. YENNIFER EDILMA PARRA MOSCOSO
Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada
Dr. JUAN DIEGO ANGARITA OSORIO
Secretaric General (E) Y Jefe Oficina de Planeacién
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
Dra. DIANA MARCELA URIBE MEJIA
Superintendente Delegada para la Operacion (E)
Dra. LUISA FERNANDA MORENO MARTINEZ
Superintendente Delegada para el Control (E)
ING. JUAN GABRIEL PEREZ TOBARIA

Jefe Oficina de Sistemas (E)

Dr. JHCON FREDY LOPEZ FRANCO

Jefe Oficina Juridica

DE: Luis Eduardo Perdomo Londofio
Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: INFORME SEGUIMIENTO AL PROCESO: EVALUACION POR
DEPENDENCIAS VIGENCIA 2024

Respetados Doctores:

En cumplimiento de la funcion de evaluacién y seguimiento ai Sistema de
Control Interno dispuesto en la Ley 87 de 1993 en especial el Articulo 12
Literal G, comedidamente le informo que la Oficina de Control Interno
efectud el reporte e Informe a la EVALUACION POR DEPENDENCIAS
VIGENCIA 2024.

Por lo anterior, una vez realizado el seguimiento y evaluada la informacion
remitida por las dependencias de la Superintendencia de Vigilancia vy
Seguridad Privada, se envia el respectivo informe para su conocimiento y
tramites correspondientes.
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01 de abril de 2025

OFICINA Y/0 DEPENDENCIA
COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO

Dra. YENNIFER EDILMA PARRA MOSCOSO
Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada
Dr. JUAN DIEGO ANGARITA OSORIO
Secretario General (E) Y Jefe Oficina de Planeaciéon Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada

Dra. DIANA MARCELA URIBE MEJIA
Superintendente Delegada para la Operacion (E)
Dra. LUISA FERNANDA MORENO MARTINEZ
Superintendente Delegada para el Control (E)
ING. JUAN GABRIEL PEREZ TOBARIA

Jefe Oficina de Sistemas (E)

Dr. JHON FREDY LOPEZ FRANCO

Jefe Oficina Juridica

ASUNTO: INFORME SEGUIMIENTO AL PROCESO: EVALUACION POR DEPENDENCIAS
VIGENCIA 2024

MARCO NORMATIVOC

s Constitucion Politica de 1991 de la Repiblica de Colombia.

s Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.”

s Decreto 1083 de 2015 Libro II, Parte II, Titulo XXI, Capitulo 1V, Articulo 2.2.21.4.1
y subsiguientes “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcidén Plblica.”

« Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto ndmero 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Plblica, en lo relacionado
con el Sistema de Gestién.”

e Decreto 648 de 2017 Capitulo III, Articulo 16 “Por el cual se modifica y adiciona el
Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Piblica”

e Decreto 338 de 2019 “por el cual se maodifica el Decreto 1083 de 2015, Unico

- Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Contro! Interno y se crea la Red Anticorrupcidén”

OB3ETIVO
Evaluar el cumplimiento de las metas asignadas en el Plan de Accidén vigencia 2024 a las
dependencias de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

ALCANCE

Se analizard y cotejard la vigencia 2024, conforme a la informacién generada por las
Dependencias de la Superintendencia de Vigilancia de acuerdo con e! Plan de Accién
Vigencia 2024 Y que como resultado de ello derivé en el presente informe.

ANTECEDENTES

La Oficina de Control Interno en la vigencia 2023 present¢ ante el Superintendente de
Vigilancia y Seguridad Privada y ante el Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno el Informe de Evaluacion por Dependencias de la mencionada vigencia, en el cual
se referian las siguientes recomendaciones:
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N

» "Establecer acciones para que las dreas de la Superintendencia den cumpiimiento a
las metas dentro de los tlempos estipuiados en el Aplicativo Suite Visién Empresarial.

e« Verificar que fos documentos cargados en el aplicative Suite Visidn empresarial
cumplan con los criterfos establecidos en el entregable del Plan de Accion y no sean
duplicados.

= Realizar unificacién de criterios y/o cargue de informacién en el aplicativo Suite
Vision Empresarial vs Plan de Accion publicado en la pagina web de la entidad.

= La evaluacién de los funcionarios de Carrera Administrativa y a su vez la evaluacién
de los Gerentes Publicos debe ser referente técnico la Evaluacion por dependencias.

e FEstablecer fos criterios de redaccion para disefiar la meta y/o actividades de acuerdo
con fa metodologia SMART (Especifico, medible, alcanzable, refevante, tiempo)”

ANALISIS DE LA INFORMACION DEL SEGUIMIENTO/INFORME

De conformidad con la funcion de evaluacion y seguimiento al Sistema de Control Interno
dispuesta en ia Ley 87 de 1993 en especial el articuio 12 literal G, concordante con el
Acuerdo No. 20181000006176 de 2018, expedido por la Comisién Nacional de Servicio
Civil *Por la cual se establece el Sisterna Tipo de Evaluacion de Desempefo Laboral de ios
Empleados PUblicos de Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba”, y de acuerdo con
los lineamientos descritos en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn-MIPG, en
especial la dimension de "“Control Interno”, que define la auditoria como: “Una actividad
independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, concebida para agregar vaior y
mejorar las operaciones de la entidad, que ayuda a cumplir sus objetivos aportando un
enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de
gestién de riesgos, control y gobierno™.

La Oficina de Control Interno atendiendo las directrices establecidas para la tercera linea
de defensa dentro del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, alineado con el
Modelo Estandar de Control Interno — MECI-, por medio de la evaluacion de la gestion de
riesgos asociados al proceso v sus controles, da a conocer el resuitado Evaluacion por
Dependencias de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada correspondiente a
la vigencia 2024

i [ CALIFICACION
DELEGADA PARA LA OPERACION 42%
GESTION JURIDICA 79%
GRUPO GESTION DE SISTEMAS E INFORMACION 85%
GESTION CONTRACTUAL 86%
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 88%
GESTION DE SERVICIOS 88%
PROCESOS DISCIPLINARIOS 92%
DELEGADA PARA EL. CONTROL 92%
GESTION ADMINISTRATIVA 95%
GESTION MEJORA INSTITUCIONAL 99%
GESTION DEL TALENTO HUMANO 100%
RECURSOS FINANCIEROS 100%
GESTION COMUNICACIONES 100%
GESTION DOCUMENTAL 100%
GRUPO ALIANZA INTERINSTITUCIONAL 100%
Tabla No. 1: Consolidado Evaluacion por Dependencias Vigencia 2024 Elaboracion
propia QCI
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CALIFICACION

GRUPO ALIANZA INTERINSTITUCIONAL |
GESTION DOCUMENTAL |

GESTION COMUNICACIONES |
RECURSDS FINANCIEROS

GESTION DEL TALENTO HUMANG ;
GESTION MEJORA INSTITUCIONAL
GESTION ADMINISTRATIVA |

DELEGADA PARA EL CONTROL
PROCESOS DISCIPLUINARICS

GESTION DE SERVICIO
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO |
GESTION CONTRACTUAL |

GRUPO GESTION DE SISTEMAS E INFORMACION |

GESTION JURIDICA

DELEGADA PARA LA DPERACION

0% 20% 40% 60% 20% 100%

120%

Ilustracién 1 Calificaciones Elaboracién Propia OCI

De acuerdo con lo anterior, {a OCI evidencio el cumplimiento de las metas por dependencia
asi:

Tlustraciones: Resumen por Dependencia Vigencia 2024

DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE DELEGADO PARA LA
OPERACION

Mantener actualizados y en uso la totalidad
de los documentos institucionales vigentes
Cumplimiento a la NTC 150
9001:201 5:indicador trimestral.
Mejorar la calidad v la oportunidad de los
servicios prestados

75%

5%

Descongestionar los procesos de la entidad.

Cumplimiznto ala NTCISO
9001201 5:acciones mapa de riesgoes..

Cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 At.74

' D%
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GESTION JURIDICA

Actualizado uso de documentos.

Darcumplimiento a la NTC SO 9001:2015:

Actualizados |a totafidad de los documentos...
Car eurnplimiento a la NTC 150 9001:2015:
Implerentacion la politica de Defensa...

Descongestionar los procesos de [a entidad

Cumplimiento Ley 1474 de 2013 Art. 74:

B Y e —

Actos Admiristrativos para comités internos..! 0%

GESTION SISTEMAS

Actualizadosy uso totalidad de los
documenios institucicnales vigentes |
Actualizadosy uso totalidad celos
documentos institucionales vigentes
Darcumplimiento a la politica de Goblemo
Digital: Informe de arquitectura de los...
Dar cumplimiento a la NTC 1SO 8001:2015:
gcciones programadas en el mapa de..
Actualizados v uso totalidad de los
decumentos institucionales vigentes
: Cumplimiento a fa NTC 30
. Q0012015 Formate codigo for—sig—-lll—()z&_;
: Dar cumplimiento al Estatuto de :
Anticormupcién ley 1474 de 2017 Art. 74:... 1

100%
100%
100%

100%

5%

GESTION CONTRACTUAL

Actualizadosy en uso la totalidad de los
documentos institucionales vigentes

Cumplimiento at £statuto de Anticorrupcion
Ley 1474 de 2011 Art. 74:informe de gestidn...

Cumplimiento a la NTC 150 i

3001:2015:Formate codigo for-sig-121-026...

Realizar el Comité de comprasy

adguisicionas:...

Cumplir el 100% del plan anual de
adquisicionzs de la vigencia ylas directrices...
Cumplimiento a la NTC iSO 20012015
Acciones programadas en ef mapa de.
Cumplimiento a la NTC 150

|
:
13 i
;
3

; % | :
S001:2015:informe de evaluacidn de... | 0% :
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DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Publicar informe avance Acuerdo de paz 2024
Actualizadesy en uso Iz totalidad de los.

Cumglir con el reporte de informacidn a.

Promaover linearmientos del MIPG en la.

Plan de accion consalidado Presentar el Plan.
Informe trimestral: Informe que evidercie el ;
Mantener actualizados ¥ en uso la totalidad.. |
Cumplimiento a la NTC IS0 9001:2015:. ]

Cumplimiesnto al Estatuto de Anticorrupcidn.

Cumplir el 100% del plan de trebajo: ..

Infarme de avance: iwforme semesiral de... |

GESTION SERVICIOS

Actualizadesy use totalidad dalos.
Dascongestionar los procesos de la entidad:
; Cumplir con el reporte de informacdion a
Mejorar calidad y oportunidad de los
; Cumplimiento al Estatute de Anticorrupcion

Cumplimiento a la NTC ISQ 9001:2015.. ]

Curnplimiento a la NTC SO 9001:2015:..

Actualizadosy uso totalidad de fos.... 0%

GESTION DISCIPLINARIOS

Descongesticnar los procesos de Iz entdad:
Plan de descongestion 2024 firmado por el
lider del procese e informe de seguimiento

Cumplimiento a la NTC 150 9001:2015; Medir
indicadores de gestion del procesc

Cumpliraiento a la NTC IS0 8001:2015:
IMonitorear riesgas del proceso
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SUPERINTENDENTE DELEGADO PARAEL
CONTROL, INSPECCION Y VIGILANCIA |

Mejorar tiempos de respuesta de las quejas. ;
' Majorar calidad v opertunidad da tos..
Gestionar la induccion y reinduccén deb.
Cumplimiento Estatuto de Anticorrupcidn.
Cumplirmiento a la paolitica Gestion...
Cumplimiento a la NTCISO.

Curnplir con el plan de visitas de fa vigencia.
Cumplimiento a la NTC[5Q 9001:2015:... ¢
Descongestionar procescs dela...

Martener actualizedos y en uso a totalidad.
i Cumplir un plan de trabajo semestral: Plan. ]
- Cumplir el 100% del plan de trabajo: Plan de...

GESTION ADMINISTRATIVA

Actualizadosy uso la totalidad de los |
documentos institucionales vigentes

Redizar seguimierto semestral a las horas
extra reportadas: informe Seguimiento...

100%;

100%)

Realizar seguimiento semestral:Fortalecer los
. L 100%
mecanismoes de seguimiento v control de_.
Cumplimienteo al Estatuio de Anficorrupcion
Ley 1474 de 2013 Art. 74: Informe de...
Actualizar el plan y programa de
rantenimiento: Plan v programa actualizado
Cumplimiento a la NTC 150 9001:2015:
Cantidad de seguimientos realizados a los.
Cumplimiento a la NTC IS0 9001:201.5:
Formato con codigo forsig-121-026...

160%

% 100%

Mantener actualizados v en uso la totalidad
de [os documentos institucionales vigentes

Promover los lineamientos del MIPG enla
Entidad:

Promover los lineamientos del MIPG en la
Entidad

Cumplimiente a ka NTC 150 3001:2015:
Monitoree de 1as acciones programadas en ef
mapa de rigsgos trimestral
Cumplimiento a la NTC ISO 2001:2015: Hacer
seguimiento a las modificadenes de los

dorumentos
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GRUPO TALENTO HUMANO

Actualizados v uso ia totalidad de los
documentos institucionalas vigentes

Cumplimiento al Estatuto de Anticorrupcidn
Ley 3474 de 2011 Art. 74: informar el
desermpefio v eficacia del proceso

Cumgplimiento ala NTC IS0 9001:2035: Medir
el desempeafio y eficacia del proceso

Cumplimiento a la NTC S0 9001:2015:
Monitorear ios fesgos del proceso

100%;

100%

100%:

100%

GESTION FINANCIERA

Actualizadosy uso totalidad de los
documentosinstitucionales vigentes
Cumplimiento al Estatuto de Anticorrupcion
Ley 1474 de 2011 Art. 74: Informe de gestidn
del proceso
Cumplimiento a fa NTC IS0 9001:2015: Medir
indicadores de gestion del procesc
Recaudar contribucion 2024: Memorands
¢ con la informacion del total de sujetos pasivos
reporiada por Gestion de iz Operacidn/ 1.
Cumplimiento ala NTC SO 5001:201 5:
Monitorear los riesgos dei proceso

GESTION COMUNICACIONES

Actualizadosy uso totalidad de los
documentes institucionales vigentes

Cumplimienta al Estatuto de Anticorrupcidn
Ley 1474 de 2011 Art. 74: Informe de Gestion

Cumpliriento a la NTC 1SQ 90012015 Meadir
indicadores de gestidn del proceso

Cumplirmiento a la NTC ISO 9001:2015:
Menicrear los riesgas del proceso

100%

100%

100%

100%

Direccién: Calle 24A No. 59-42 Torre
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GESTION DOCUMENTAL

Actualizados y en uso fa totalidad de los

documentos institucionales vigente 100%

Cumplimiento al Estatuto de Anticorrupcidn
Ley 1474 de 2011 Art. 74: Informar el 100%;
desempefio v eficacia del proceso ;
Darcumplimiento a la NTC 150 8001:2015:
Medir el desempefio v eficacta del progesg,

100%
con el fin de determinar acciones orientadas...; ]

Cumplimiento ala NTC IS0 8001L:201%5:;

!
3

O,
Moniterear los fesges del procese 100%

Mantener actualizados v en uso la totalidad
de los documentos institucionales vigentes:

Curnplimiento al Fstatuto de Anticorruption
Ley 1474 de 2011 Ast. 74; Informe de...

Cumplimients a la NTC 150
9001201 5-Pantallazo del modulo...

¢ Realizar un documento semestral:Infome del
reporte de novedadas semestral

Desarrollar {8} actividades anuales de
socializacion en la vigencia: Informes de...:

Cumplimiento a la NTC IS0 96012015
Cantidad de seguimientos realizados a los.

Elaboracién Propia OCI

OBSERVACIONES Y CONCLUSION POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL
INTERNOQ

Como resultado de ia informacion reportada por las dependencias evaluadas por la Oficina
de Control Interno se evidencia que algunas dependencias obtuvieron un puntaje de
evaluacién independiente por debajo del 42% en razén al no cumplimiento, en la fecha del
reporte 31 de diciembre de 2024, en lo que respecta a los informes de gestién del proceso
para cada uno de los grupos, los cuales deben realizarse cada trimestre, conforme a los

tiempos planificados.

RECOMENDACIONES Y/0O SUGERENCIAS
Desde la Oficina de Contro!l Interno recomienda a las dependencias:

e Que las actividades que se encuentran estabiecidas en el sistema Suite Vision
Empresarial se ejecuten en el término establecido, no permitiendo la expiracion de
la actividad planteada por la dependencia,

e« Cumplimiento del Plan de Accidon establecido, ya que este es orientador del
procedimiento interno que garantiza la efectividad de la caracterizacién de cada

oficina.
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SOPORTES DE LA REVISION

Para la elaboracién del respectivo informe se anexa el reporte de evaluacién por
dependencias de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, el cual se
encuentra en la respectiva foliacién:

""" i . DEPENDENCIA EVALUADA

1. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

2. GESTION DEL TALENTQ HUMANQ

3. GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS

4. GESTION PROCESOS DISCIPLINARIOS

5. GESTION DE COMUNICACIONES

6. GESTION DOCUMENTAL 7

7. GESTION DE SERVICIO 8-9

8. GESTION JURIDICA 10-11

5. DESPACHO SUPERINTENDENTE DELEGADO PARA EL 15
CONTROL, INSPECCION Y VIGILANCIA

10. GRUPQO ALIANZA INTERNINSTITUCIONAL 13

11. GESTION ADMINISTRATIVA 14

12. GESTION CONTRACTUAL 15

13. GESTION MEJORA INSTITUCIONAL 16

14. DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE DELEGADQ PARA LA 17
OPERACION

15. GESTIGN SISTEMAS 18

CUMPLIMIENTO DE PRINCIPIOS DE AUDITORIA Y LIMITACIONES
Para el respectivo informe se realiz el estudio de la siguiente normativa

o ey 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el eiercicio del control interno
en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras dispasiciones.”

« Decreto 1083 de 2015 Libro II, Parte II, Titulo XXI, Capitulo IV, Articule 2.2.21.4.1
y subsiguientes “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Plblica.”

o Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto nlimerc 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario dei Sector Funcién Plblica, en lo relacionado
con el Sistema de Gestién.”

= Decreto 648 de 2017 Capitulo III, Articulo 16 “Por el cual se modifica y adiciona el
Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”

e Acuerdo No. 20181000006176 de 2018, expedido por la Comisién Nacional de
Servicio Civil.

Elaborado por:

!(:Lm o Ca éﬁme

aria omca Gomez TOV—;; - Kudltora Oficina de Controi Interno.

Revisado por:

~

e Py 12

Diana M‘Iena Bohorquez ~ Profesional de Defensa

uis Eduardo Perdomo Lond P@ - Jefe Oficina de Control Interng
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