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Usuario: PRESENCIAL
M-

Memorando N°

FECHA: 30 De Julio del 2025
PARA: COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO

e SUPERINTENDENTE DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA.

¢ SECRETARIO GENERAL SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA.

e SUPERINTENDENTE DELEGADO PARA EL CONTROL SVSP.

e SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA LA OPERACION SVSP.

o JEFE OFICINA ASESORA JURIDICA SVSP.

* JEFE OFICINA ASESORA DE PLANEACION SVSP.

e JEFE OFICINA ASESORA DE SISTEMAS SVSP.

e LIDERES DE PROCESOS Y DEPENDENCIAS

DE: LUIS EDUARDO PERDOMO LONDONO
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO SVSP.

ASUNTO: INFORME DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL CUMPLIMIENTO DE LA
POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL IMPLEMENTADA POR LA SUPERINTENDENCIA
DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA (SVSP).

Respetados:

De conformidad con las facultades legales contenidas en el articulo 12 de la Ley
87 de 1993, el Articulo 17 del Decreto 648 de 2017 en lo que concierne al rol de
seguimiento y segln lo dispuesto en el Decreto 338 de 2019 en lo relacionado con
el Sistema de Control Interno, Articulo 1. Pardgrafo 1°: “Los informes de auditoria,
seguimientos y evaluaciones tendran como destinatario principal el representante
legal de la entidad y el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno y/o
Comité de Auditoria y/o Junta Directiva, y deberdn ser remitidos al nominador
cuando este lo requiera.”

La Oficina de Control Interno se permite remitir INFORME DE SEGUIMIENTO Y
EVALUACION AL CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL
IMPLEMENTADA POR LA SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA (SVSP) para su conocimiento y fines pertinentes, el cual
agradecemos socializarlo con sus equipos de trabajo, a fin de que se efectlen las
acciones de mejora que correspondan.

Cordialmente,
LUIS

EDUARDO \icpiomue,
o PERDO[\{!O Dy moetios ave
LONDON®

Luis Eduardo Perdomo Londofo
Jefe Oficina de Control Interno SVSP.
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Supervigilancia

e —

30 de Julio de 2025

PROCESO Y/O DEPENDENCIA
COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO.

e SUPERINTENDENTE DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA.

» SECRETARIO GENERAL SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA.

e SUPERINTENDENTE DELEGADO PARA EL CONTROL SVSP.

e SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA LA OPERACION SVSP.

e JEFE OFICINA ASESORA JURIDICA SvVsP.

o JEFE OFICINA ASESORA DE PLANEACION SVSP.

o JEFE OFICINA ASESORA DE SISTEMAS SVSP.

o LIDERES DE PROCESOS Y DEPENDENCIAS

TEMA DE SEGUIMIENTO/INFORME L i
INFORME DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA DE
GOBIERNO DIGITAL IMPLEMENTADA POR LA SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA (SVSP).

e Constitucion Politica de la Republica de Colombia (1991)

» Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.”

e Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto nlimero 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Puablica, en lo relacionado
con el Sistema de Gestion.”

e Decreto 648 de 2017 Capitulo III, Articulo 16 “Por el cual se modifica y adiciona el
Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Pdblica”.

» Decreto 338 de 2022 “Por el cual se adiciona el Titulo 21 a la parte 2 del Libro 2 del
Decreto Unico 1078 de 2015, Reglamentario del Sector de Tecnologias de la
Informaciéon y las Comunicaciones, con el fin de establecer los lineamientos
generales para fortalecer la gobernanza de la seguridad digital, se crea el Modelo y
las instancias de Gobernanza de Seguridad Digital y se dictan otras disposiciones”

» Decreto 767 de 2022 “Por el cual se establecen los lineamientos generales de la
Politica de Gobierno Digital y se subroga el Capitulo 1 del Titulo 9 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones”

* Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) Versidn 6,
diciembre de 2024.

» Resolucién No. 2024—0006057 “Por la cual se deroga la Resolucién No.
20201200037397 -"Por la cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion -MIPG y se dictan otras disposiciones”, de la Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada.

OBJETIVO

Seguimiento y evaluacién a la implementaciéon y cumplimiento de la Politica de Gobierno
Digital parte de la Tercera Dimensién (Gestion con valores para resultados) del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).
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La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada durante la vigencia (2021 - 2024)
implementd el Plan Estratégico de Tecnologia de la Informacidn (PETI), en el mismo sentido
para la vigencia 2025 implemento la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién,
Seguridad Digital, Ciberseguridad y Continuidad de la Operacién, por lo que el alcance del
presente informe abarcard la implementacion de manera generalizada de la Politica de
Gobierno Digital en la entidad.

La Oficina de Control Interno en cumplimiento al Proceso de Gestion de Evaluacion y
Seguimiento solicito a la Oficina Asesora de Sistemas y a la Oficina Asesora de Planeacion
a través de Memorando con Radicado No. 20251100020583CS y del Memorando No.
20251100020793CS la remision de informacion respecto a la implementaciéon de Politica
de Gobierno Digital en la entidad, esto en cumplimiento de articulo 2.2.9.1.1.2. del Decreto
767 de 2022 el cual establece lo siguiente: "Ambito de aplicacién. Los sujetos obligados a
las disposiciones contenidas en el presente Capitulo serdn las entidades que conforman la
administracién publica en los términos del articulo 39 de la Ley 489 de 1998 y los
particulares que cumplen funciones administrativas”.

Por parte de la Oficina Asesora de Sistemas se allegd Informe de Implementacion,
seguimiento y evaluacion al cumplimiento de la politica de Gobierno Digital.

En el marco de la funcidon de Gestidn de Evaluacion y Seguimiento del Sistema de Control
Interno, conforme a lo dispuesto en la Ley 87 de 1993, especialmente lo dispuesto en el
articulo 12 Literal E, la Oficina de Control Interno analizara el cumplimiento por parte de
la entidad a la implementacion de la Politica de Gobierno Digital.

Dentro de la aplicacién de los elementos que se tendran en consideracion para el
seguimiento y evaluacién de la implementacion de la politica de Gobierno Digital en la
entidad, conforme a los lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de
la Funcién Publica se encuentra el siguiente material de archivo corriente y general:

e Respuesta de la Oficina Asesora de Sistema de la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada respecto al requerimiento de envio de informacion de la
implementacion de la Politica de Gobierno Digital remitido por la Oficina de Control
Interno.

e Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI) de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada (2021- 2024).

e Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacidon, Seguridad Digital,
Ciberseguridad y Continuidad de la Operacion.

» Resultados de la Medicion del Desempefio Institucional FURAG 2024

SEGUIMIENTO Y EVALUACION IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE GOBIERNO
DIGITAL EN LA SVSP

Conforme con el seguimiento realizado por parte de la Oficina de Control Interno a través
del Proceso de Gestidon de Evaluacién y Seguimiento, se consignd lo siguiente:
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Supervigilancia

El ejecutivo, a través de la expedicidon del Decreto 767 de 2022 establecid los lineamientos
generales de la Politica de Gobierno Digital en concordancia con el Decreto 1083 de 2015,
la cual determind que la Politica de Gobierno Digital es una Politica de Gestién y
Desempefio Institucional, por lo cual todas las entidades de la administracién publica
deberan adelantar las acciones que sefiale el Gobierno nacional a través del Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MINTIC) como lider de esta Politica,
para su implementacion.

En el mencionado decreto se identificé "La importancia del desarrollo de capacidades para
la innovacidn pdblica digital en el marco de la Politica de Gobierno Digital, toda vez que
esta permite la adopcion de tecnologias digitales emergentes para mejorar los servicios y
la gestidn del Estado, garantiza el derecho de acceso a la informacién publica e impacta la
calidad de vida y la competitividad”

El Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico del Sector Funcién Publica, Modificado por el
Decreto 1499 de 2017 establece el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) el
cual es el marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar
y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin generar resultados
que atiendan la planeacion institucional. EI Modelo Integrado de Planeacién y Gestién se
encuentra enfocado en resolver las necesidades y problemas de los ciudadanos con
integridad y calidad en el servicio.

MIPG opera a través de un conjunto de 7 dimensiones que agrupan las politicas de gestion
y desempefio institucional las cuales son: Talento Humano, Direccionamiento estratégico
y Planeacion, Gestion con valores para resultados, EvaIuacnon de resultados, Informacion
y comunicacion, Gestion del conocimiento y Control Interno, cada dimensién se desarrolla
a través de una o varias Politicas de Gestién y Desempefio Institucional.

La Tercera Dimension del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (Gestién con valores
para resultados) permite que la gestion de la entidad se encuentre orientada hacia el logro
de resultados en el marco de la integridad. Esta dimensién se encuentra integrada por dos
perspectivas asociadas a los aspectos relevantes para una adecuada operacion de la
organizacion, la primera “De la ventanilla hacia adentro” y la segunda “Relacién Estado -
Ciudadano”.

Relacién Estado - Ciudadano: Dentro de la cual se desarrollan politicas que permiten a
la entidad mantener una fluida interaccion con la ciudadania de manera transparente y
participativa, prestando un servicio integro.

Politica de Gobierno Digital: La politica de Gobierno Digital actlia de forma transversal
desde las perspectivas de la dimensién (Ventanilla hacia adentro y relacién Estado -
Ciudadano) dentro de la cual se hace uso de las TICS como herramientas que permiten
optimizar la gestion de las entidades, interactuar de manera &gil y coordinada y dar
solucién a problematicas y necesidades de interés publico.

Propésitos de la Politica de Gobierno Digital

1. Servicios Digitales de Confianza y Calidad: Consiste en poner a disposicién
servicios del Estado que cuenten con esquemas de manejo seguro de la informacion,
que estén alineados con la arquitectura institucional de la y que hagan uso de los
servicios de autenticacion electrdnica, interoperabilidad y carpeta ciudadana, a fin
de que éstos sean &giles, sencillos y Gtiles para los usuarios.

2. Procesos internos, seguros y eficientes: Consiste en desarrollar procesos y
procedimientos que hagan uso de las tecnologias de la informacion, a través de la
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incorporacion de esquemas de manejo seguro de la informacion y de la alineacion
con la arquitectura institucional de la entidad.

Decisiones basadas en datos: Consiste en mejorar la toma decisiones por parte
de la entidad, ciudadanos, usuarios y grupos de interés, para impulsar el desarrollo
de servicios, politicas, normas, planes, programas, proyectos o asuntos de interés
publico, a partir del uso y aprovechamiento de datos que incorporan esténdares de
calidad y seguridad en su ciclo de vida (generacion, recolecciéon, almacenamiento,
procesamiento, comparticion, entrega, intercambio y eliminacion).

Empoderamiento Ciudadano a través de un Estado Abierto: Consiste en lograr
una injerencia mas efectiva en la gestion del Estado y en asuntos de interés publico
por parte de ciudadanos, usuarios y grupos de interés, para impulsar la gobernanza
en la gestién publica, a través del uso y aprovechamiento de las tecnologias
digitales.

Territorios y ciudades inteligentes a través de las TIC: Impulsar el desarrollo
de territorios y ciudades inteligentes para la solucion de retos y problematicas
sociales a través del aprovechamiento de tecnologias de la informacidén y las
comunicaciones: consiste en promover el codisefio y la implementacion de iniciativas
de tipo social, ambiental, politico y econdmico, por parte de entidades publicas y
diferentes actores de la sociedad.

Forma de Implementar la Politica de Gobierno Digital

Para implementar la politica es a través de dos componentes: TIC para el Estado y TIC
para la Sociedad los cuales se habilitan por tres elementos transversales: Seguridad de la
Informacion, Cultura y apropiacidon, Arquitectura y Servicios Ciudadanos Digitales.

Habilitadores

Los habilitadores transversales de la politica de Gobierno Digital, Arquitectura, Seguridad
de la Informacion, Cultura y apropiacion y Servicios Ciudadanos Digitales son elementos
fundamentales que permiten el despliegue de los componentes de la politica y tienen como
objetivo desarrollar capacidades en cada entidad para la implementacion de la politica.

Arquitectura: Este habilitador busca que los sujetos obligados desarrollen
capacidades para el fortalecimiento institucional implementando el enfoque de
arquitectura empresarial en la gestion, gobierno y desarrollo de proyectos con
componentes de Tecnologias de la Informacion.

Seguridad y privacidad de la informacion: Este habilitador busca que los sujetos
obligados desarrollen capacidades a través de la implementacion de los lineamientos
de seguridad y privacidad de la informacion en todos sus procesos, tramites,
servicios, sistemas de informacion, infraestructura y en general, en todos los activos
de informacién, con el fin de preservar la confidencialidad, integridad, disponibilidad
y privacidad de los datos.

Cultura y apropiaciéon: Este habilitador busca desarrollar las capacidades de los
sujetos obligados a la Politica de Gobierno Digital y los Grupos de Interés, requeridas
para el acceso, uso y aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones. Se promovera el uso y apropiacion de estas entre las personas en
situacion de discapacidad y se fomentara la inclusiéon con enfoque diferencial.
Servicios ciudadanos digitales: Este habilitador busca desarrollar, mediante
soluciones tecnoldgicas, las capacidades de los sujetos obligados a la Politica de
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Supervigilancia

Gobierno Digital para mejorar la interaccidn con la ciudadania y garantizar su
derecho a la utilizacién de medios digitales ante la administracién publica.

Planeacion de la Politica en la entidad

» Articulacién de la politica y planeacidn estratégica.

» Planeacion de los habilitadores de la politica a través del PETI- Plan Estratégico de
las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, revisién de la implementacion
del Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial (MRAE), Revisar el estado de
implementacion del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién MSPI.

» Planeacion de los lineamientos que desarrollan los componentes y propdsitos de la
Politica de Gobierno Digital.

Seguimiento y Evaluacion de la Politica de Gobierno Digital:

A través de correo electronico remitido por la Oficina Asesora de Sistemas de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada dentro del cual se adjunta el Informe
de Implementacién, Seguimiento y Evaluacién al Cumplimiento de la Politica de Gobierno
Digital incluyen dentro del acapite de evidencias la implementacién de los habilitadores
transversales de la Politica de Gobierno Digital, concretamente los habilitadores de
Arquitectura, Cultura y Apropiacion con la celebracion de Contratos de Prestacién de
Servicio cuyo objeto es el siguiente: “prestar sus servicios profesionales como ingeniero
de sistemas en la oficina de sistemas, para apoyar el disefio, formulacién, actualizacién y
seguimiento del plan estratégico de tecnologias de la informacién y las comunicaciones
(PETI), asi como la implementacion de los lineamientos de la politica de gobierno digital,
el fortalecimiento de la arquitectura empresarial institucional y el apoyo a las acciones de
funcionamiento administrativo orientadas a la gestion del riesgo y al cumplimiento de los
objetivos estratégicos de la entidad, de acuerdo con las directrices del ministerio de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones — MINTIC, en el marco del proyecto de
inversién BPIN 2022011000017.” (CDPS 219/2025)

Y para la implementacion del habilitador de Seguridad y Privacidad de la informacion, la
celebracion del Contrato de Prestacion de Servicios cuyo objeto es: “Prestar sus servicios
profesionales en la oficina asesora de sistemas de la superintendencia de vigilancia y
seguridad privada para el disefio, implementacion y gestién de las estrategias y politicas
de seguridad orientadas a la proteccién de la informacién, los sistemas tecnoldgicos y las
infraestructuras criticas de la entidad, asi como para fortalecer la gestién de procesos y
procedimientos institucionales, en el marco del proyecto de inversién BPIN
2022011000017." (CDPS 303/2025).

PLAN MIPG SECTORIAL 2025

Dentro de la implementacién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién para las
entidades adscritas al sector defensa y en cumplimiento de la Politica de Gobierno Digital,
la Oficina Asesora de Sistemas de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada a
través del Proceso de Gestion de Sistemas e Informacién reporta al GSED el cumplimiento
a la tercera dimensidn del Modelo Integrado De Planeacién Y Gestién lo siguiente:

1. Realizar informes periodicos sobre los respaldos (Back-ups) y validar
procedimientos.

2. Crear un inventario actualizado de bases de datos.
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Supervigilancia

Tareas reportadas por el Proceso de Gestion de Sistemas e Informacion de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada relacionadas con la implementacion
del habilitador de seguridad y privacidad de la informacién, cuya evaluacion vy
seguimiento es verificada por el GSED.

3.

6.

Revisar, actualizar y socializar la Politica de Seguridad y Privacidad de la
Informacion: A través de la Resolucion No. 20251400036367CS se adoptd la
Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion, Seguridad Digital,
Ciberseguridad y Continuidad de la Operacién de la Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada, la cual es la articulacién de la planeacidn institucional y del
habilitador de la Politica de Gobierno Digital de Seguridad y Privacidad de la
Informacion.

. Actualizar en pagina web los tableros de control por informacion estadistica

de la entidad: Permite la ejecucion de las lineas de accidn establecida en el Decreto
767 de 2022, especificamente a la linea de Estado Abierto, la cual busca promover
la transparencia en la gestion publica.

Fortalecer los mecanismos de autenticacion robusta (MFA) en sistemas
internos: Doble autenticacion para fortalecer la Seguridad y Privacidad de la
Informacion de la entidad.

Actualizar el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informaciéon (PETI): La
fecha final para que el Proceso de Gestion de Sistemas e Informacion reportara la
actualizaciéon del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI) se
encontraba planificada para el dia primero (01) de julio de 2025. A la fecha del
presente informe no se evidencia la actualizaciéon del PETI- Plan Estratégico de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, por lo que la entidad a la fecha no
tiene en ejecucidn la implementaciéon de la estrategia de tecnologias de la
informacion.

POLITICAS TERCERA DIMENSION MIPG

1 1
v\# 28 57% | 1
3.9. MEJORA NORMATIVA | == 15,38% "7 » m Estado
— 0,00%
3.8 DEFENSA JURIDICA | e 116,67% o H Avance Real
14%
3.7. SEGURIDAD DIGITAL | ! 50,05&5 ?
3.6. TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y LUCHA CONTRA LA . 50.00%
CORRUPCION s ) 5 00%) $
1 |
| " 83,33%
3.5. GOBIERNO DIGITAL | - 55,56% »
| : 100,00%
3.4, PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA | 41,67%
i TrT——— (};5’00%
3.3. SIMPLIFICACION, RACIONALIZACION ¥ EDSTANDARIZACION DE TRAMITES | = 14,29%
| - o 100,00%
3.2. SERVICIO AL CIUDADAND | memmmmm— 37,50% >
| : : 100,00%
3.1, FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACION DE PROCESQS | === 1d,20% |

Informacién Extraida de la SVE cumplimiento Plan MIPG Sectorial 2025.

RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DEL PLAN MIPG SECTORIAL 2025

Conforme a la informacién reportada en el aplicativo SVE el porcentaje del Estado de la
implementacion de la Politica de Gobierno Digital se encuentra dentro del porcentual del
83,33% y el avance real en 55,56%, esto en consideracion de la accion pendiente la cual
es la implementacion del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI) y a las
actividades cuyo reporte se encuentra para el segundo semestre de la presente vigencia.
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Indicador del cumplimiento del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién
(PETI 2021- 2024) SVSP
 Porcentaje de avance en cumplimiento de entregables de los proyectos
activos del PETI
A. DATOS FICHA TECNICA
o Descripcién: Mide el cumplimiento de los entregables programados
ejecutados.
o Frecuencia de Mediciéon: Anual
B. RESULTADOS

Fecha | Unidad |Meta Valor Cumplimiento|  Tendencla
31/Dic/2023 . . Descendrente. (Este valor es menor

3T I il Wl i) 50 que el valor exactamente anterior)
31/Dic/2024

23:59 PORCENTAJE| N.D N.D N.D

Tabla 1 Informacion Extraida de Jla SVE

Resultados Desempeiio Institucional FURAG 2024

En lo que respecta a la Tercera Dimensién (Gestion con valores para resultados) del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion los resultados de la medicién FURAG 2024 se obtuvo un
porcentaje de resultado equivalente al 79.5%, resaltando que el promedio de referencia
es equivalente a 86.4%.

En cuanto al resultado del Desempefio de la Politica de Gobierno Digital se obtuvo un
porcentaje de desempefio equivalente al 80.0%, por su parte los habilitadores y lineas de
accion de la Politica de Gobierno obtuvieron los siguientes valores:

Medicién Indice Detallado Politica de Gobierno Digital
FURAG 2024

i20 Proyectos de Transformacidn Digital 100%
i19 Decisiones basadas en datos |

i18 Estado abierto 89,63%

i17 Servicios y Procesos Inteligentes

i16 Culturay apropiacion

i15 Servicios Ciudadanos Digitales

i14 Seguridad y Privacidad de la informacién
i13 Arquitectura

i12 Innovacion Publica Digital 4,50%

4,50%

i1l Gobernanza

Informacién Extraida del Resultado de Medicién de Desempefio Institucional
FURAG 2024

Durante la etapa de Planear, Hacer, Verificar y Actuar conforme al Ciclo de Mejora Continua
del Seguimiento Y Evaluacion de la implementacién de la Politica de Gobierno Digital en la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada se identificaron los siguientes riesgos:

e Se identifica la posibilidad de riesgo de gestién en razén a la no implementacién del
Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién (PETI) ya que la ejecucién del
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plan determina el trabajo coordinado de la entidad con el plan de desarrollo vigente,
por lo que se detecta un posible riesgo de contravia de la planeacién institucional
con el Plan Nacional de Desarrollo el cual estable los objetivos establecidos por el
ejecutivo para las entidades adscritas a este.

e Riesgo de Gestion en razdn al no reporte del indicador anual de cumplimiento del
Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI 2021- 2024) SVSP en el
aplicativo SVE, toda vez que no es posible verificar la medicion del estado en que
concluyé el Plan el cual es orientador del Direccionamiento Estratégico de la entidad,
lo que impediria el cumplimiento de la planeacion institucional.

» Se determina un Riesgo de Gestion ya que dentro de los resultados de Medicion de
Desempefio Institucional FURAG 2024 en la medicion del indice detallado la
implementacion del Habilitador de la Politica de Gobierno Digital, Servicioss
Ciudadanos Digitales, el porcentaje de cumplimiento arrojo el valor equivalente al
0%, contraviniendo el articulo 2.2.9.1.2.1. del Decreto 767 del 2022 y evidenciando
una posible vulneracién a los grupos de valores (Ciudadania) en el acceso de la
informacion relevante de la entidad.

CONCIUSIENES 7

PLAN MIPG SECTORIAL 2025

* Respecto al cumplimiento y reporte de las tareas correspondientes a la ejecucion
por parte del lider de la politica de Gobierno Digital no se evidencia la actualizacion
del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién (PETI) toda vez que la Ultima
actualizacidon e implementacion del PETI fue durante la vigencia (2021 - 2024) y de
la cual se encuentra como fecha de actualizaciéon programa hasta el dia 01 de julio
de 2025.

PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (PETI)

e Respecto al porcentaje de avance en cumplimiento de entregables de los proyectos
activos del PETI en el aplicativo SVE no se evidencia el reporte de los resultados
cuya fecha de frecuencia de monitoreo es anual, es decir no se encuentra reportado
el indicador del cumplimiento de los entregables de los proyectos activos del PETI.

RESULTADOS DE LA MEDICION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL FURAG 2024

e El resultado de la medicién del desempefio institucional FURAG 2024 respecto a la
Politica de Gobierno Digital reporté desempefio equivalente al 80.0%, distando al
83,33% que obtuvo en la medicién de cumplimiento interna la cual se reporta en
la SVE.

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

Se insta al lider de la politica respecto a lo siguiente:
PLAN MIPG SECTORIAL 2025
e Actualizar el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién (PETI) ya que no se
evidencia dentro de las actividades de cumplimiento del Plan Sectorial de MIPG 2025
la actualizacidn de este plan estratégico para la entidad.
PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (PETI)
» Reportar el indicador del cumplimiento de los entregables de los proyectos activos
del PETI en el aplicativo SVE.

RESULTADOS DE LA MEDICION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL FURAG 2024

« Implementar y ejecutar los habilitadores correspondientes a la Politica de Gobierno
Digital ya que en el reporte de la medicion de desempefio institucional FURAG 2024
no se evidencia en la medicion del indice detallado la implementacion del habilitador
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Servicios ciudadanos digitales, esto en cumplimiento del articulo 2.2.9.1.2.1. del
Decreto 767 del 2022.

Conforme a lo anteriormente expuesto se recomienda al lider de la politica la
implementacion y ejecucion de la Politica de Gobierno Digita en los términos y condiciones
establecidas por la Planeacion Institucional y el Plan Nacional de Desarrollo, razén por la
cual es pertinente recalcar el trabajo coordinado con el proceso de Direccionamiento
Estratégico de la entidad ya que el mencionado dentro de sus facultades establece la
implementacién de lineamientos estratégicos coordinados con los lideres de las politicas
de la entidad.

SOPORTES DE LA REVISION
Seguimiento y analisis de la siguiente informacion y documentacién:
1. PLAN MIPG SECTORIAL 2025 en el aplicativo SVE.
2. Indicador del cumplimiento del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion
(PETI 2021- 2024) SVSP en el aplicativo SVE.
3. RESULTADOS DE LA MEDICION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL FURAG 2024
4. Respuesta de la Oficina Asesora de Sistemas al Memorando con Radicado No.
20251100020583CS y del Memorando No. 20251100020793CS.

CUMPLIMIENTO DE PRINCIPIOS DE AUDITORIA Y LIMITACIONES
Para el respectivo informe se realizé en concordancia con la siguiente normativa:

¢ Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.”

» Decreto 1083 de 2015 Libro II, Parte II, Titulo XXI, Capitulo IV, Articulo 2.2.21.4.1
y subsiguientes “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica.”

» Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto nlimero 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado
con el Sistema de Gestion.”

» Decreto 648 de 2017 Capitulo III, Articulo 16 “Por el cual se modifica y adiciona el
Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”

e "Decreto 338 de 2019 “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Control Interno y se crea la Red Anticorrupcién ARTICULO 1. PARAGRAFO 1. Los
informes de auditoria, seguimientos y evaluaciones tendrdan como destinatario
principal el representante legal de la entidad y el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno y/o Comité de Auditoria y/o Consejo Directivo, y
deberan ser remitidos al nominador cuando este lo requiera”.

» Guia de Auditoria Interna basada en Riesgos para entidades publicas Versién 4 de
la Direccién de Gestion y Desempefio Institucional del Departamento Administrativo
de la Funcién Publica (DAFP).

» Para la realizacién de esta evaluacién, se aplicaron Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas, igualmente se aplicaron los principios de integridad,
objetividad, confidencialidad, competencia y conflicto de intereses, conforme al
Codigo de ética y el Estatuto de Auditoria vigente en la entidad.

LUIS
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Maria Monica Gémez Tovar Luis Eduardo Perdomo Londorfio
Contratista Auditora Oficina de Control Jefe Oficina de Control Interno SVSP
Interno SVSP.
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