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FECHA: 30 de mayo de 2025

PARA: DRA. YENNIFFER EDILMA PARRA MOSCOSO
Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada

DR. JUAN DIEGO ANGARITA OSPINA
Secretario General

DRA. FRANCI ESPINOSA PALACIO
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

DRA,. MARIA DEL PILAR BERNAL CANO
Superintendente Delegada para la Operacién

DRA. JHON FREDY LOPEZ FRANCO
Superintendente Delegada para el Control

ING. SOL MARINA CURF FLOREZ
Jefe Oficina de Sistemas

DR, DANIELA FERNANDA ORTIZ CARDCZOD
Jefe Oficina Juridica

LIDERES DE PROCESO Y DEPENDENCIAS
DE: Cficina de Control Interno

ASUNTO: SEGUIMIENTO A CONTRATOS Y ACUERDOS MARCO DE
PRECIOS CONFORME AL PLAN ANUAL DE AUDITORIAS

Cordial saludo,

Mediante el presente memorando, la Cficina de Control Interno en cumplimiento
de sus funciones, en especial la conferida en el Articulo 1 dei decreto 338 de 2019
por medio del cual se modifica el Paragrafo 1 del articulo 2.2.21.4.7 del decreto
1083 de 2015 gue establece lo siguiente: “Los informes de auditoria, seguimientos y

evaluaciones tendran como destinatario principal el representante legal de la entidad y el Comité
Institucional de Coordinacidn de Control Interno y/o Comité de Auditoria y/o Junta Directiva, y

deberdn ser remitidos al nominador cuando este lo requiera” (..); Se permite remitir
seguimiento a contratos vigencia 2024 suscritos por la Superintendencia de
vigilancia y Seguridad Privada, conforme a lo estipulado en el Plan Anual de
Auditoria.

Atentamente; Luis Frmado
- digital 1.3
Eduardo . [ftduds
Perdome  fedemo Lerdote
1 20250530
Py v g g Londofo s

LUIS EDUARDO PERDOMO LONDORNO
Jefe Oficina control Interno
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30 de mayo de 2025

DRA. YENNIFFER EDILMA PARRA MOSCOSO
Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada

DR. JUAN DIEGO ANGARITA OSPINA
Secretario General

DRA. FRANCI ESPINQOSA PALACIO
Jefe Asesora de Planeacion

DRA. MARIA DEL PILAR BERNAL CANOC
Superintendente delegado para la Operacién

DRA. JHON FREDY LOPEZ FRANCO
Superintendente Delegado para el Control

ING. SOL MARINA CURE FLOREZ
Jefe Oficina de sistemas

DRA. DANIELA FERNANDA ORTIZ CARDOZO
Jefe Oficina Juridica

LIDERES DE PROCESO Y DEPENDENCIAS

ASUNTO: SEGUIMIENTO A ORDENES DE COMPRA POR EL USO DE ACUERDOS
MARCO DE PRECIOS Y CONTRATOS EN EL SECOP II, CONFORME AL PLAN ANUAL
DE AUDITORIAS.

MARCO NORMATIVO

Ley 80 de 1993 “Por el cual se expide el Estatuto General de la Contratacion publica”
Ley 1150 de 2007 "Por medio del cual se introducen medidas para la eficacia y la
transparencia en la ley 80 y se dictan otras disposiciones (...)” y demas normas
concordantes.

Articulo 2.2.1.2.1.2.7 del Decreto 1082 de 2015 modificado por el articulo 8 del
Decreto 143 de 2023, sefala que: "Las Entidades Fstatales sometidas al Estatuto
General de Contratacion de la Administracién Ptblica, estan obligadas a adquirir
Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes de Comun Utilizacién a
través de los Acuerdos Marco de Precios previamente justificados, disefiados,
organizados y celebrados por la Agencia Nacional de Contratacién Publica -Colombia
Compra Eficiente (...). Asi mismo en el articulo 2.2.1.2,1.2.9. se establece:
"Utilizacién del acuerdo marco de precios. Colombia Compra FEficiente debe publicar
el Catalogo para Acuerdos Marco de Precios, y la Entidad Fstatal en la etapa de
planeacion del Proceso de Contratacion esté obligada a verificar si existe un Acuerdo
Marco de Precios vigente con el cual la Entidad Estatal pueda satisfacer la necesidad
identificada. Si el Catéfogo para Acuerdos Marco de Precios contiene el bien o
servicio requerido, la Entidad Estatal de que ftrata el inciso 1 del articulo
2.2.1.2.1.2.7 del presente decreto estd obligada a suscribir el Acuerdo Marco de
Precios, en la forma que Colombia Compra Eficiente disponga, y luego puede colocar
la orden de compra correspondiente en los términos establecidos en el Acuerdo
Marco de Precios, a Las Entidades Estatales no deben exigir las garantias de que
trata la Seccidn 3 del presente capitulo, que comprende los articulos 2.2.1.2.3.1.1
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al 2.2.1.2.3.5.1 del presente decreto, en las érdenes de compra derivadas de los
Acuerdos Marco de Precios, a menos que el Acuerdo Marco de Precios respectivo
disponga lo contrario”.

» Articulo 1 del decreto 338 de 2019 que modifica el paragrafo 1 del artiuclo 2.2.21.4.7
que establece: Los informes de auditoria, seguimientos y evaluaciones tendran como
destinatario principal el representante legal de la entidad y el Comité Institucional
de Coordinacion y/o comité de auditoria (...)

OBJETIVC

Realizar seguimiento sobre el uso obligatorio de los acuerdos marco de precios en la
Tienda Virtual del Estado Colomiano y a contratos concernientes a la operatividad de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad privada.

ALCANCE

Realizar un seguimiento en la plataforma SECOP II a los procesos contractuales cuyo objeto
guarda relacion con la operatividad de la Supervigilancia, y a ordenes de compra colocadas
en la Tienda Virtual del Estado Colombiano producto del uso obligatorio de los acuerdos
marco de precio durante la vigencia 2024.

ANALISIS DE LA INFORMACION DEL SEGUIMIENTO

1. ACUERDOS MARCO DE PRECIOS

Una vez revisada la Tienda Virtual del Estado Colombiano para la Vigencia 2024 se
evidenciaron siete (07) 6rdenes de compra, las cuales corresponden al uso obligatorio de
los acuerdos marco de precio vigentes, obteniendo una muestra aleatoria de la siguiente
forma:

Ndmero de 6rden Acuerdo Marco de Valor Contratista
de compra Precios
123691 Suministro de $37.000.000 DISTRACOM S.A
Combustible
Nacional Il
140064 Adquisicion de $478.091.555 ALBORAUTOS SAS
vehiculos III
139521 Adquisicion de $ 314.677.200 ALBORAUTOS SAS
vehiculos I11
135494 Aseo y Cafeteria IV $ 95.623.079 SERVIASEQ SA.
123962 Aseo y Cafeteria IV $ 80.715.477 UNION TEPORAL
OQUTSOURCING
GIAF
139309 Nube publica IV $471.151.681 UNION TEMPORAL
TIGO-BEXT 2021
137262 ETP II1 61.829.868 GREEN  SERVICES
: : AND SOLUTIONS
SAS

ORDENES DE COMPRA SUJETAS A SEGUIMIENTO ALEATORIO:
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1.1 ACUERDO MARCO DE PRECIOS PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE
NACIONAL III, CELEBRADO ENTRE COLOMBIA COMPRA EFICIENTE Y (I) GRUPO
EDS AUTOGAS S.A.S.; (II) GLOBOLLANTAS LTDA; (iii) ORGANIZACION TERPEL
S.A.; (IV) DISTRACOM S.A.; (...)

Orden de compra No. 123691,

Fecha de la orden: 19 de enero 2024.

Fecha de vencimiento: 20 de diciembre de 2024.

Valor orden de compra: $ 37.000.000.

CDP: 1924 del 05 de enero 2024 anterior a la orden de compra.
RPC: 119624 del 25 de enero de 2024 por valor de: $ 37.000.000.
Proveedor: DISTRACOM S A,

OBSERVACIONES
¢ Se evidencia modificacién a la orden de compra 123691, del 19 de enero de 2024,
donde se sefiala que debido a un error en la orden de compra se habia establecido
el valor de un peso y se modifica por el valor de $ 37.000.000.

» Se evidencia prérroga del 09/09/2024 en tiempo oportuno. En donde la Fecha inicial
de vencimiento estaba para el 14 de septiembre y fue prorrecgado hasta el 20 de
diciembre de 2024, justificando austeridad en el gasto, puesto que a la fecha aun
se contaba con combustible, por lo tanto, se prérroga el plazo de ejecucién, lo cual
constituye una buena practica en la entidad.

s Se evidencia formato de aprobacién de pdlizas conforme a lo estipulado en el
acuerdo marco de precios de la siguiente forma: "Numeral 19.2 DEL ACUERDO
MARCO DE PRECIOS PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE NACIONAL III. lLos
Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los TRES (3)
DIAS HABILES siguientes a la colocacién de la Orden de Compra a favor de la Entidad
Compradora, por el valor, amparos y vigencia establecidos en la siguiente tabla:”

ba g
13

; {}umpi%mlgnt_n et costrato m‘%da-labrﬂan de Compra Da;rag;:]_ﬁn_ tlela Orden de Compra.y sels (6) ‘meses mis

Calidad del Sarvizio “§01% de ta Oederi de Compra | Duracion dela Orden de Compea y sals (B) meses més.
Pago do salarios, prestacionss Duracién de ia Orden de Compra y doce {12) meses

sociales legalss. e 8% dela Orden de-Compra

indemnizaciorngs faborales, as.

Se evidencia aprobacién de pdlizas por parte de la entidad asi:

POLIZAS VALOR VIGENCIA
Cumplimento del 3.700.000 del 18/01/2024 hasta
contrato el 14/03/2025
Calidad del servicio 3.700.000 del 19/01/2024 hasta
el 14/03/2025
1.2 Pago de salarios 1.850.000 del 19/01/2024 hasta
el 14/03/2025

ACUERDO MARCO DE PRECIOS PARA LA ADQUISICION DE VEHIcULOS,
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VEHICULOS ELECTRICOS Y VEHICULOS HIBRIDOS PARA TRANSPORTE
TERRESTRE NUMERO CCE-163-III-AMP-2020, CELEBRADO ENTRE COLOMBIA
COMPRA Eficiente y 1. AUTOMAYOR S.A., 2. ARINTIA GROUP S.A.S., 3.
ALBORAUTOS S.A.S., 4. COMERCIAL INTERNACIONAL DE EQUIPOS Y
MAQUINARIA S.AS. (...)

Orden de compra : 140064.

Fecha de la orden: 23 de diciembre de 2024,

Fecha de vencimiento: 31 de diciembre de 2024.

Valor orden de compra: $478.091.555.

Plazo: No superar el 31 de diciembre de 2024.

CDP: 48624 del 06 de diciembre de 2024 por valor de $ 1.000.000.000 con fecha anterior
a la orden de compra.

RPC: 110224 del 24 de diciembre de 2024 por valor de: $ 478.091.554.

Proveedor: ALBORAUTOS SAS.

OBLIGACIONES ENTIDAD COMPRADORA CONFORME AL ACUERDO MARCO.

Dando cumplimiento a lo estipulado en la cldusula 6 del acuerdo marco de precios, la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada dié cumplimiento a las siguientes
obligaciones:

e Se evidencia solicitud de Cotizacidon (Evento 182729), vehiculos hibridos camperos,
cantidad tres (03), conforme al numeral 6.2, dando un plazo minimo de Cotizacidn
de CINCO (5) DIAS HABILES (Desde el 16 de diciembre hasta el 23 de diciembre de
2024), tal y como lo indica el acuerdo.

» Se presentaron estudios previos conforme al numeral 6.9 del acuerdo, donde
manifiesta la necesidad de actualizar el parque automotor conforme a lo reglado por
el articulo 13 del decreto 397 de 2022 que establece sobre Vehiculos oficiales lo
siguiente: “Las entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nacidn,
Unicamente podran adquirir vehiculos automotores, cuando el automotor presente
una obsolescencia mayor a seis (6) afios, contados a partir de la matricula del
vehiculo y su necesidad esté debidamente justificada en estudios que demuestren
la conveniencia y el ahorro para la entidad”, indicando que se tiene un parque
automotor con mas de diez {10) afios de adquirido.

« Conforme al numeral 6.10, la entidad compradora colocé la orden de compra dentro
de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de vencimiento del evento de
cotizacion. Se debe seleccionar la respuesta de la Cotizacion del Proveedor con el
menor precio total de los productos requeridos. Conforme a la evaluacién presentada
por la entidad, solo se obtuvo respuesta por parte de un proveedor.

» Una vez seleccionada la unica oferta presentada, se expide Orden de Compra y el
respectivo registro presupuestal 110224 del 24 de diciembre de 2024 (Numera!
6.15, conforme al acuerdo).

+ Se solicitaron garantias de cumplimiento conforme a lo establecido en la Clausula
17 numeral 17.2. del acuerdo marco, y se verificd la expedicién de la pdliza en la
pagina web de Seguros Mundial, aprobada de la siguiente forma:

POLIZAS SUFICIENCIA VALOR VIGENCIA VIGENCIA
| ACUERDO ACUERDO POLIZA
Pégina 4 de 12
Direccion: Calle 24A No. 59-42 Torre Coadigo: FOR-GES-110-009
4 Piso 3 Centre Empresarial Fecha aprobacidn: 24/12/2024
Sarmiento Anguio Varsién: 15

Conmutador: (+601) 307 8038
Linea gratuita: 01 8000 119703



g

Supervigilancia

s MM

Cumplimento del | 10% del valor $47.809,155 | Duracion de la | 23/12/2024 hasta
contrato de la orden de Orden de Compra y | el 01/07/2025
compra seis {(6) meses
mas.
Calidad y correcto | 10% det valor de | $47.809.155 | Acta de Entrega de | 31/12/2024 hasta
funcionamiento ta orden de los Vehiculos v dos | el 31/12/2026
de los bienes compra (2) afios mas.
Czlidad del 5% del valorde | $23.904.578 | Acta de Entrega de | 31/12/2024 hasta
servicio la orden de los . Vehiculos -y | el 31/12/2026
compra fecha - iide
terminacién . del
mantenimiento,:; -
establecido - “en
maxirmo . dos - (2)
OBSERVACIONES

» No se evidencia suscripcion de acta de inicio en la Tienda virtual del estado
colombiano tal y como lo estipula el numeral 6.16 del acuerdo marco de precios.

s Conforme al numeral 6.4, la entidad compradora debera contemplar los plazos de
entrega relacionados en la tabla 2. “Tiempo de entrega de los vehiculos” en la que
se estipufan sesenta (60) dias, cuando no se requieren adecuaciones o instalaciones
y 120, cuando se incluyan adecuaciones basicas especiales o la cantidad de vehiculos
sea mayor a 20 unidades. Lo cual no se cumple con la orden de compra que tiene
un plazo de ocho (8) dias, evidenciando falta de planeacién por parte de la entidad.
Asi mismo, se evidencia en el acuerdo marco que el plazo podré ser menor, salvo
manifestacién expresa del proveedor, lo cual no se evidencia en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

+« No se evidencia acta de recibo por parte del supervisor publicado en la tienda virtual.
¢ No se evidencia el pago de las facturas.

+ No se evidencia finalizacion ni liquidacién de la orden de compra conforme o estipula
el acuerdo marco de precios.

Orden de compra: 139521.

Fecha de la orden: 17 de diciembre de 2024.

Fecha de vencimiento: 31 de diciembre de 2024.

Valor orden de compra: $314.667.200.

Plazo: No superar el 31 de diciembre de 2024,

CDP: 48624 del 06 de diciembre de 2024 por valor de $ 1.000.000.000 con fecha anterior
a la orden de compra

RPC: 108924 del 20 de diciembre de 2024, posterior a la orden de compra por un valor
de: $ 314.677.200

Proveedor: ALBORAUTOS SAS.

OBLIGACIONES ENTIDAD COMPRADORA CONFORME AL ACUERDO MARCO.

Dando cumplimiento a lo estipulado en clausula 6 del acuerdo marco de precios, la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada dio cumplimiento a las siguientes
obligaciones:

» Se evidencia solicitud de Cotizacion (Evento 182167), conforme al numeral 6.2 del
acuerdo, dando un plazo minimo de Cotizacién de CINCO (5) DIAS HABILES (Desde
el 06 de diciembre hasta el 13 de diciembre de 2024).
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« Se presentaron estudios previos conforme al numeral 6.9 donde se manifiesta la
necesidad de actualizar el parque automotor ya que el que se tiene, cuenta con una
obsolescencia mayor a diez (10) afios.

e Conforme al numeral 6.10 de dicho acuerdo, la entidad compradora colocd la orden
de compra dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de vencimiento
del evento de cotizacion.

+ Conforme al numeral 6.10 del acuerdo marco, la entidad debe seleccionar la
respuesta de la Cotizacién del Proveedor con el mengr precio total de los productos
requeridos. Conforme a la evaluacion presentada por la entidad, se tuvieron tres (3)
cotizaciones donde ALFA AM present6 la mejor oferta por valor de $282.150.000.
Se expide Orden de Compra a favor de ALBORAUTOS SAS por valor de $314.677.200
omitiendo seleccionar la oferta de menor valor, informando mediante un analisis
de compra, en el cual se estipuld lo siguiente: “..que el vehicufo Hyundai Palisade
es un vehicufo SUV de uso familiar de lujo, que tiene alto consumo de combustible
por ser motor 3.8 litros V6, asi mismo tiene menos confiabilidad y durabilidad que
marcas como la Toyota y que la JEEP RUBICON, la cual posee muy poco espacio
para carga”. (Registro que reposa en la tienda virtual, orden de compra No0.139521.)

« Respecto de las garantias, se consult6 la pagina Aseguradora Seguros Mundial y se
evidencia la expedicion de pélizas conforme con lo pactado en la clausula 17 numeral
17.2 del acuerdo marco de precios, las cuales fueron aprobadas de la siguiente
forma:

POLIZAS SUFICIENCIA VALOR VIGENCIA VIGENCIA
ACUERDO ACUERDO POLIZA
Cumplimento del | 10% del valor $31.467.720 Duracidon de la | 17/12/2024 hasta
contrato de la orden de Orden de Compra | el 30/06/2025
compra y seis (6) meses
mas.
Calidad v | 10% del valor $31.467.720 Acta de Entrega de | 31/12/2024 hasta
correcto de la orden de los Vehiculos y dos | el 31/12/2026
funcienamiento compra (2) afios mas.
de los bienes
Calidad del 5% del valor de | $15.733.60 Acta de Entrega de | 31/12/2024 hasta
servicio la orden de los Vehiculos v | el31/12/2026
compra fecha de
terminacion del
mantenimiento,
establecido en
maximo dos (2)
afios.

Se detectd la aprobacién de una péliza de responsabilidad civil extracontractual que no
corresponde a lo solicitado en la orden de compra. Este error de digitacion, genera un
posible riesgo administrativo, ya que la informacién registrada no coincide con la péliza
real, lo que implica la existencia de datos inexactos respecto a la cobertura. En
consecuencia, se aprob6é una péliza de responsabilidad civil extracontractual que, en
realidad no existe, lo que podria acarrear repercusiones legales y administrativas para
la entidad.

En su defecto, la cobertura exigida por el Acuerdo Marco de Precios se encuentra
garantizada y aprobada mediante la expedicion de la respectiva poliza de cumplimiento.

OBSERVACIONES:
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» Se observa una posible vulneracién del acuerdo marco de precios, concretamente
del numeral 6.10, al no haber sido seleccionada la cotizacién mas baja de ALFA
AM. La adquisicidn se realizdé con un proveedor, que presentd una oferta mas
elevada, incumpliendo asif las condiciones pactadas en el acuerdo. Aunque se haya
presentado un anexo con argumentos para la eleccidn, incluyendo detalles sobre el
Hyundai Palisade {uso familiar, alto consumo, menor confiabilidad que Toyota), la
seleccién abreviada para adquirir bienes de caracteristicas técnicas uniformes y de
comin utilizacién, supone la compra de bienes que poseen las mismas
especificaciones técnicas, con independencia de su disefic o de sus caracteristicas
descriptivas. Esta situacién, podria generar un riesgo de celebracidén indebida de
contratos y/o de incumplimiento de requisitos legales.

e Se observa fecha de aprobacion de pdliza del 10/10/2024, fecha anterior a la
expedicidn de ésta, razén por la cual, se podria materializar un riesgo administrativo
debido a un error de digitacién en el formato para aprobar las pélizas, lo que conlleva
a informacion inexacta respecto de la pdliza.

e No se evidencia suscripcién de acta de inicic en la Tienda virtual del estado
colombiano tal y como lo estipula el numeral 6.16 del acuerdo marco de precios.

e Conforme al numeral 6.4, la entidad compradora debera contemplar los plazos de
entrega relacionados en la tabla 2. "Tiempo de entrega de los vehiculos” en la que
se estipulan sesenta (60) dias cuando no se requieren adecuaciones o instalaciones
y 120 dias, cuando se incluyan adecuaciones basicas especiales o la cantidad de
vehiculos sea mayor a veinte (20) unidades. Lo cual no se cumple con la orden de
compra, que tiene como plazo catorce (14) dias, evidenciando falta de planeacién
por parte de la entidad. Asi mismo, se evidencia en el acuerdo marco, que el plazo
podra ser menor salvo manifestaciéon expresa del proveedor indicando que tiene
stock, lo cual no se evidencia en el evento de cotizacién en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

« No se evidencia acta de recibo a entera satisfaccién por parte del supervisor
publicado en la tienda virtual.

» No se evidencia el pago y/o aprobacion de las facturas.

s No se evidencia finalizacidn ni liquidacidn de la orden de compra conforme lo estipula
el acuerdo marco de precios.

1.3 ACUERDO MARCO DE PRECIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
INTEGRAL DE ASEO Y CAFETERIA IV NO. CCE-126-2023, CELEBRADO
ENTRE COLOMBIA COMPRA EFICIENTE Y UNION TEMPORAL GRUPO ADIN,
CONSERJES INMOBILIARIOS LTDA, UNION TEMPORAL EASYCLEAN ASEO
PROFESIONAL (...)

Orden de compra: 139494,

Fecha de la orden: 17/12/2024,

Fecha de vencimiento: 02/05/2025.

Valor orden de compra: 95.623.079,22.

No se evidencia cdp inicial

No se evidencia RPC inicial

Recp adicion: 1062224 del 18 de diciembre de 2024 por valor de $ 13.500.000
RPC adicién: 6625 del 17 de enero de 2025.

Proveedor: SERVIASEO S.A

OBSERVACIONES:

» Se evidencia evento de cotizacién 182323 regidn 11, por un plazo de cinco (05) dias
habiles tal y como lo reglamenta el acuerdo, fueron invitados 17 proveedores a
presentar oferta-para este evento, de los cuales 16 lo hicieron con éxito y uno (1) no
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respondid a la invitacion. El proveedor SERVIASEO S.A envi6 la mejor oferta por un
valor de $84.857.193,82 COP para proveer el 100 % de los articulos y servicios
requeridos. ,
En la evaluacién publicada por el Comité Evaluador en la tienda virtual, asi como en
el evento de cotizacién, se observa que el proveedor CONSORCIO ELITE presenté el
mismo valor en su oferta econémica que SERVIASEO. Sin embargo, no se explican
los motivos por los cuales se selecciond a uno de los proveedores, ni se evidencia la
aplicacién de los factores de desempate estipulados en el decreto correspondiente.
Conforme a la tabla 1. Regiones de cobertura, SERVIASECG SA corresponde al
ndmero de regidn 11, grupo al que pertenece Bogota DC.
Se evidencia estudios previos cargados en la orden de compra donde se justifica la
necesidad.
Respecto al plazo de ejecucién se estipula en los estudios previos 28 de abril de
2025, pero también se indica que no podra sobrepasar el 31 de diciembre de 2025,
lo cual es contradictorio sin explicar el cambio de vigencia.
No se evidencia RPC Y CDP inicial cargados en la orden de compra
Se evidencia aprobacidon de las Garantias contractuales conforme a lo estipulado en
el acuerdo marco de la siguiente manera:

POLIZAS SUFICIENCIA VALOR VIGENCIA VIGENCIA POLIZA
ACUERDO ACUERDO
Cumplimento def | 20% del valor $16.971.438 | Duracién de la | 17/12/2024 hasta el
contrato | de la orden de Orden de Compra | 28/10/2025
compra y seis (06) meses
mas.
Calidad y correcto | 10% del valor $8.845.719 | Duracion de la | 17/12/2024 hasta el
funcionamiento de la orden de orden de compra y | 28/10/2025
de los bienes compra sais (06) meses
mas
Pago de salarios, | 15% del valor de | $12.728.579 | Duracién de la 17/12/2024 hasta el
prestaciones la orden de orden de compra y | 28/04/2028
sociales compra tres (03) afios
mas

Se evidencia la aprobacidén de una pdliza de responsabilidad civil extracontractual
que no corresponde a lo solicitado en la orden de compra. Este error de digitacion
genera un posible riesgo administrativo, ya que la informacion registrada no coincide
con la podliza real, lo que resulta en datos inexactos respecto a la cobertura de la
poéliza.

No se evidencia suscripcion de acta de inicio conforme al numeral 6.21 del acuerdo
marco de precics

No se evidencia finalizacién y liguidacion de la orden de compra en la tienda virtual
del estado colombiano una vez se culmind la ejecucidén tal y como lo estipula el
numeral 6.48 del acuerdo marco de precios

2. CONTRATOS SECOPII
2.1 CONTRATO CDPS-0380-2024

ANTECEDENTES DEL CONTRATO

En el afio 2015, la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada realizo la adquisicion
del gestor documental y sede electrénica, bajo el namero de Contrato 277 de 2015 que
tuvo como objeto “Contratar la adquisicién, instalacion, integracion, licenciamiento, puesta
en funcionamiento y soporte de una solucién basada en la metodologia BPM (bussines
process management) (...)".

En el afioc 2019 se realizd contrato de soporte y mantenimiento del gestor documental y
sede electronica, bajo el nimero de contrato 269 de 2019. Ya que la Superintendencia de
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Vigilancia y Seguridad Privada cuenta con la licencia de uso de la plataforma tecnologica
eSigna, para la gestidn de documentos y sede electrénica. Por lo anterior, se hizo necesario
contratar los servicios de actualizacidn del licenciamiento, soporte técnico y estabilizacién
de la plataforma.

Como es de conocimiento, mediante Resolucion 2025130000189CS se ordend suspender
términos toda vez que segln informe calendado por la Oficina de Sistemas del 02 de abril
de 2025, se puso en conocimiento al despacho sobre la afectacién a la infraestructura
tecnoldgica que soporta la operatividad de la entidad.

Asi mismo, mediante memorando dirigido a la Coordinacién de atencién al usuario esta
Oficina de control Interno solicité informacién acerca de las peticiones radicadas antes de
dicha afectacidn, en donde se da respuesta indicando que no ha sido posible recuperar los
datos correspondientes a las peticiones y actuaciones radicadas en el gestor Documental
ESIGNA antes de presentarse la falla.

Conforme a lo anterior, y dando cumplimiento a la funcién preventiva, esta Oficina de
Contro!l Interno procede a realizar seguimiento al contrato CONTRATQO CDPS-0380-2024
mediante el cual se contrataron los servicios de reactivacion, estabilizacién y soporte de la
plataforma (...)

NUMERO DE PROCESO CDPS-0380-2024

MODALIDAD: Contratacién directa,

OBIETO: Prestar el servicio de reactivacion, estabilizacién y soporte a la plataforma de
bpm de automatizacién y digitalizacién de tramites y procesos, sede electrdnica y sistema
de gestién de documento electrénico de archivo sgda y provisionamiento de certificados
digitales, estampado cronoldgico y certificado ssl para la superintendencia de vigilancia y
seguridad privada, en el marco del proyecto de inversiéon gsed. bpin 2022011000017.
CONTRATISTA: LLEIDANET PKI SUCURSAL DE COLOMBIA.

ETAPA PRECONTRACTUAL
Una vez revisada la documentacidn que reposa en el expediente contractual del Secop 1I
se evidencia lo siguiente:

Estudios previos y andlisis de sector

Cdp con fecha anterior al contrato

Oferta econémica del contratista

Certificado de titularidad de proveedor exclusivo

Acta de justificacion de contratacion directa

Solicitud del contrato de Esgina por parte de la oficina de sistemas.

s @ & o o o

REQUISITOS DE EJECUCION

Se evidencia aprobacién de pdlizas en la plataforma Secop II, conforme a lo estipulado en
garantias contractuales de la minuta, asi mismo las pélizas se encuentran vigentes. El
Registro Presupuestal del Compromiso fue expedido con fecha anterior a la ejecucién del
contrato tal y como lo estipula la norma.

ETAPA CONTRACTUAL
Una vez revisadas las obligaciones contractuales estipuladas en la cldusula primera del
contrato CDPS-0380-2024, el contratista entre otras cosas, se obliga a lo siguiente:

+ Entregar actualizacién de licencias Esigna sobre la versién actual instalada en la
SVSP por 12 meses. La actualizacién incluye: Esigna Platform,JEsigna BPM, Esigna
Digital Scan, Esigna Report, Esigna Sede Electronica.
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+ Brindar soporte sobre el licenciamiento actualizado por doce (12) meses.

» Apoyar a la Entidad cuando lo requiera, conforme los ANS y tiempos de atencién y
solucién contratados.

e Brindar soporte directo al administrador de la plataforma.

Se evidencian dos facturas pagas con el informe de supervisién, un primer pago por valor
de $ 574.951.393, segundo pago por valor de $ 42.368.300 quedando pendiente un saldo
por pagar de $417.067.265.

2.2 NUMERQO DE PROCESO: SAMC-0003-202

Limite de la menor cuantia de la entidad: $364.000.000.00.

Limite minima cuantia: $36.400.000.00.

MODALIDAD CONTRACTUAL: Seleccidén abreviada de menor cuantia (CUMPLE)

OBJETO: Contratar el servicio integral de vigilancia y seguridad privada humana, en las
modalidades de vigilancia fija y mévil sin armas con medios tecnologicos, para garantizar
la efectiva custodia de los bienes muebles e inmuebles de la Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada.

Valor contrato inicial: $124.486.632.

Valor contrato prorroga: $186.729.948.

Plazo: del 14 de marzo al 13 de noviembre de 2024,

ETAPA PRECONTRACTUAL:

« CDP: 28824 del 06 de febrero de 2024 por valor $156.000.000.

e Estudios previos y analisis del sector- 09 de febrero de 2024.

s+ Aviso de convocatoria -09 de febrero de 2024.

e Proyecto de pliegos del 09 de febrero de 2024, conforme a lo establecido en el
articulo 2.2.1.1.2.1.4. del decreto 1082 de 2015, se establecieron cinco (05) dias
héabiles para que los interesados presentaran observaciones.

Manifestacién de interés 03 dias: Cumple.

Pliego de condiciones definitivo:22 de febrero de 2024.

Resolucion apertura

Se evidencia informe de evaluacion con fecha 05/03/2024 y el segundo 11/03/2024,

es decir, cumple con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.2.20 numeral 4 que

indica: En la seleccidén abreviada de menor cuantia la entidad Estatal debe publicar
el informe de evaluacién de ofertas durante tres (3) dias hébiles.

« Se evidencia adenda del 01 de marzo de 2024, y fecha de recibo de ofertas el 04 de
marzo de 2024, es decir se cumple con lo requerido en el articulo 2.2.1.1.2.2.1. que
establece gue la entidad estatal podra publicar adendas a mas tardar el dia habil
anterior para presentar.

ETAPA CONTRACTUAL

e Se evidencia Resolucion de adjudicacion al oferente que obtuvo mayor puntaje
recomendando por el comité evaluador.

e RCP 3794 por valor de 124,486.632 del 13 de marzo de 2024 anterior al acta de
inicio.

« Minuta de acta de incio del 14 de marzo de 2024, la cual coincide con la fecha de
inicio pactada en la plataforma del secopii.

» Se evidencia prérroga al contrato en donde la supervisora solicita porrogar el
contrato hasta el 13 de noviembre de 2024, aduciendo que se necesita seguir
prestando los servicios de vigilancia para la entidad, no es una razdn que logre
justificar la prorroga del plazo inicialmente pactado, asft mismo sefiala que se esta
solicitando la vigencia futura para prorrogar el contrato hasta el afio siguiente, io
que podria materializar el riesgo de un fraccionamiento de contratos o vulneracén
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al principio de anualidad, pues desde un inicio del proceso se tenia la necesidad de
prestar el servicio por un tiempo mayor.

CONCLUSIONES Y POSIBLES RIESGOS

1. La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada ha cumplido con el deber

legal de hacer uso de los acuerdos marco de precios cuando ha existido un acuerdo
vigente de los productos o servicios a adquirir.

Se evidencia falta de planeacién en las drdenes de compra 140064 y 139521 , para
la adquisicién del parque automotor, toda vez que el plazo de ejecucién es solo de
7 y 14 dias, a sabiendas que el acuerdo estipula para los plazos 30 o 120 dias, esta
conducta podria materializarse en el riesgo de limitar la pluralidad de oferentes
puesto que solo podrian participar quienes tengan los bienes en stock y un posible
riesgo de incumplimiento contractual dentro del plazo estipulado en la orden de
compra, no pudiendo entregar en tiempo oportuno por ser un plazo tan corto .

En las 6rdenes de compra revisadas, no se evidencian los documentos de la
ejecucién contractual lo que podria generar un posible riesgo administrative por no
cargar en la tienda virtual, las actas de recibo a entera satisfaccidon o informes de
supervisién por la vulneracion al principio de transparencia y publicidad.

No se evidencia cierre de las 6rdenes de compra ni liguidacion, si bien se encuentra
dentro del término legal para realizar la liquidacion contractual, los acuerdos marco
de precios disponen que una vez cumplido el plazo para ejecutar la orden de compra,
debe ser finalizada vy liquidada, lo cual podria materializar el riesgo de vulneracién
al principio de transparencia y publicidad, limitando asi el accedo a la informacion
de ciudadanos o entes de confrol.

Respecto a la orden de compra No. 139521 para la adquisicién del parque
automotor, se observa que no fue adjudicada a la cotizacidn de menor valor, tal
como lo establece el acuerdo marco de precios. Aungue se publicd un anexo con los
argumentos para la eleccién, incluyendo detalles sobre el Hyundai Palisade (uso
familiar, alto consumo y menor confiabilidad en comparacién con Toyota), persiste
el riesgo de incurrir en la celebracién indebida de contratos y/o en la celebracion de
contratos sin el cumplimiento de los requisitos legales. Esto se debe a que la compra
de bienes con caracteristicas técnicas uniformes y de uso comun implica adquirir
productos que cuenten con las mismas especificaciones  técnicas,
independientemente de su disefio 0 caracteristicas descriptivas.

. Se podria materializar el riesgo de detrimento patrimonial, respecto de las facturas

que fueron pagadas al contratista LLEIDANET PKI, en caso de que se lograse
establecer un nexo causal entre la inoperatividad del sistema ESIGNA vy la prestacién
del servicio contratado.

Una vez revisada la plataforma del SECOP II, se evidencia publicacidon del Plan Anual
de Adquisiciones por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada dando
cumplimiento a lo estipulado en [a ley 1150 de 2007; respecto del proceso para
prestar los servicios de vigilancia no se actualizé la modalidad de seleccidn, luego
de publicado el PAA, lo cual podria generar un riesgo administrativo por no cumplir
con la actualizacion del plan anual como lo indica la ley.

Se evidencia falta de planeacién en la seleccién abreviada de menor cuantia puesto
que no se evidencias razones claras que logren justificar la prérroga, pudiéndose
materializar el riesgo de fraccionamiento de contratos y una vulneracién al principio
de planeacién.

RECOMENDACIONES

Establecer si la inoperatividad del sistema ESIGNA puede ser generado por un
incumplimiento a las obligaciones contractuales del contrato de prestacidén de
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servicios CDPS-0380-2024, lo cual podria generar para la entidad un posible riesgo
en la administracién y ejecucion de los recursos publicos de la Supervigilancia, los
cuales deben estar orientados (nica y exclusivamente a la satisfaccién del interés
general y los fines esenciales del estado. Por lo tanto, se recomienda realizar una
revision técnica detallando el cumplimiento de las obligaciones contractuales, con el
fin de establecer si existe un nexo causal entre el incumplimiento de las mismas y
la inoperatividad de ESIGNA, ademas de determinar si procede el pago restante.
Si se logra determinar que exista un nexo causal entre la prestacion del servicio
contratado mediante el contrato CDPS-0380-2024 y la inoperatividad del sistema
ESIGNA, se recomienda activar el cubrimiento de las podlizas al igual que iniciar el
proceso de incumplimiento contractual.
Actualizar el Plan Anual de Adquisiciones cuando se presente camblos posteriores a
la publicacion del plan.
Implementar filtros de revisién en la aprobacién de las pdlizas con el fin de evitar
posibles errores de digitacién.
Ejercer una mejor planeacidn de los procesos contractuales, puesto que los
argumentos que se exponen en las prérrogas no logran sustentar la misma.

SOPORTES DEL ANI\LISIS

e Plataforma del SECOPII
e Tienda Virtual del Estado Colombiano

Elaborado por:
Katterin Vélez Martinez- Contratista Oficina de Control Interno

Revisado por:

Diana Milena Bohérquez - Profesional de Defensa |, \z00 R —
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