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RESTRUCTURACION
Distribucién de Funciones: Al analizar la distribucion de| Estudio de evaluacion de la|
funciones de la entidad, se evidencia concentracién en| reestructuracion institucional
algunas areas y funcionarios, combinando responsabilidades
que en muchos casos deben guardar independenciaen aras|
de la eficiencia y la aplicacion de efectivos mecanismos de|Realizar una evaluacion de los Determinar el resultado del Documento de
1 (2006) 1901100 [control en los procesos y procedimientos. Tal es el caso del[resultados de ” Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0,00% 0 0 0
. N . . ” proceso de reestructuracion. » ’
area financiera, que a su vez maneja la contratacion de la|reestructuracion. Evaluacion
entidad en todas sus etapas, contraviniendo lo establecido e
la Ley 87 de 1993.
Estructura Organizacional y planeacion: La entidad| Estudio de evaluacion de la]
presenta una estructura organizacional que no soporta una| reestructuracion institucional
gestion misional eficiente y eficaz, dado que se evidenciaror] Realizar una evaluacion de los Documento de
debilidades en la planeacion, desde la estructura del Plan de| Determinar el resultado del ©
Accion, la construccion de los indicadores de gestion, Ia] resultados " de proceso de reestructuracion. Estudio ‘d,e 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0,00% 0 0 0
determinacion de metas sujetas a tiempos y responsables| feestructuracion. Evaluacion
definidos.
14 (2006) 1302100
Lo anterior conllevé a que la entidad no planeara Estudio de evaluacion de laj
efectivamente los objetivos para garantizar la coordinaciony| reestructuracion institucional
continuidad del quehacer institucional conforme a los planes|Realizar una evaluacion de los| . Documento de
i Determinar el resultado del X
progresivos, de tal forma que proporcionara un ordenamientgresultados de » Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0,00% 0 0 0
racional de los servicios a través de un adecuado control|reestructuracion. proceso de reestructuracion. Evaluacién
administrativo.
Funciones del Comité Asesor: No se evidencia que esté Estudio de evaluacion de laj
conformado y en ejercicio de funciones el Comité a que se| reestructuracion institucional
refiere el decreto 2355 del 17 de julio de 2006, conformado|
por el Ministro de Defensa Nacional quien lo presidira o su|
delegado, el Director General de la Policia Nacional o su|
Delegado, el Superintendente de Vigilancia y Seguridad|realizar una evaluacién de los] . Documento de
Privada, y el Director del Departamento de Comercio de|resyltados de Determinar el resullado‘fje\ Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0,00% 0 0 0
Armas, Municiones y Explosivos, en el cual, el Secretario|;eestructuracion. proceso de reestructuracion. Evaluacion
General de la Superintendencia, actuara como secretario de|
dicho comité, el funcionamiento del comité encuentra sul
importancia en las funciones que le fueron reconocidas y que|
se resumen en:
-Recomendar los criterios a aplicar en los estudios de|Realizar una evaluacion de los| . Estudio de evaluacién de la| Documento de 0,00%
solicitudes presentadas por los vigilados. resultados de Determinar el resullado‘fje\ reestructuracion institucional | Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
” proceso de reestructuracion. "
reestructuracion. Evaluacion
-Recomendar los criterios que la Superintendencia debe| Estudio de evaluacion de la] 0,00%
aplicar para la imposicién de sanciones y medidas a|Realizar una evaluacion de los| . reestructuracion institucional [ Documento de
personas naturales o juridicas, no sujeta a la vigilancia de la|resultados de Determinar el resullado‘fje\ Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
superintendencia, que realicen actividades propias de los|reestructuracion. pracesa de reestnucturacin. Evaluacion
vigilados.
. Recomendar los criterios que la superintendencia debe| . " Estudio de evaluacion de Ia| 0,00%
aplicar para la imposicién de sanciones y medidas a los| Realizar una evaluacién de los Determinar el resultado del|reestructuracion institucional | 2OCUMento de
vigilados que incurran en causal de sancién resultados " de proceso de reestructuracion. Estudio .d,e 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
reestructuracion. Evaluacion
. lgualmente hacer recomendaciones técnicas u operativas| . " Estudio de evaluacion de Ia| 0,00%
sobre los aspectos técnicos u operativos de los servicios de| Realizar una evaluacion de los Determinar el resultado delfreestructuracion institucional Documgnto de
vigilancia y seguridad privada que solicite el Ministerio de|éSultados — — de proceso de reestructuracion. Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
Defensa y reestructuracion. Evaluacion
. Expedir su propio reglamento de funciones. Realizar una evaluacion de los . Estudio de evaluacion de laj Documento de 0,00%
Determinar el resultado del IS . ’
resultados de ..~ |reestructuracién institucional | Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
” proceso de reestructuracion. "
reestructuracion. Evaluacion
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41 (2006) 1302100 [Como se puede observar, el funcionamiento del Comité| Estudio de evaluacion de laj 0,00%
resulta de vital importancia para el direccionamiento de las| reestructuracion institucional
funciones que debe cumplir la SUPERVIGILANCIA y en|
especial, para la construccion de los planes, programas Y|Realizar una evaluacion de los| . ! tado del Documento de
proyectos, bajo una misma 6ptica y un lenguaje unificado|resuitados de Determinar el resultado de Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
dentro del sector seguridad, situacién que a la fecha no se i6 proceso de reestructuracion. i6
9! g q reestructuracion. Evaluacion
ha alineado y deja a la entidad desprovista de un canal de
comunicacion, asesoria y decision directa.
Relacion Costo Beneficio — Reestructuracion Realizar una evaluacién de los| . Estudio de evaluacioén de la| Documento de 0,00%
Determinar el resultado del IO -
resultados de ..~ |reestructuracién institucional | Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
reestructuracion proceso de reesiructuracion. Evaluacion
Como resultado de esta evaluacion, se evidencia que la| Estudio de evaluacion de la] 0,00%
entidad redujo su recurso humano en el 63%, para obtener| reestructuracion institucional
un ahorro en la némina equivalente al 12%, circunstancia qu ) B
en principio no-refleja un resultado positivo en el andlisig| Realllze;r una eva\u;\clon de 10s| o orminar el resultado del DOC“"’;‘""‘Z de 26 0 0 0
costo beneficio, si tenemos en cuenta el impacto que en laesultados —~de proceso de reestructuracion. Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08
gestién misional ha generado esta condicion, la cual se ve|reestructuracion. Evaluacion
reflejada en:
.Represamiento y demora en los tramites Realizar una evaluacion de los . Estudio de evaluacién de la| Documento de 0,00%
Determinar el resultado del IO -
resultados de ..~ |reestructuracién institucional | Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
reestructuracion proceso de reesiructuracion. Evaluacion
-Concentraciéon de funciones, como ocurre en las areas Reali Juacion de | Estudio de evaluacion de Ia| b tod 0,00%
misionales y un ejemplo palpable es la Direccion| reesilllzaé:jrol;na eval “;\:'0“ e 105) Determinar el resultado delfreestructuracion institucional OECSl:E:;g ge e 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
Administrativa, donde se condensa la funcién principal con Ia| " proceso de reestructuracion. e e ~Sep-
contractual y financiera. reestructuracion. Evaluacion
-Desagregacion de funciones en personas que no cumplen|Realizar una evaluacién de los| Determi ' ftado del Estudio de evaluacion de laj Documento de 0,00%
con el perfil del cargo resultados de eterminar el resultado dell eeqtrcruracion institucional | Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
reestructuracion proceso de reesiructuracion. Evaluacion
-Ausencia de capacitacion para el desarrollo de nuevagRealizar una evaluacion de los| Determinar el resultado del Estudio de evaluacién de la| Documento de 0,00%
funciones. resultados de .. |reestructuracién institucional |  Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
reestructuracion proceso de reesiructuracion. Evaluacion
Cumplimientode lo Objetivos de la Reestructuracion: La| Estudio de evaluacion de la] 0,00%
reestructuracion se fundamenté en 4 objetivos que al ser| reestructuracion institucional
comparados con los resultados obtenidos, permiten afirmar| ) B
que la entidad no logré cumplir los mismos y que el proceso| Reallllze;r una eva\u;\clon de los Determinar el resultado del Do;l:rr:ﬁntg de 1 . o8 i 08 26 0 0 0
de reestructuracion no impacté en la forma en que fue| resultados " e proceso de reestructuracion. Stu |o”e -mar- -Sep-
proyectado, tal como lo demuestra el siguiente andlisis: feestructuracion. Evaluacion
La disminucion fundamentada en costos de transaccién no| Estudio de evaluacion de la] 0,00%
gener6é ningln resultado, la entidad contintia siendo una| ) B reestructuracion institucional
micro estructura administrativa, con una macro estructural Reallllze;r una eva\u;\uon de 10s| 5 erminar el resultado del D‘g‘:”:ﬁ"‘g de i . 8 . 08 2 0 0 0
misional y funcional y con una evidente ineficiencia e resultados " e proceso de reestructuracion. Stu |o”e -mar- -Sep-
ineficacia en el desarrollo de sus funciones. reestructuracion. Evaluacién
A la fecha se siguen evidenciandola duplicidad de funciones) Estudio de evaluacion de laj 0,00%
no solo con la Superintendencia de Industria y Comercio, sin reestructuracion institucional
con Supersociedades y Superfinanciera, tal como se| ) B
evidencia en las verificaciones en relacion con la capacidad Realllze;r una eva\u;\clon de 10s| o orminar el resultado del DOC“"’;‘""‘Z de 26 0 0 0
financiera, el cumplimiento de requisitos minimos de|'ésultados de proceso de reestructuracion. Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08
funcionamiento que atafien al comportamiento social, entre|feestructuracion. Evaluacion
otras.
Objetivo No.3 Disminuire implementar una tasa de Vigilancig Reali Juacion de | Estudio de evaluacion de Ia| b tod 0,00%
para garantizar que los costos de los servicios de inspeccion| ealllze;r una eval u;\clon © 1% peterminar el resultado del|reestructuracion institucional c;:l:rr:jgng © 1 1 08 1 08 26 0 0 0
vigilancia y control sean cubiertos por los vigilados. resuttados © proceso de reestructuracion. studio ge -mar ~sep
reestructuracion. Evaluacion
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Labor que en la vigencia de 2006 no evidencia resultado en| Estudio de evaluacion de la] 0,00%
el desarrollo de la gestion adelantada por la entidad, tal reestructuracion institucional
como se sefiala en el seguimiento al plan de accién. En este|
orden, llama la atencién a la CGR, dadas las limitantes| X »
manifestadas por la Entidad en su estructura organizacionaly Realllze;r una eva\u;\clon de "TS Determinar el resultado del DOC“”:;‘"‘Z de
recurso humano, ante la entrada en vigencia de estos|fesultados ~~de 3 Sroceso de reestructuracion. ESILI' io de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
45 (2006) 1202002 |recursos producto de la contribucion, si la Entidad se reestructuracion. Evaluacion
encuentra preparada para asumir las funciones de recaudo,
control y seguimiento, con estrategias efectivas.
Objetivo No.4 Disefiar e implementar un sistema de| Estudio de evaluacion de laj 0,00%
informacién para todos los sujetos de inspeccion, vigilanciay| reestructuracion institucional
control, que permita articular, a través de las tecnologias de |Realizar una evaluacién de los| . Documento de
i is i i i y Determinar el resultado del -
informacién, las instancias que se relacionan con la segurida(resultados de - Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
privada (DIJIN, SNIN, DAS, INDUMIL, MINDEFENSA|reestructuracién. proceso de reestructuracion. Evaluacion
POLICIA NACIONAL, FUERZAS ARMADAS), entre otros.
Este objetivo apenas constituye un programa de la entidad, a Estudio de evaluacion de la] 0,00%
la fecha no se cuenta ni siquiera con un sistema integrado de| reestructuracion institucional
informacién al interior de la organizacién, menos autn un|
sistema que permita la interrelacion con los entes X »
comprometidos con el tema de la seguridad en Colombia, lo Realllze;r una eva\u;\clon de "TS Determinar el resultado del DOC“”:;‘"‘Z de
cual redunde en la optimizacién de los diferentes procesos y|esultados — de A hroceso de reestructuracion. Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
tramites contribuyendo a una prestacién del servicio eficiente|reestructuracion. Evaluacion
y oportuna al vigilado y a la ciudadania en beneficio de un|
mejor clima organizacional
Lo expuesto permite afirmar que, la reestructuracion no| Estudio de evaluacion de la] 0,00%
gener6 un ahorro real para la entidad, no cumplié con los| reestructuracion institucional
objetivos propuestos y no impactd en la minimizaciénde los|
riesgos inherentes a la organizaciénni en el mejoramiento de|
su gestién; no evidencia que el cambio haya resultadof X .
consecuemg y lcohereme con I?s neceswgades para !as Realizar una evaluacion de los Determinar el resultado del Documgnto de
cuales se disefi6 y por el contrario, acentud la problematicalresultados de la| proceso de reestructuracion Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
de ineficiencia e ineficacia de la entidad, al tiempo que se|reestructuracion. ’ Evaluacion
encareci6 la némina desde el punto de vista de asesores Y|
se acrecento la crisis relacionada con el recurso humano.
Estudio de evaluacién de la| 0,00% Mediante Resolucién No.2418 del 17 de juliio de
reestructuracion institucional 2006, se expidi6 el Manual de Funciones vy
Competencias Laborales de la Superintendencia,
el cual fue modificado a traves de Resolucién No.
3669 del 5 de octubre de 2006, segun las
observaciones realizadas por la Oficina de Control
Interno, y por medio de la Resolucién No. 3572 de
Se evidencian debilidades en la administracion del Talento| octubre de 2006, se crean y organizan grupos
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Humanc reflejadas en la definiciér del perfil técnico vy| internos de trabajo en la Superintendencia.
s;?;eossjozzlbwzlo r:c;r:eer:g sdeecl?:rl'lglziroﬁ;rg?\i‘;ndc;a;ni?o:;ss Realizar una evaluacion de los| Determinar ¢l resutado del Documento de Actualmente, la Oficina Asesora de Recursos
4(2005) 1901100 y requisitos actualizado, adicionalmente a la ausencia de :gz:l[rzifjacién de laj proceso de reestructuracion. :3:;3;5; 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0 Humanos de |_"-'§ em'dad_v Se encuentra en proceso
programas de formacion y capacitacion que fomenten laf . de reformulacion de dicho Manual, con base en
difusién del cédigo de valores y principios éticos| las normas legales vigentes para el proceso de
encaminados a la motivacién para un mejoramiento continuo seleccién de carrera administrativa en el Sector
Defensa. .Sin embargo, este hallazgo fue
reformulado en este nuevo Plan, con una nuevaj
meta, cuyo plazo de cumplimiento vence el 01 de
septiembre de 2008, por tal razén, no se inserta
avance de ejecucion de dicha meta.
le eSTUCITS IUI:L;dllI)I‘Ld TeT™ bulpsl T usl\duul |u|( AT TeTTeT :n Estudio de evaluacion de 1al 0.00%
a‘carjce en el am ng nacional, sumaco a”a ausencia de - " reestructuracion institucional
disefio de mecanismos de participacion ciudadana|Realizar una evaluacion de los| Determinar el resultado del Documento de
6 (2005) 1901100 |simplificacion constante de cargos y la carencia de|resultados de la] L Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
. P e proceso de reestructuracion. il
mecanismos de control intrinsecos dentro de los procesos|reestructuracion. Evaluacion
misionales, no le permite realizar un control suficiente y|
1 nt, inila, o ioi ol
Estudio de evaluacion de la] 0,00%
Hallazgo No.9. No se evidencian estudios que determine el reestructuracion institucional
perfil de los funcionarios para ocupar determinado cargo, si|Realizar una evaluacion de los| . Documento de
L . y Determinar el resultado del N
66 (2005) 1903005 no que, basados en la experienciade los mismos, se asignan/resultados de laf " Estudio de 1 1-mar-08 1-sep-08 26 0 0 0
N < e proceso de reestructuracion. il
de acuerdo con la necesidad de las diferentes areas de la[reestructuracion. Evaluacion
entidad.
PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS E IND DE GESTION
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los L_eyantamlento y documentacioén de Iqs procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
Actualizacién de procesos | p?:a 'a'mp‘sme"éac‘:”)de ';’5 implementacion del Sistema de Gestién de
procedimientos e|Sistemas de  Gestion de Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo y
indicadores  de  gestion| Calidad, Desarrollo| 4
oo con 1a v Administrativo y  Modelo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-0ct-07 4 1 4 4 4 Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
estructura _ institucional y] Estand rea_llzp ’Ia evaluacion de los proponentes y se
campafia de socializacion, . adjudic6 el contrato No. 012 de ZOQ7 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
Oficina de Juridica.
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Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| Control Interno, Gestiéon Documental y el proceso Permisos de
pgra la implementaciénde los| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 E‘slado).b Adem(as, se informa ung avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo| Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Administrativo (Sisteda). Planeacion.
Politicas de Control: La organizacién no presenta politicas|
de control definidas, sustentadas en criterios unificados y qui
reflejen el resultado de un andlisis de la mision institucional
situacion que se ve reflejada la falta de cumplimientodel Plan|Implementacion de u — _ 04 S— -
2 (2006) 1901003 |d@ Acciony en las deficiencias en la prestacion de servicios yesquema de gestion| Revision y aprphacwon de los| 0,00% Se ?0“0“0 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta|
cumplimiento de las funciones de inspeccién y vigilancia que|institucional guiado bajo un| procesos mlSlOf‘\ﬁ“eSl y de el dia 17 de enero de 2008.
corresponden a la entidad, al igual que en las debilidades|ambiente de control. EPOS/_O? el el diagnéstico y|
evidenciadas en el proceso contractual, gestion del talentol disefio  del uP|an para laj
humano, ejecucion presupuestal y el manejo contable y| Imp\ementamon del los|
financiero sistemas de  Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas  de  Gestion del  circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de| . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 30-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
o Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0,00% 0 0 0 ol dia 17 dSenerg de 2(?08 P P




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas |las metas  |(Poi) (POMVi)
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los Levantamiento y documentacion de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagndstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
P?:a 'aimp‘sme”éac‘f’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas de Gestion de| . - ‘o N
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| Control Interno, Gestiéon Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
Herramientas del Sistema de Contro Interno: Se observé, apoyo: el el diagnéstico y|
que en la entidad no predomina un ambiente de control disefio  del uplan para laf
enmarcado en una gestion direccionada por un sistema de Actualizacién de procesos y @p\ementa;lon s del Igs )
control interno, que obedezca a mecanismos debidamente| tacion de unlorocedimientos . S'STZmZS e Gestion "e Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
disefiados, implementados y socializados con los| esquema de estion ipndicadores e estion Calidad, Desarrollo)
3 (2006) 1901100 |responsables de los procesos y procedimientos. En este| >0 9 9 Administrativo y  Modelo|
orden el sistema de control interno no esta surtido de| "o ucional guiado bajo unacordes con  la nuevaEstandar de Control Interol
. iy - |ambiente de control. estructura  institucional  y|MeCi
manuales actualizados y de instrumentos que permitan medir| campatia de socializacién
resultados y evaluar avances, situacién que incide en los| T
porcentajes de cumplimientode los planes y programas de laj Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
entidad y en las deficiencias en la prestacion de los servicios| cada éarea el disefio Y| el dia 17 de enero de 2008.
definicion de los indicadores| Circulares
de gestion de acuerdo a la reunionesy 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa




Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de| . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Ciroular ! 15-0ct-08 30-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones .
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
lazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 p . p p .
consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
SOCialiZaCiénd? los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
i ropuesta or el oferente, con sus
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 prop _por ' )
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacion dell 0,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 0 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los L_eyantamlento y documentacioén de Iqs procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para 'a'mp‘sme”éac‘o’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas e estion e| ; . P .

N Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo
Calidad, Desarrollo]  Contrato 1 1-oct-07 31-oct-07 4 4 4 4 . y
Administrativo  y  Modelo Moge[o Estandar Iqe Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se

adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la

empresa Administracion y Control Organizacional

Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de

octubre se dié inicio a dicho contrato. El

expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Codigo [Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accion correctiva Descripcion de las| Unidad de | Dimension Fecha Fecha Plazo en| Avance |[Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL|
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
diagnéstico y disefio del plan| Control Interno, Gestiéon Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
" ” . . apoyo; el el diagnéstico
Indicadores de Gestion: Los indicadores construidos por 13| dipse);'m del pIang para I:
entidad no permiten que la alta direccién cuente con un| implementacion  de los|
diagnostico real y priorizado de las debilidades | R, . .
necesidades del sujeto de control, razén por la cual se diluye] Actualizacién de procesos Y| SIS:Zm:S de  Gestion rljle Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
A ! A tacion de un[procedimientos e|Calidad, Desarrollo|
5 (2006) 1001100 !adparzclpaclon real que de[bel da;ida (Ijos funcionarios. It_os esquema de gestion|indicadores  de  gestion|Administrativo 'y Modelo
n tlcatoreds COE qt:el cfuen a la Entida ‘ no selenguen "institucional guiado bajo unlacordes con la nuevgEstandar de Control Interno
es rug ‘?’a os de fal forma que permlan evaluaciones Y1, mhiente de control. estructura  institucional  y|MECI
seguimientos de los procesos pertinentes dado que no| campafia de socializacion
encuentran su sustento en los factores implementados y por| P T
tanto los resultados no son coherentes y consecuentes con| Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la situacion real de la Superintendencia. cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Cireular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determind los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
Manuales 2 30-mar-08 30-ag0-08 2 o 0 0 plazos para el cumplimiento de las metas
consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos | documentada de cada uno de los procesos
funciones ‘i .
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
i ropuesta or el oferente, con sus
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 prop _por ' )
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacién dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos Informe 1 1-jun-08 30-oct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Valoracién del Riesgo: La entidad no ha establecidol Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
mecanismos que le permitan identificar y priorizar los riesgos| cada &rea el disefio | el dia 17 de enero de 2008.
inherentesy de control sobre sus actividades; se verifica una deflnlclor[ de los indicadores|
actuacion direccionada al dia a dia, sin que se construyan de gestion de acuerdo a laj
i i i6 tructura| .
planes y programas coordinados encaminadosa la obtencion| nuesva es Circulares y
de objetivos puntuales que se concreten en el cumplimientd administrativa reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
de la misién institucional, inobservando lo establecido en el
Decreto 1537 de 2001. R, .
. . N . Actualizacién de indicadores|
-Como consecuenciade lo anterior y teniendo en cuenta que{implementacion de N
N . . |de gestion acordes con la|
la entidad no ha identificado el total de sus vigilados, de[esquema de gestion| L
6 (2006) 1902001 e . P ! nueva estructura institucional
manera que su cobertura misional no se encuentra definida,(institucional guiado bajo un| fia d ‘alizaci6 ——— n —— -
no se han construido mapas de riesgos que identifiquen ellambiente de control. v campafia de socializacin)Realizacién de ajustes a los 0,00% Se solicité prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
total de los mismos, . indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
-La carencia de identificacion de riesgos y construccion de| S S— .
mapas, incrementa la posibilidad de su ocurrencia y su Socializaciéon del manual de Gircular 1 15-00t-08 30-0ct-08 2 0,00% 0 0 0 Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
impacto, mas, si se tiene en cuenta la consecuencia de lal indicadores el dia 17 de enero de 2008.
incapacidad de exigir en los funcionarios su reconocimientoy| 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta|
adecuado manejo. el dia 17 de enero de 2008.
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0
Actividades de control: Teniendo en cuenta el analisis Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos misonales no|
efectuado sobre la valoracion del riesgo y la situacién actual de procedimientos Y| determind los mismos, el dia 17 de enero de 2008, se solicito
de la entidad, la C.G.R. evidencia la carencia de manualeq funciones una prorroga de los plazos para el cumplimientode las metas|
de prc itos y funcic ializados, en laf Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan relacionados con|
construccién de indicadores de gestion y resultados que| los procesos y procedimientos. Copia de esta solicitud reposal
permitan medir y evaluar avancesy cumplimientode metas y| en la Oficina de Control Interno.
objetivos, falta de herramientas para establecer mecanismos
de »CIU”"OI social y fje autocontrol. En el mismo O'de'?* las| Socializacionde los manualed 0,00% Depende de la descripcion, debidamente documentada de cadal
actividades no estan segregadas de acuerdo al riesgoj de procedimeintos vl uno de los procesos misinales y de apoyo conforme a la|
inherente a cada una de ellas (casq de ﬁ‘nancwerama‘\nejand funciones Circulares y metodologia  propuesta por el oferente, con sus|
p‘rocesolcomractual),lla enlldgq ewdenpla la carencia de un| reuniones 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 correspondientes  diagramas. Aplica las mismas|
sistema integrado de informaciény los sistemas y programas Implementacién del Sistemal Desarrollar una estructural observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicité ampliacion de la|
con los que se cuenta no generan confianzatoda vez que no| ) N de control interno, paral fecha de finalizacion de la meta.
rontienar datne  romnlatne v nn reciltan anartinne IMECH Y Gestion de Calidad| [, "\ 4 '




FORMATO No
INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica

Entidad: Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
Representante Legal: FELIPE MUNOZ GOMEZ
NIT 800217123-2

Periodo Informado CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcion | 19-oct-07 |
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07 |
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
7 (2006) 1903003 ;;ec:la:ios ;T‘;\‘Jsane;;igia:il;; ni’co‘r:fiiahl\;;\.‘wn TEen>lacordes con la Guw’a y el ;;:[:‘O: 'da;m";‘;r:‘: ;: Diseﬁp e implementacion dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Cronograma de Atividades| L B Subsistema  de Controll conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
creacién de mecanismos de o N :
MECI  aprobados  por . Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
N N evaluacion  del  proceso| R
Superintendencia . componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
administrativo N : .
elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de R .,
apoyo y de los “"Levantamiento y documentacién de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagndstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
P?:a 'aimp‘sme”éac‘f’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas de Gestion de| . - ‘o N
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| Control Interno, Gestiéon Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| informe 1-0ct-07 31-ene-08 0 0 Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 31-ene-08 28-feb-08 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
o implementacién  de los|
Misién institucional: Se evidencia que dada la situacior| on  de u Acluah‘zaclo?or;e procesos Zsistgmas de Gestion del  circylar 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
coyuntural de la entidad en relacion con la necesidad de una| es uema“ﬂu de esué:'l ipn'cliicadoresl de estion Ca"qaq' . Desarrollol
15-2006 1201100 reestructuracion y el riesgo de llegar a desaparecer, el sujeto|. q‘ g‘ 9 Adnjmlstratlvo Y Modelo
de control encaminé todos sus esfuerzos al sostenimiento y| insitucional guiado bajo unjacordes con la nuevdEstandar de Control Interno
mantenimiento ambiente de control. estructura  institucional  y|MEC]
campafa de socializacion, .
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
lazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 p . p p .
consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos | documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
i ropuesta or el oferente, con sus
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 prop _por ' )
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementaci6n dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elaboré6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los L_eyantamlento y documentacién de Iqs _procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para 'a'mp‘sme”éac‘o’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas de Gestion de| . - ‘o N
N Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo
Calidad, Desarrollo] ~ Contrato 1 1-oct-07 31-oct-07 4 4 4 4 . y
Administrativo  y  Modelo Moge[o Estandar Iqe Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestiéon Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gesti6n de diagnéstico y disefio del plan para la implementacién del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacién  de los|
Actualizacion d sistemas  de  Gestion del  circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Cumplimiento de los objetivos: Las acciones adelantadas| on  de u ctual |‘zaclo?ose procesos anl'qaf" . Desarrollo|
por la entidad, resumidas en la reestructuracion, disefio de es uema“ﬂu de esué:'l ipn'cliicadoresl de estion Adnjmlstratlvo y  Modelo
16 (2006) 1202202 un sistema integrado de informacion, participacion en el|. q‘ g‘ 9 Eslaqdar de Control Intemo
A institucional guiado bajo unlacordes con la nuevgMECH
programa de redes de apoyo, agilizaciony desatraso de| N -
(ramites, puesta en marcha ambiente de control. estructura  institucional ]|
P campafa de socializacion, .
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa




Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de| . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Ciroular ! 15-0ct-08 30-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones .
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
lazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 p . p p .
consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
SOCialiZaCiénd? los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
i ropuesta or el oferente, con sus
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 prop _por ' )
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacion dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma paral
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los L_eyantamlento y documentacioén de Iqs procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para 'a'mp‘sme”éac‘o’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas e estion e| ; . P .

N Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo
Calidad, Desarrollo]  Contrato 1 1-oct-07 31-oct-07 4 4 4 4 . y
Administrativo  y  Modelo Moge[o Estandar Iqe Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se

adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la

empresa Administracion y Control Organizacional

Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de

octubre se dié inicio a dicho contrato. El

expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.




Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica

Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de lameta | iniciacion | terminacion [semanas | fisico de [de AvancelLogrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
Eficiencia estructural: Las dependencias de la entidad, no| 04
cuentan con manuales de procedimientos actualizados) — . ——— -
e Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
claros y especificos que - ' "
. N procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
responsabilidades 'y  mecanismos N P
" - apoyo; el el diagnéstico y|
autoevaluacion y control de tal manera que facilite o
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructura|SiStemas  de  Gestion  de|  circylar 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
|mplementacion de de control interno, para Ca"qaf" . Desarrollo|
espuema " ction evaluar la estratégia, la| Adnjmlstratlvo y  Modelo|
18 (2006) 1202001 esql 4 gestion, asi como Ia|EStandar de Control Interno
institucional guiado bajo un| L B MECI
. creacién de mecanismos de
ambiente de control. i
evaluacion del  proceso
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
lazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 p . p p .
consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos | documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
L. tracion de funciones, sin determinar planes| misinales 'y de apoyo conforme a la metodologia
a concen 3 .
estratégicos para cada éarea coherente con el Plan de Clrculgresy 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta " por " el Ofereme’. con . Sus
accion, hace que la entidad presente desgaste administrativo reuniones CO"ESpor_]d'emeS diagramas. ~ Aplica las mIS_m.aSl
con un deficiente resultado frente al cumplimiento de sus| observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
metas y objetivos. ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacion dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas a|
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-oct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los L_eyantamlento y documentacién de Iqs _procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagndstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para 'a'mp‘sme”éac‘o’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas de Gestion de| . - ‘o N
N Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo
Calidad, Desarrollo]  Contrato 1 1-oct-07 31-oct-07 4 4 4 4 . y
Administrativo  y  Modelo Moge[o Estandar Iqe Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Ademf{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
Prestacion Servicios: El objetivo de “prestar un servicio| 04
amahla v aficianta al rinidadana” na fiia ciimnlidn ci hian hal L
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NIT
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Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica

Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacion [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
QHIALIE y SILISIIE @ LILUAUAIIV | 11U 1UE LUHIPIUU, 31 WIS, 1id] Revieid v 3 Se SoicB or6 P ; rentode osta met
impartido algunas capacitaciones al personal de la SVSP, evisién y aprobacién de los| 0,00% e solicito prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
- - procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
esta actividad no resulta suficiente, debido a que el resultado| . o
N N apoyo; el el diagnéstico y|
de mejoramien N
disefio del plan para laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructura|SiStemas  de  Gestion  de|  circylar 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
|mplementacion de de control interno, para Ca"qaq' . Desarrollo|
espuema " ction evaluar la estratégia, la| Adnjmlstratlvo y  Modelo|
25 (2006) 1202002 esqu o gestion, asi como Ia|EStandar de Control Interno
institucional guiado bajo un| - B MECI
N creacién de mecanismos de
ambiente de control. i
evaluacion del  proceso
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Adicionalmente, la Entidad realiza una encuesta cuyo| Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
resultado presenta debilidades técnicas de medicion, que no| indicadores Circular 1 15-0ct-08 30-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
se fundamenta en una serie continuada de "ciclos”, de los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cuales se produzcan estimaciones comprendidas en un| Reuniones 1 D 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
periodo de tiempo especifico, qu Actualizaciénde los manuale 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determind los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
lazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 P 5 P P .
consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
SOCialiZaCiénd? los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
i ropuesta or el oferente, con sus
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 prop _ por ' )
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
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Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Disefio e implementaci6n dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los Levantamiento y documentacion de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
P?:a 'aimp‘sme”éac‘f’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas de Gestion de| . - ‘o N
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
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800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de/metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructura|SiStemas  de  Gestion  de|  circylar 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Actualizacién de Manuales de procedimientos: La entidad| |mplementacion de de control interno, para Ca"qaq' . Desarrallo
presenta un Manual de Procedimientos aprobado mediante| espuema de estion evaluar la estratégia, |la| Adnjmlstratlvo y  Modelo
26 (2006) 1301002 [Resoluciéon 00277 de 2001, el cual se encuentra. q‘ g‘ gestion, asi como la ES‘a'?da’ de Control Internol
N . N . linstitucional guiado bajo un| - B MECI
desactualizado respecto a las exigencias de la normatival N creacion de mecanismos de|
N . . o ambiente de control. i
vigente, evidenciando que esta actividad evaluacion  del  proceso
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determind los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
lazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 P . P P .
consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos | documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
i ropuesta or el oferente, con sus
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 prop _por ' )
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicito
ampliacion de la fecha de finalizacion de la meta.
Disefio e implementaci6n dell 0,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 0 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
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800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcion | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de R .,
apoyo y de los "Levantamiento y documentacién de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagndstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
P?:a 'aimp‘sme”éac‘f’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas de Gestion de| . - ‘o N
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestiéon Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Ademf{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
S:sjn;:'s de Ge;te‘:\rrotljli Documento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructurafsistemas de Gestion de| Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Racionalizaciénde tramites: La administracién ha realizado| . de control interno, para|Calidad, Desarrollo|
e o P . Implementacion de N L "
gestiones de modificacion de tramites sin lograr la| esquema de gestién evaluar la estratégia, lajAdministrativo y  Modelo}
27 (2006) 1202002 |depuracién en su totalidad, tal como se evidencia en las| institucional guiado bajo un] gestion, asi como Ia Esléqdar de Control Interno|
Circulares 14 y 24 de 2006 emitidas por la Superintendencial . creacién de mecanismos de|MECI
- " ambiente de control. i
y mediante la Resolucion evaluacion del  proceso|
administrativo - - — -
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicion de los indicadores| Circulares
de gestion de acuerdo a la reunionesy 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
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Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de| . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Ciroular ! 15-0ct-08 30-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
;’e procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
unciones enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
I 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcién, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
» misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta por el oferente, con sus
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementaci6n dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Controll conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
procesos misionales y del empresas interesadas en elaborar
apoyo y de los “"Levantamiento y documentacién de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para 'a'mp‘sme”éac‘o’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas e estion e| ; . P .
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas |las metas  |(Poi) (POMVi)
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Estado). Ademf{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
i ttacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
i ttacion  de los|
Desarrollar una estructural sistemas de Gestion de X
Expedicion de credenciales Al respecto la entidad no| . de control interno, para|._. Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
. N ) Implementacion de N Calidad, Desarrollo|
evidencia mejoramiento en relacién con las labores| esquema de gestion evaluar la estratégia, Ia| Administrativo  y  Modelo|
32 (2006) 1202002  (tendientes a disminuir el tiempo de respuesta en el estudio y[. . § gestion, asi como la|__ . dar de Control Internol
elaboracién de las credenciales, por lo que no se cumplié el |nst|t‘ucwonal guiado bajo un creacion de mecanismos de| Eslaq ar
- N - ambiente de control. i MECI
objetivo La Superintendencia evaluacion  del  proceso
administrativo
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicion de los indicadores| Circulares
de gestion de acuerdo a la reunionesy 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de| . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Cireular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizaciénde los manualeq 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.




Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Codigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accion correctiva Descripcion de las| Unidad de | Dimension Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas [ejecucion de/metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos | documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Clrculéresy 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta ) por _ el oferente,. con _ sus
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacién dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los L_eyantamlento y documentacién de Iqs _procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para 'a'mp‘sme”‘ac‘o’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
2:&”;:5 e Ge;te‘ir;rm”‘; Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo y
i Contrato 1 1-oct-07 31-oct-07 4 4 4 4 4 "
Administrativo  y  Modelo Moge[o Estandar Iqe Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
0,4




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Codigo [Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accion correctiva Descripcion de las| Unidad de | Dimension Fecha Fecha Plazo en| Avance |[Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL|
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacion [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion |fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de/metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructuralsistemas de Gestion de| Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
36 - Si bien, la administracién con la Resolucién266 de 2007 . de control interno, para|Calidad, Desarrollo|
P . . Implementacion de . L .
crea el grupo de tramites y atencién al usuario en busca de esquema de estion evaluar la estratégia, laJAdministrativo y  Modelo}
36 (2006) 1202001 |agilidad, oportunidad y eficiencia en la atencién de los|. q‘ g‘ gestion, asi como la|Estandar de Control Internol
Y . . N ._|institucional guiado bajo un| - B "
tramites y requerimientos, se observé que para la vigencia N creacion de mecanismos de|MECI
ambiente de control. i
2006, el represam evaluacion  del  proceso|
administrativo - - — -
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
lazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 p . p p .
consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos | documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
i ropuesta or el oferente, con sus
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 prop _ por ' )
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.




Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcion | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacion [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Disefio e implementacién dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los Levantamiento y documentacion de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para la implementacionde los implementacién del Sistema de Gestion de
2:&”;:? de Ge;te‘ir;rmﬂ‘; Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo y  Modelo| OO0 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracién y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
. Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
i itacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para la|
implementacién  de los|
‘ - » Desarrollar unaestructuralsistemas de Gestion de|  Gircular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Procedimientos de Atencién al Usuario: La entidad carece| |mplementacion de de control interno, para|cCalidad, Desarrollo|
de manuales de procedimientos y mecanismos unificados P . |evaluar la estratégia, la|Administrativo y  Modelo|
” : ! N esquema de gestion| . ) )
43 (2006) 1301001 (para la atencion al pablico. Se evidenciaron demoras hasminstituc\onal viado bajo un gestion, asi como la|Estandar de Control Internol
de 2 horas en la atencion, sin que en este lapso se accediera| ) g J creacion de mecanismos de|MEC|
PR ambiente de control. i
a una solucion final, evaluacion del  proceso|
administrativo _ _ — _
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determind los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
lazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 P . P P .
consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos | documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
i ropuesta or el oferente, con sus
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 prop _por ' )
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementaci6n dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
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Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacion | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los Levantamiento y documentacion de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para la implementacionde los implementacién del Sistema de Gestion de
2:&”;:? de Ge;te‘ir;rmﬂ‘; Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo|  COMra© 1 1-0ct-07 31-0ct-07 4 4 4 4 Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracién y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
Oficina de Juridica.
1
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
diagnéstico y disefio del plan| Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
El desorden administrativo y su debilidad en la planeacion, 04
administracién y control de la informacion y bases de datos, Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
no permiten aplicar en forma arménicalos criterios definidos| procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
por la ley para la expediciénde licenciasy sus renovaciones apoyo; el el diagndstico y|
aligual disefio del plan para |la
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructural sist‘emas de Gestion dey Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
implementacion de de control interno, paral izhd‘a’dvt i Deidar;olllo
esquema de estion|E¥alUar la  estratégia, I ministrativo —y lodelo
7 (2005) 1902001 esa 9eSUON gestion, asi  como  la|EStandar de Control Interno
institucional guiado bajo un| " . MECI
ambiente de control. creaclor‘l)de mecanismos de
evaluacion  del  proceso|




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Codigo [Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accion correctiva Descripcion de las| Unidad de | Dimension Fecha Fecha Plazo en| Avance |[Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL|
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion |fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de/metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicion de los indicadores| .
de gestion de acuerdo a la Clrculgresy 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructura| ~ feuniones
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializaciéon del manual de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores Circular 1 15-0ct-08 30-oct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determind los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos | documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
i i ivi i i ropuesta or el oferente, con sus
Los riesgos |nher§ntes a las actividades propias de sus| Clrculgresy 4 30-ag0-08 30-sep-08 4 0 0 0 propi . p _ , .
funciones, no son identificados y valorados oportunamente reuniones Correspondlenles dlagramas. Apllca las mismas
en consecuencial;)‘s nivelfg§ de mitigacién son ml’mmohs, allno observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicit6
encontrarse estudios suficientes y competentes sobre los ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
riesgos derivados de s
Disefio e implementacién dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
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Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No
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Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica

Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de R .,
apoyo y de los "Levantamiento y documentacién de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagndstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
P?:a 'aimp‘sme”éac‘f’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas de Gestion de| . - ‘o N
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestiéon Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una _estructura|SISteMas  de  Gestion de|  circylar 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
. " . Calidad, Desarrollo|
Existe un alto volumende expedientes y medidas cautelares| . de control interno, para L "
- Implementacion de N Administrativo 'y~ Modelo|
represados en las oficinas competentes, los cuales no han| . levaluar la estratégia, la| X
8 (2005) 1902001 ([sido atendidos en forma oportuna, generando de esta| gsqgema de g‘esllon gestion, asi como Eslaqdar de Caniral Intefna
manera, traumatismo a los usuarios de los servicios, lo cuall |nst|t‘ucwonal guiado bajo - un) creacion de mecanismos de| MECI
” . ambiente de control. i
podria conllevarla a incu evaluacion del  proceso
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicion de los indicadores| Circulares
de gestion de acuerdo a la reunionesy 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
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Representante Legal:
NIT

Periodo Informado
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Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2ul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
;&;ze;l;z;zl:n del manual de Gircular 1 15-0ct-08 30-0ct-08 2 0,00% 0 0 0 :Ied?sl;c;n;sr;nrrer;gadgez\gé?o para el cumplimientode esta meta|
0 Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0,00% 0 0 0 ol dia 17 dSenerg de 2(;)08. P P
Actualizaciénde los manualeq 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones .
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializaciénde los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Circulares y 4 30-ago-08 30-56p-08 4 0 0 0 propuesta por el oferente, con  sus
reuniones correspondientes diagramas.  Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementaci6n dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
elaboré6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
procesos _misionales y del empresas interesadas - en elaborar
apoyo y de los “"Levantamiento y documentacién de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para la implementacionde los implementacién del Sistema de Gestion de
2:&”;25 de Ge;te‘ir;rmﬂ‘; Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo y
administrativo y  Modelo|  CO"© 1 1-oct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
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800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de lameta | iniciacion | terminacion [semanas | fisico de |[de AvancelLogrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas |las metas  |(Poi) (POMVi)
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Ademf{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
dad indicad a - 04
La E.ml a d’?" cufema c?an n |ca| qresld N gersnon, qthe Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
perm»ltan medir en forma objetiva, el nivel de con |§rjzay ”e procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
efectividad de los controles adoptados por la administracion| apoyo; el el diagnéstico y]
en beneficio de sus sujetos vigilados y de la ciudadania. diseﬁo‘ del plan para Ia|
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |la
implementacion  de los|
g’es"""""[a’l una estucturaisistemas de  Gestion del  gircular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Implementacion de esa\ucaorn rlg xlalt?g:gé\apa:: izhd.a.d't i Deidar;olllo
. 3 ministrativo  y odelo
esquema de gestion| . . h
9 (2005) 1903004 institucional guiado bajo un| gesuqul, ast Co,mo a Eslaqdar de Control Intemo
. creacion de mecanismos de|MECI
ambiente de control. i
evaluacion  del  proceso|
administrativo _ _ — _
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
I 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
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FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos | documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Los planes y proyectos disefiados y adoptados por el 6rgano| Circulares y 4 30-ag0-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta por el oferente, con  sus
de vigilancia, no cuentan en su conformacion y revision con la| reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
participacién activa de los usuarios y de la sociedad en| observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicito
general; por ende la practica del control social establecida ampliacion de la fecha de finalizacion de la meta
por mandato con i
Disefio e implementacién dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
elaboré6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los Levantamiento y documentacion de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
P?:a 'aimp‘sme”éac‘f’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas de Gestion de| . - ‘o N
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Ademf{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04




Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica

Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructuralsistemas de Gestion de| Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
La interrelacion entre dependencias que manejan los| . de control interno, para|Calidad, Desarrollo}
N -~ N Implementacion de N L "
diferentes procesos, no es lo suficientemente pertinente y, esquema de estion evaluar la estratégia, la|Administrativo y  Modelo|
10 (2005) 1903004 [por tal razén la ejecucion yl/o notificacion de actos|. q‘ g‘ gestion, asi como la|Estandar de Control Internof
- P institucional guiado bajo un| - B "
administrativos presentan demoras en su tramite, afectando| . creacion de mecanismos de|MECI
S R ambiente de control. i
los principios de eficiencia y evaluacion  del  proceso
administrativo - - — -
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Cireular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determind los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 : .
consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
SOCialiZaCiénd? los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
» misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Circulares y 4 30-ag0-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta por el oferente, con sus
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
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Representante Legal:
NIT
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INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Disefio e implementaci6n dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los Levantamiento y documentacion de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para la implementacionde los implementacién del Sistema de Gestion de
2:&”;2? de Ge;te‘ir;rmﬂ‘; Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo y
administrativo y  Modelo|  CO"© 1 L-oct-07 31-0ct-07 4 4 4 4 Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestiéon Documental y el proceso Permisos de
para la implementaciénde los| Estado). Ademf{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
g:sjn;zs de Ge;te‘:\rrotljli Documento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
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800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructuralsistemas de Gestion de|  Gircylar 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Los canales de comunicacion presentan deficiencias, todal Implementacion de de control interno, paracalidad, Desarrollo|
vez, que las diferentes dependencias desarrollan sus| esquema de estion evaluar la estratégia, laAdministrativo y  Modelo}
33 (2005) 1904100 |actividades en forma aislada, atn cuando se encuentran. q‘ g‘ gestion, asi como la|Estandar de Control Internol
definidas las lineas de autoridad dentro de la organizacion, lo| |nst|t‘ucwonal guiado bajo un creacion de mecanismos de|MEC|
ambiente de control. i
cual afecta la oportunidad evaluacion  del  proceso
administrativo
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicion de los indicadores| Circulares
de gestion de acuerdo a la reunionesy 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2ul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de| . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizaciénde los manuale 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determind los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos | documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Circulares y 4 30-ag0-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta por el oferente, con sus
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacién dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
elaboré6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
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800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de R .,
apoyo y de los “"Levantamiento y documentacién de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para la implementacionde los implementacién del Sistema de Gestion de
2:&”;:? de Ge;te‘ir;rmﬂ‘; Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo y
administratvo y  Modelo| 0T 1 1-oct-07 31-0ct-07 4 4 4 4 Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales Y| Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructura|SStEMas  de  Gestion de|  circylar 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
. . Calidad, Desarrollo|
La efectividad del Sistema de Control Interno, no se mide a . de control interno, para L "
través de resultados de la gestion administrativa, de tall Implementacion de . levaluar la estratégia, la| Adnjmlstratlvo Yy Modelo
- . esquema de gestion| . o Estandar de Control Interno|
34 (2005) 1905100 [manera, que su conceptualizaciéon se fundamente sobre|.” " . gestion, asi como "
criterios tangibles y medibles, que permitan evidenciar el nive |nst|t‘ucwonal guiado bajo un creacion de mecanismos de| MECI
N ambiente de control. i
de cumplimiento en evaluacion  del  proceso|
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicion de los indicadores| Circulares
de gestion de acuerdo a la reunionesy 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
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Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
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FELIPE MUNOZ GOMEZ
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CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Beglizacién de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2:jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Ciroular ! 15-0ct-08 30-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones .
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcién, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
CIrCul?reS y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta ) por _ el oferente,. con _ sus
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacién dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Controll conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma paral
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-oct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
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Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcion | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los Levantamiento y documentacion de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para la implementacionde los implementacién del Sistema de Gestion de
2:&”;:? de Ge;te‘ir;rmﬂ‘; Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo y  Modelo|  COTTA© 1 el al-oct-07 4 4 4 4 Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracién y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales Y| Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)|
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestiéon Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gesti6n de diagnéstico y disefio del plan para la implementacién del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas - de  Gestion de| o0 mentg 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructura(Sistemas  de  Gestion  de|  circylar 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
implementacion  de de control interno, paral CZ"qaf‘v ‘ Desar;olllo
Ausencia de indicadores con elementos cualitativos Y| esquema de estion evaluar la estratégia, la|A ministrativoy Modelo
35 (2005) 1905100 |cuantitativos que midan el impacto del Sistema de Control|. a 9 gestion, asi como la|EStandar de Control Interno
Interno dentro la Entidad. |nst|t‘ucwonal guiado bajo un creacion de mecanismos de[MECI
ambiente de control. i
evaluacion del  proceso
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicion de los indicadores| Circulares
de gestion de acuerdo a la reunionesy 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa




Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
;&;ze;l;z;zl:n del manual de Gircular 1 15-0ct-08 30-0ct-08 2 0,00% 0 0 0 :Ied?sl;c;n;sr;nrrer;gadgez\gé?o para el cumplimientode esta meta|
0 Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0,00% 0 0 0 ol dia 17 dSenerg de 2(;)08. P P
Actualizacionde los manuales 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones .
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializaciénde los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Circulares y " 30-ag0-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta  por el oferente, con  sus
reuniones correspondientes diagramas.  Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacién dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
elaboré unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
procesos _misionales y del empresas interesadas - en elaborar
apoyo y de los “"Levantamiento y documentacién de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
:;::f‘ais'“m;:e”ézcs‘sgr?e ';’: implementacién del Sistema de Gestion de
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de/metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestiéon Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Ademf{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |la
implementacion  de los|
sistemas de Gesti6n de
Calidad, Desarrolol Documento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructura(Sistemas  de  Gestion  de|  circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Los indicadores de gestién disefiados y adoptados por la| . de control interno, para|Calidad, Desarrollo|
. o N " . Implementacion de N  Administrativo Modelo|
Administracién de la Superintendencia, no permiten medir 1a| esquema de estion evaluar la estratégia, la| N y
39 (2005) 1201100 (gestién institucional,desde el punto de vista del cumplimientd. a 9 gestion, asi como la|EStandar de Control Internol
o s institucional guiado bajo un| - B MECI
de su Misién y el manejo de los recursos puestos a su| N creacion de mecanismos de|
) ) ambiente de control. i
disposicion para desa evaluacion del  proceso|
administrativo - p TRTE— -
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2ul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de| . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Cireular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determind los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
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INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcion | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Socializaciénde los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Cf';i‘r‘:;r:;y 4 30-ag0-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta ~por el oferente,. con  sus
correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementaci6n dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
elaboré6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacién del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
procesos misionales y del empresas _ interesadas - en elaborar
apoyo y de los "Levantamiento y documentacién de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagndstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
P?:a 'aimp‘sme”éac‘f’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas de Gestion de| . - ‘o N
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestiéon Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
i ttacion  de los|
sistemas de Gestion de| o mento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructura sistgmas de Gestion de Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Existe un alto grado de represamiento de solicitudes, quejas| . de control interno, para|Calidad, Desarrollo|
y .o Implementacion de 5 Administrativo Modelo|
y reclamos en la dependencias competentes de los negocios| esquema de estion evaluar la estratégia, la| ; y
43 (2005) 1301002 |misionales de la Entidad, sin que se les haya dado los|. a 9 gestion, asi como la|EStandar de Control Interno
P X PR : institucional guiado bajo un| " P MECI
tramites respectivos dentro de los términos previstos en| . creacién de mecanismos de
. ambiente de control. i
normas legales, inobser evaluacion  del  proceso
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta metal
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de| . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Cireular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
SOCialiZaCiénd? los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Clrculéresy 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta ) por _ el oferente,. con _ sus
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
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Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcion | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacion [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Disefio e implementacién dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los Levantamiento y documentacion de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para la implementacionde los implementacién del Sistema de Gestion de
2:&”;:? de Ge;te‘ir;rmﬂ‘; Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo y  Modelo| OO0 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracién y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
. Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
i itacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
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800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion ~ de los|
Desarrollar una estructura[sistemas de Gestion de Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
En la Oficina Juridica se encuentran 327 expedientes . de control interno, para|Calidad, Desarrollo
o : -__|Implementacion de 5 PV
producto de las denuncias interpuestas por la ciudadania af . [evaluar la estratégia, la|Administrativo y  Modelo}
y . esquema de gestion| . ) h
44 (2005)  |1301002 los Sujetos Vigilados, los cuales se encuentran para laf.” " ) gestion, asi como la|Estandar de Control Internol
. A " o . [institucional guiado bajo un| L B "
imposiciéon de medidas cautelares desde el afio 2004; sin| . creacion de mecanismos de|MECI
ambiente de control. i
embargo, a la fecha del present evaluacion  del  proceso|
administrativo - - — -
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2ul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determind los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 : .
consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos | documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Circulares y 4 30-ag0-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta por el oferente, con  sus
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicito
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacién dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
éarea a dichas recomendaciones. Se disefi6 el Cronograma para|
la implementacién del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
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Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los Levantamiento y documentacion de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagndstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
P?:a 'aimp‘sme”éac‘f’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas de Gestion de| . - ‘o N
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacion de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
En el andlisis efectuado a 260[2] expedientes que contiener| diagnostico y disefio del plan|  jsforme 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestion Documentaly el proceso Permisos de
las hojas de vida de los Sujetos Vigilados, el Equipo Auditor] para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
evidencié la existencia de procesos de cobro coactivo por sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
concepto de cartera con morosidad creciente, de las multas| Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
y sanciones impu Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una _estructura|SISteMas  de  Gestion de|  circylar 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
. de control interno ara| Calidad, Desarrallo
Implementacion de s p Administrativo 'y Modelo|
esquema de gestion| evaluar la estratégia, - la| Estandar de Control Interno|
47 (2005) 1201003 o § gestion, asi  como P
institucional guiado bajo un| - B MECI
ambiente de control. creaclor‘l)de mecanismos de
evaluacion del  proceso
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicion de los indicadores| Circulares
de gestion de acuerdo a la reunionesy 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
Se observa un incremento del 47% en las deudas por cobro nuesva estructura
coactivo, toda vez, que de 199 Sujetos en el 2004 pasaron a administrativa
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FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
422 en la vigenclé del 2005, ‘equ\valentes a. un valor| Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
aproximado de $168.5 millones, debido a que los usuarios| indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
desisten del servicio, a ca
;&;ze;l;z;zl:n del manual de Gircular 1 15-00t-08 30-0ct-08 2 0,00% 0 0 0 :Ied?sl;c;n;sr;nrrer;gadgez\gé?o para el cumplimientode esta metal
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0,00% 0 0 0 :Ied?slilc;n;sreénrrer;gadgez\gézzo para el cumplimientode esta meta|
Actualizaciénde los manualeq 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones .
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
I 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializaciénde los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Circulares y 4 30-ago-08 30-56p-08 4 0 0 0 propuesta por el oferente, con  sus
Aunado a lo anterior, la demora en el estudio y tramite de los| reuniones Conespondien[es diagramas, Aplica las mismas
procesos de autorizacion de los servicios para el observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicit6
funcionamiento de vigiancia y seguridad privada, puede ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
generar una gestion antieconémica, al causar a los usuarios|
traumatismos para su creac Disefio e implementacion dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Controll conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
elaboré6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma paral
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
procesos misionales y del empresas interesadas - en elaborar
apoyo y de los “"Levantamiento y documentacién de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para la implementacionde los implementacién del Sistema de Gestion de
2:&”;25 de Ge;te‘ir;rmﬂ‘; Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo y  Modelo|  COTTA© 1 1-0ct-07 31-0ct-07 4 4 4 4 Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
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Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de lameta | iniciacion | terminacion [semanas | fisico de |[de AvancelLogrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |la
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| . mento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas  de  Gestion del  circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Desarrollar una estructura|Calidad, Desarrolloj
Mediante la practica de técnicas de auditoria, se evidenciélm lementacion de de control interno, para Adnjmlstratlvo y  Modelo|
que la Entidad, carece de medidas de control sobre las| espuema de estion! evaluar la estratégia, la|EStandar de Control Interno
48 1201002 |decisiones adoptadas en relacion con la autorizacion de|=>o 9 gestion, asi como la|MECI
. o i institucional guiado bajo un| - B
credenciales a los vigilados, ya que a pesar de habérsele| ambiente de control creacién de mecanismos de
cancelado la licencia de eva‘,“?“"" del  proceso Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
administrativo cada é&rea el disefio Y| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestién de acuerdo a la| reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
I 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
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Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
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FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
SOCialiZaCiénd? los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta  por el oferente,. con  sus
reuniones correspondientes diagramas.  Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementaci6n dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos
componentes y elementos Informe 1 1-jun-08 30-oct-08 22 0 0 0
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los L_eyantamlento y documentacioén de Iqs procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para 'a'mp‘sme”‘ac‘o’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
2:&”;:5 e Ge;te‘ir;rm”‘; Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo y
U Contrato 1 1-oct-07 31-oct-07 4 4 4 4 4 "
Administrativo  y  Modelo Moge[o Estandar Iqe Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales Y| Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
diagnéstico y disefio del plan| Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
La Superintendenciacarece de controles especificos, que le|
permita mitigar riesgos para proteger a los ciudadanos frente| 0,4
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CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Codigo [Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accion correctiva Descripcion de las| Unidad de | Dimension Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL|
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de lameta | iniciacion | terminacion [semanas | fisico de [de AvancelLogrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
él funclona;n\ento Eje .empr.esas “de vigilancia y seguridad Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
privada sin el debido control y autorizacion de| procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
funcionamiento; ya que para | apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
Desarrollar una estructuralimplementacion  de los|
Implementacion de de control intemzrj. parajsistemas de Gestién de| Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
esquema de estion evaluar la estratégia, la|Calidad, Desarrollo|
49 (2005) 1201003 esqt o gestion, asi como la|Administrativo y  Modelo|
institucional guiado bajo un| - B £
. creacion de mecanismos de|Estandar de Control Internol
ambiente de control. i i
evaluacion  del  proceso|MECI
administrativo
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Cireular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determind los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
SOCialiZaCiénd? los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
De otra parte, la Superintendencia manifiesta que a las| Circulgresy 4 30-ag0-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta por el oferente, con sus
empresas Coviser, Oncor, Protel Ltda., Servicio de reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
Seg‘undadlas‘/}mencas, no se les ha goncedldocredenclales observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicité
de identificacion; no obstante, el Equipo de Auditoria, pudo| liacion de la fecha de finali i6n de |
establecer que a la Empresa ampliacion de la fecha de finalizacion de la meta.
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Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
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Periodo Informado

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Disefio e implementacion dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los L_eyantamlento y documentacién de Iqs _procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para 'a'mp‘sme”‘ac‘o’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
2:&”;:5 © Ge;te‘ir;rm”‘; Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo y
A Contrato 1 1-oct-07 31-oct-07 4 4 4 4 4 -
Administrativo  y  Modelo Moge[o Estandar Iqe Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se di6 inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
diagnéstico y disefio del plan| Control Interno, Gestiéon Documental y el proceso Permisos de
para la implementaciénde los| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Estado). Ademf{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
Con base en la respuesta de la Entidad, se reviso la|
informacién respecto de las credenciales concedidas a las| 0.4
empresas antes menuonafjas‘ estableciendo la legalidad de Revisién y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
las que funcionanen Bogotd; sin embargo, de acuerdo con la procesos  misionales y de el dia 17 de enero de 2008
relacion de visitas a serv apoyo: el el diagnéstico Y] :
disefio del plan para la|
implementacién  de los|
sistemas  de  Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
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800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacion [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion |fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de/metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para laf
Desarrollar una estmctu’almp\ementacwon de, los)
1ol . a de control intemno, para|S/SteMas de Gestion del  Gircular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
en;pueemmeamaclor;e e estion evaluar la estratégia, la| izhd,a.d' " Deidar;olllo
50 (2005) 1201002 instzitucwonal uiado bg‘o un| gestién,  asi  como IaE njdeStrarthOC ¢ | IcJ ol
N 9 d creacion de mecanismos de|EStandar de Control Intemo
ambiente de control. i MECI
evaluacion del  proceso
administrativo
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2jul-08 30-56p-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
I 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcién, debidamente
;’e procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
unciones . .
En el expediente del DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD] , misinales y de apoyo conforme a la metodologia
LABORATORIOS METLEN PHARMA S.A., se evidenci que| Circulares y 4 30-ag0-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta por el oferente, con sus
a pesar de que la empresa no allego los documentos| reuniones correspondientes diagramas.  Aplica las mismas
m\’mmosnelcesarios‘de a;uerdo conlos rgquerimientos,pava observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicito
la renovacién de la licencia de funcionamiento[1 L - .
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacién dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
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800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los L_eyantamlento y documentacioén de Iqs procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para 'a'mp‘sme”éac‘o’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas de Gestion de| . - ‘o N
) Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo
Calidad, Desarrollo]  Contrato 1 1-oct-07 31-oct-07 4 4 4 4 . y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacion de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales Y| Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gesti6n de diagnéstico y disefio del plan para la implementacién del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| . mento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
La inobservancia por parte de la Superintendencia de los| implementacién  de los
Ia;sspe:;o;:\’:g]n:);:‘?::‘;f:sﬁ;raiI:apr;z;l::fiig:cw:’er;pe;]suol?aa; df] Desarrollar una estructural Sisfzmzs de  Gestion rljle Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
i Calidad, Desarrollo
sanciones, pueden generar gestion anti puesto| itacion de gsa‘ucaorm:gl ;':;g:gé‘apa:: Administrativo  y  Modelo
51 (2005) 1201003 que la entidad presenta riesgos en la generaclon de ingresos| gsqgema de g‘esllon gestion, asi  como la| Estandar de Control Interno
a favor del Estado, ya que los usuarios alegan el no pago;|institucional guiado bajo un| creacién de mecanismos de|MECT
como es el caso de PANOS VICUNA SANTAFE S.A; OSVI|ambiente de control. evaluacién  del  proceso
LTDA; COVIPORCOL LTDA y SEGURIDAD ASVISEG dmini p
LTDA, que para éstos casos ascienden a la suma de $43 administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
millones. cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
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Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
;3?:::;3:" del manual de Gircular 1 15-00t-08 30-0ct-08 2 0,00% 0 0 0 :Ied?slilc;n;sreénrrer;gadgez\gé?o para el cumplimientode esta meta|
0 Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0,00% 0 0 0 ol dia 17 dSenerg de 2(;)08. P P
Actualizaciénde los manualeq 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones .
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializaciénde los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Crzculr‘:;r::sy 4 30-ago-08 30-56p-08 4 0 0 0 propuesta  por el  oferente, con  sus
correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacién dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
elaboré6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
procesos _misionales y del empresas interesadas - en elaborar
apoyo y de los “"Levantamiento y documentacién de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
:;::f‘ais'“m;:e”ézcs‘sgr?e ';’: implementacién del Sistema de Gestion de
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
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Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
La Direccion de Registro y Carnetizacion de 0,4
Superintendencia, cuenta en sus archivos con un total de Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta metal
6.000 solicitudes de credenciales para vigilantes realizadas| procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
desde el afio 2003 y archivadas por apoyo; el el diagnéstico y
incumplimiento de los requisitos y la falta disefio del plan para la|
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas  de  Gestion del  circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Desarrollar una estructuralCalidad, Desarrollo|
npemeracon ol Sl 0T bty o
5 3 standar de Control Interno|
53 (2005) 1201003 esquema - de - gestiénloocion ot como  lalmeci
institucional guiado bajo un| - B
. creacién de mecanismos de
ambiente de control. i
evaluacion  del  proceso
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determind los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Codigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accion correctiva Descripcion de las| Unidad de | Dimension Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas [ejecucion de/metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
;’e procedimeintos | documentada de cada uno de los procesos
unciones P s
Se evidenci6 que no existe equidad en las actuaciones] misinales y de apoyo conforme a la metodologia
adnjlnlstrallva§ enel proceso de \ramltac!clm de creder?clales CIFCUl?FES y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta por el oferente, con sus
de identificacion, autorizacién y renovacion de licencias de reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
funcionamiento en sus diferentes modalidades ya que se observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
determiné que existen ac A . L
a ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacién dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los L_eyantamlento y documentacioén de Iqs procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para 'a'mp‘sme”éac‘o’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas e estion e| ; . P .
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Moge[o Estandar Iqe Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008.
procedimientos misionales |
de apoyo por cada una de las|
areas de la entidad. ; el el
diagnostico y disefio del plan informe 1 1-oct-07 31-ene-08 17 0 0 0
para la implementaciénde los|
sistemas de Gestién de
Calidad, Desarrollo Admin




Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas |las metas  |(Poi) (POMVi)
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion ~ de los|
sistemas de Gestion de
Calidad, Desarrollo Documento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructura|SStEMas  de  Gestion - de|  circylar 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
. . Calidad, Desarrollo|
HallazgoNo.8. La entidad no posee un manualde funcionesy]| . de control interno, para L "
" Implementacion de N Administrativo 'y Modelo|
procedimientos actualizados, lo que genera falencias en el . levaluar la estratégia, la| -
- - esquema de gestion| . o Estandar de Control Interno|
65 (2005) 1903003 |desarrollo de las actividades en las areas de apoyo y|. . gestion, asi como la "
. " . institucional guiado bajo un| - B MECI
misionales, es asi como, las actividades se realizan| . creacién de mecanismos de
L . ambiente de control. i
indistintamente sin tener en evaluacién del  proceso|
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
SOCialiZaCiénd? los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
CrI;CuL::;r::Sy 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta por el oferente, con sus
correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.




Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Disefio e implementaci6n dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los Levantamiento y documentacion de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
P?:a 'aimp‘sme”éac‘f’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas de Gestion de| . - ‘o N
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se di6 inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas |las metas  |(Poi) (POMVi)
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion ~ de los|
sistemas  de  Gestion del  circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Desarrollar una estructura| Calidad, Desarrolloj
Hallazgo No.22. No existe una comunicaciénfluida, ordenadal \mplementacion de de control interno, para|Administrativo y  Modelo}
ni oportuna entre las diferentes dependencias de la entidad, espuema de estion evaluar la estratégia, la|Estandar de Control Interno
71 (2005) 1903006 [lo que genera desinformacion, desconocimiento y demoras|. a 9 gestion, asi como la|MECI
P o institucional guiado bajo un| - B
en los tramites que los vigilados realizan ante la| N creacion de mecanismos de|
Superintendencia. ambiente de control. evaluaciéon  del
P ) o ProcesOlcoordinar con los jefes de| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
administrativo 4 . ’ "
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2jul-08 30-56p-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de| . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determind los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacién d? los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos | documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
i ropuesta or el oferente, con sus
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 prop _por ' )
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacion dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas |las metas  |(Poi) (POMVi)
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los Levantamiento y documentacion de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
P?:a 'aimp‘sme”éac‘f’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas de Gestion de| . - ‘o N
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestiéon Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructural sist‘emas de Gestion dey Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Hallazgo No.24. Con respecto a la respuesta hacia los| Implementacion de de control interno, para izhd‘a’dvt . Deidar;olllo
usuarios, ésta es lenta si se tiene en cuenta la cantidad de| esquema de estion evaluar la estratégia, la| nj'"'s ratvo -y odelo)
72 (2005) 1903006 [solicitudes que llegan y el escaso personal que labora en la|. o o gestion, asi como |la] ES‘a'?da’ de Control Intemo
atencién y evacuacion de las solicitudes o requerimientos""Sm.uc‘one1I guiado bajo un creacién de mecanismos de|MEC!
N ambiente de control. i
hechos por éstos. evaluacion  del  proceso
administrativo Coordinar con los jefes de| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta metal
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicion de los indicadores| Circulares
de gestion de acuerdo a la reunionesy 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
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Representante Legal:
NIT
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FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
;3?:::;3:" del manual de Gircular 1 15-0ct-08 30-0ct-08 2 0,00% 0 0 0 :Ied?slilc;n;sreénrrer;gadgez\gé?o para el cumplimientode esta meta|
0 Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0,00% 0 0 0 ol dia 17 dSenerg de 2(;)08. P P
Actualizaciénde los manualeq 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones .
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcién, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Crzculr‘:;r::sy 4 30-ago-08 30-56p-08 4 0 0 0 propuesta  por el  oferente, con  sus
correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacién dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Controll conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
elaboré6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma paral
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
procesos misionales y del empresas interesadas - en elaborar
apoyo y de los “"Levantamiento y documentacién de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
:;::f‘ais'“m;:e”ézcs‘sgr?e ';’: implementacién del Sistema de Gestion de
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcion | 19-oct-07
Fecha de Evaluacion | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacion [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion |fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de/metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gesti6n de diagnéstico y disefio del plan para la implementacién del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructuralsistemas de Gestion de| Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Hallazgo No.32. Se evidencian falencias en la administracion |mplementacion de de control interno, para|Calidad, Desarrollo}
del proceso de recepcion de las carpetas, que se originanen| espuema de estion evaluar la estratégia, la|Administrativo y  Modelo|
73 (2005) 1202001 |el recibo de los documentos que soportan las solicitudes ya|. q‘ g‘ gestion, asi como la|Estandar de Control Internol
) institucional guiado bajo un| - B i
que estas son presentadas por el usuario de manera| N creacion de mecanismos de|MECI
. ambiente de control. i
incompleta, lo que da evaluacion del  proceso|
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determind los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
lazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 p . p p .
consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
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Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas |las metas  |(Poi) (POMVi)
SOCialiZaCiénd? los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta ~ por el oferente,. con  sus
reuniones correspondientes diagramas.  Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacion dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-oct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los L_eyantamlento y documentacién de Iqs _procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para 'a'mp‘sme”éac‘o’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas e estion e| ; . P .
N Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo
Calidad, Desarrollo]  Contrato 1 1-oct-07 31-oct-07 4 4 4 4 . y
Administrativo  y  Modelo Moge[o Estandar Iqe Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Ademf{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
0,4




Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No
INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcion | 19-oct-07 |
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07 |
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para laf
i itacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
i itacion  de los|
sistemas de Gestion de| 0 WA mar-t
Desarrollar una estructuraloaiiag ecarrol Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Hallazgo No. 35 . Licencias para empresas y cooperguvas Implementacion de de control |ntem9. paraladministrativo  y ~ Modelo}
(Empresas con Armas): El término para un estudio de| . |evaluar la estratégia, la|gstandar de Control Internol
o . i . - |esquema de gestion| . ) !
74 (2005) 1202002 |licenciade aprobacién o negacion oscila entre 29 y 131 dias, |. ) gestion, asi como la|\eci
N -2 . institucional guiado bajo un| - B
debido a que algunas empresas radican la solicitud sin los| N creacion de mecanismos de|
- ambiente de control. i
soportes exigidos de conf evaluacion del  proceso|
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
SOCialiZaCiénd? los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
i ropuesta or el oferente, con sus
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 prop _ por ' )
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.




Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Disefio e implementaci6n dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los Levantamiento y documentacion de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
P?:a 'aimp‘sme”éac‘f’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas de Gestion de| . - ‘o N
Calidad, Desarrollo|  Contrato 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Calidad, Sls}ema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se di6 inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.




FORMATO No
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Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ
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Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructura|SiStemas  de  Gestion  de|  circylar 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Hallazgo No.36. Licencias para departamentos de seguridad| |mplementacion de de control interno, para Ca"qaq' . Desarrollo
:Los términos de estudio, verificacion, aprobacion y negaciol espuema de estion evaluar la estratégia, la| Adnjmlstratlvo Y Modelo
75 (2005) 1202002 [de unalicencia oscilan entre 6 a 177 dias, toda vez, que los|. q‘ g‘ gestion, asi como Ia ES‘a'?da’ de Control Interno
N y P . institucional guiado bajo un| - B MECI
tiempos de dichos tramites, dependen del suministro de Ia] N creacion de mecanismos de|
: " ambiente de control. i
informacién po evaluacion  del  proceso
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcién, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
CrI;CuL::;r::Sy 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta por el oferente, con sus
correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacién dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas |las metas  |(Poi) (POMVi)
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los Levantamiento y documentacion de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para la implementacionde los implementacién del Sistema de Gestion de
2:&”;:? de Ge;te‘ir;rmﬂ‘; Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo| ~ COMrato 1 1-oct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
Oficina de Juridica.
1
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestiéon Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructurafsistemas de  Gestion de|  circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Hallazgo No.37. Blindajes y traspasos en inclusién de Implementacion de de control interno, para Calid‘afi, ‘ Desarrollo
usuarios: En el tramite de este concepto se evidencia que el esquema de gestién evaluar la estratégia, la|Administrativo y  Modelo
76 (2005) 1201001 |tiempo transcurrido entre la solicitud y la aprobacion oscilal. : gestion, asi como la|Estandar de Control Interno
de 1 a 30 dias, dependiendo de los requerimientos""Sm.uc‘one1I guiado bajo - un) creacion de mecanismos de|MECI
ambiente de control. i
efectuados a los usuarios p evaluacion del  proceso
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicion de los indicadores| Circulares
de gestion de acuerdo a la reunionesy 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa




Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Ciroular ! 15-0ct-08 30-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones .
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacién d? los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Circulares y " 30-ag0-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta ~ por el oferente,. con  sus
reuniones correspondientes diagramas.  Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementaci6n dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Controll conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcion | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de R .,
apoyo y de los “"Levantamiento y documentacién de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para la implementacionde los implementacién del Sistema de Gestion de
2:&”;:? de Ge;te‘ir;rmﬂ‘; Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo  y  Modelo| OOt 1 1-0ct-07 31-oct-07 4 4 4 4 Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracién y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
. Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
) . Desarrollar una estructurajsistemas de ~Gestion de|  Gircular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Hallazgo No.38 La entidad incumple con los términos para Implementacion de de control interno, para|cCalidad, Desarrollo|
dar respuesta oportuna a las solicitudes de los vigilados para| . |evaluar la estratégia, la|Administrativo y  Modelo|
) - o N esquema de gestion| . ) )
77 (2005) 1201100 |la renovacién, negacién de licencias y credenciales Oinstitucwonal guiado bajo un gestion, asi como la|Estandar de Control Internol
consultas, los cuales estan previstos en el Caédigol . creacion de mecanismos de[MECI
N . . ambiente de control. i
Contencioso Administrativo y | evaluacion  del  proceso|
administrativo
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicion de los indicadores| Circulares
de gestion de acuerdo a la reunionesy 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa




Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de| . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Ciroular ! 15-0ct-08 30-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones .
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
lazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 p . p p .
consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
SOCialiZaCiénd? los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
i ropuesta or el oferente, con sus
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 prop _por ' )
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacion dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas al
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma paral
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los L_eyantamlento y documentacioén de Iqs procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para 'a'mp‘sme”éac‘o’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas e estion e| ; . P .

N Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo
Calidad, Desarrollo]  Contrato 1 1-oct-07 31-oct-07 4 4 4 4 . y
Administrativo  y  Modelo Moge[o Estandar Iqe Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se

adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la

empresa Administracion y Control Organizacional

Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de

octubre se dié inicio a dicho contrato. El

expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
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Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacion [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion |fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de/metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructural sist‘emas de Gestion dey Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
HallazgoNo.33. A pesar de que esta oficina se fortalecié con| |mplementacion de de control interno, para Ca"qaf" . Desarrollo
la inclusién de mas personal, presenta debilidades al no| espuema de estion evaluar la estratégia, la| Adnjmlstratlvo Y Modelo
80 (2005) 1202002 [contar con un mddulo para consultar las solicitudes y|. o o gestion, asi como la] ES‘a'?da’ de Control Intemo
" . N .  linstitucional guiado bajo un| - B MECI
radicados registrados, toda vez que la informacién se maneja| N creacion de mecanismos de|
5 . ambiente de control. i
en hojas de calculos. evaluacion  del  proceso
administrativo Coordinar con los jefes de| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta metal
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
lazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 p . p p .
consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
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NIT
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INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Codigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accidn correctiva Descripcion de las| Unidad de | Dimension Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas [ejecucion de/metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
SOCialiZaCiénd? los manualeq 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
i ropuesta or el oferente, con sus
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 prop _por ' )
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementacion dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas a|
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-oct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacién de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los L_eyantamlento y documentacioén de Iqs procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para 'a'mp‘sme”éac‘o’)de '35 implementacién del Sistema de Gestion de
sistemas e estion e| ; . P .

N Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo
Calidad, Desarrollo]  Contrato 1 1-oct-07 31-oct-07 4 4 4 4 . y
Administrativo  y  Modelo Moge[o Estandar Iqe Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se

adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
1 Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros)
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Ademf{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
0,4
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Informe presentado a la Contraloria General de la RepuUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion ~ de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
Desarrollar una estructura|SStEMas  de  Gestion - de|  circylar 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
- . Calidad, Desarrollo|
Hallazgo No. 39 La Oficina de Quejas, a pesar de que se| . de control interno, para L .
- - Implementacion de . Administrativo 'y Modelo|
fortalecié con cuatro funcionarios para actualizar el sistemal esquema de estion evaluar la estratégia, |la| Estandar de Control Interno)
81 (2005) 1301002 [de informaciény se expidié la Resolucién Nro.1245/04, que|. q‘ g‘ gestion, asi como la "
" P . institucional guiado bajo un| - B MECI
establece el procedimiento para el tramite de las mismas, N creacion de mecanismos de|
) ambiente de control. i
sigue presentando de evaluacion del  proceso|
administrativo Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos Y| misonales no determiné los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
plazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos | documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
Cr'éculr‘:;r::sy 4 30-ag0-08 30-sep-08 4 0 0 0 propuesta por el oferente, con  sus
correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.




Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada

FELIPE MUNOZ GOMEZ
800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcion | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacion [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Disefio e implementacién dell 0,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 0 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos
Contratacion del 100,00% se conformaron los pliegos y se hizo la
levantamiento Y| publicacién para invitar a participar a las
documentacion de los| .
. empresas interesadas en elaborar
procesos misionales y de " R .,
apoyo y de los Levantamiento y documentacion de los procesos
procedimientos de apoyo; el misionales y de apoyo y de los procedimientos de
diagnéstico y disefio del plan| apoyo; el diagnostico y el disefio del plan para la
para la implementacionde los implementacién del Sistema de Gestion de
2:&”;:? de Ge;te‘ir;rmﬂ‘; Calidad, Sistema de Desarrollo Administrativo y
Administrativo y  Modelo| OO0 1 1-0ct-07 31-0ct-07 4 4 4 4 Modelo Estandar de Control Interno-MECI. Se
Estand realiz6 la evaluacién de los proponentes y se
adjudic6 el contrato No. 012 de 2007 a la
empresa Administracion y Control Organizacional
Total ACOT el 2 de octubre de 2007. El 17 de
octubre se dié inicio a dicho contrato. El
expediente de todo este Contrato reposa en la
. Oficina de Juridica.
Entrega mediante informe de| 40,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
la totalidad de los procesos y| el dia 17 de enero de 2008, en razén al incumplimiento del
procedimientos misionales | Contrato No. 012 de 2007. Sin embargo, la empresa ACOT hizo|
de apoyo por cada una de las| entrega de cinco (5) procesos y procedimientos de las areas de
areas de la entidad. ; el el apoyo. (JRecursos Humanos, Recursos Fisicos y Financieros,
diagnéstico y disefio del plan| informe 1 1-0ct-07 31-ene-08 17 7 0 0 Control Interno, Gestién Documental y el proceso Permisos de
para la implementacioénde los| Estado). Adem{as, se informa una avance del 20% en el
sistemas de Gestion de diagnéstico y disefio del plan para la implementacion del MECI.
Calidad, Desarrollo Admin Soporte de esta informacién, reposa en la Oficina de
Planeacion.
04
Revision y aprobacion de los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
i itacion  de los|
sistemas de Gestion de| pocumento 1 31-ene-08 28-feb-08 4 0 0 0
Calidad, Desarrollo|
Administrativo 'y~ Modelo|
Estandar de Control Interno|
MECI.




FORMATO No
INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica

Entidad: Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
Representante Legal: FELIPE MUNOZ GOMEZ
NIT 800217123-2
Periodo Informado CUARTO TRIMESTRE 2007
Fecha de suscripcion | 19-oct-07 |
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07 |
Numero Codigo [Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accion correctiva Descripcion de las| Unidad de | Dimension Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL|
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion |fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de/metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Socializar e implementar los| 0,00% Se solicit6 prérroga del plazo para el cumplimientode esta meta
procesos misionales y de el dia 17 de enero de 2008.
apoyo; el el diagnéstico y|
disefio del plan para |laf
implementacion  de los|
) Desarrollar una_estructuralsistemas de Gestion de|  Circular 1 28-feb-08 30-mar-08 4 0 0 0
Hallazgo No. 45. La Secretaria General no cuenta con| |mplementacion de de control interno, para|cCalidad, Desarrollo|
informacién actualizada de sus actuaciones, debido a que la| P . |evaluar la estratégia, la|Administrativo y  Modelo|
; » Ny esquema de gestion| . ) )
83 (2005) 1406001 [retroalimentacion del sistema no se realiza Opmunameme'institucwonal uiado baio un gestion, asi como la|Estandar de Control Internol
por lo cual la consulta de los archivos y expedientes puede| N g J creacion de mecanismos de|MEC|
ambiente de control. i
originar errores en los evaluacion  del  proceso
administrativo _ _ — _
Coordinar con los jefes de 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
cada area el disefio ]| el dia 17 de enero de 2008.
definicién de los indicadores| Circulares y
de gestion de acuerdo a lal reuniones 3 1-feb-08 1-jun-08 17 0 0 0
nuesva estructural
administrativa
Realizacion de ajustes a los| 0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
indicadores presentados . Documento 1 2-jul-08 30-sep-08 13 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Socializacién del manual de . 0,00% Se solicité prérroga del plazo para el cumplimientode esta metal
indicadores Circular 1 15-0ct-08 80-0ct-08 2 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
0,00% Se solicit6 prorroga del plazo para el cumplimientode esta meta
Reuniones 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0 el dia 17 de enero de 2008.
Actualizacionde los manualeg 0,00% Ya que el contrato de levantamiento de procesos
de procedimientos | misonales no determind los mismos, el dia 17 de
funciones s
enero de 2008, se solicité una prorroga de los
lazos para el cumplimiento de las metas
Manuales 2 30-mar-08 30-ago-08 22 0 0 0 p . p p .
consignadas en este hallazgo, los cuales estan
relacionados con los procesos y procedimientos.
Copia de esta solicitud reposa en la Oficina de
Control Interno.
Socializacionde los manualeg 0,00% Depende de la descripcion, debidamente
de procedimeintos | documentada de cada uno de los procesos
funciones L B
misinales y de apoyo conforme a la metodologia
i ropuesta or el oferente, con sus
Circulares y 4 30-ago-08 30-sep-08 4 0 0 0 prop _por ' )
reuniones correspondientes diagramas. Aplica las mismas
observaciones del hallazgo 2 y 7. se solicitd
ampliacion de la fecha de finalizacién de la meta.
Disefio e implementaci6n dell 20,00% Se conformé el Equipo Operativo MECI (EMO), quienes en|
Subsistema  de Control| conjunto con Recursos Humanos aplicaron una encuesta a los|
Estratégico y sus respectivos| funcionarios de la SVSP. La encuesta hacia referencia al Clima
componentes y elementos Organizacional. Basados en esta encuesta el grupo MECI
. elabor6 unas recomendaciones que fueron remitidas a
informe 1 30-ago-07 30-abr-08 35 7 0 0 Secretaria General, se esta en espera de la respuesta de esa
area a dichas recomendaciones. Se disefié el Cronograma para
la implementacion del MECI, por lo tanto, su porcentaje de
ejecucion,
0,2
Disefio e implementacion dell 0,00%
Subsistema de Control de
Gestion y sus respectivos|  Informe 1 1-jun-08 30-0ct-08 22 0 0 0
componentes y elementos




FORMATO No
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Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Plan Estratégico: A pesar que la nueva administracior|
redirecciona el Plan Estratégico Institucional 2006-2010
denominado “Recuperando la Confianza Institucional”, con|
fundamentoen actualizar la capacidad tecnolégica, combatir|
la ilegalidad y mejorar el servicio a los vigilados, el -~
mensionado plan propende por que la entidad a través de| Este Plan Eslrateg!co hay
. formula para la Vigencia 2007,
su estructura cumpla con el propdsito del gobiernof en tal sentido. no tien
19 (2006) 1102001 [encaminado a fortalecer la politica de Defensa y|. . y '
N e 7 lincidencia sobre los hallazgog
Seguridad Democratica, para ello, la Superintendencig reprotados para la cuental
disefia un Plan estratégico con estructura teérica y técnica,. P ‘p N
N N L fiscal de la vigencia 2006.
adecuada, pero carente de solides de solidez institucional y|
del marco operativo que garanterizara su ejecucion en|
cuanto al cumplimiento de las metas proyectadas durante la|
vigencia 2006 y su proyeccion hacia las vigencias restantes
en términos de recursos y objetivos especificos.
Formulaciéon Plan de accién: No se evidencié acto Circular 50,00% Se formulo el Plan de accién por areas. En
administrativo de adopcién formal del Plan de Accion, dich | incl 5 1 .y ..
vigencia fiscal 2006, que lo formalice e institucionalice y en s IChos planes se Incluyo la mision, Vision,
lugar se presenta Circular Interna No. 004 de 17 de marzo| politicas de cada una de las areas asi como lal
de 2006, con instrucciones del mismo a las diferentes - e
dependencias. Los indicadores si bien existen, no son| matr,IZ_DOFA’ IO.S f§ct0res claves y/o. ’CrItICOS
efectivos, ya que no son objetivamente verificables frente a | de éxito y los indicadores de gestion. Los
actividad planteada, denotando la falta de pertinencia entre | pIanes de accion se basaron en los 8 objetivos
actividad a desarrollar y el objetivo institucional programado, . . ,
pues se presentan actividades que no son 0 nol Institucionales adoptados a través del Plan
tiene parametros de comparacion. En la formulacién del Plal Estratégico de la Entidad. Cada uno de los
de Acci6én no cuenta con un cronograma ni metas precisas| bieti | . -
que permitan de terminar el fortalecimiento e impacto del o ]e'[IVOS cuenta con las EStraIEQIaS necesariag
;éroceso . dj ;‘JIanea‘clc;n |nst|tuc|o:1a|f porl ?Ft'\gdf\g‘es'/\doptar el Plan de Accién|Vincular a todos los| para su Iogro, a su vez los ObjethOS cuentan
20 (2006) 1101001 n ma:‘etna e ejecucion e»r‘ecursos,ba ormu ac!on el Plany 2008, mediante  Circular|funcionarios en el proceso| Circular 1 1-dic-07 31-dic-07 4 2 2 4 con un cronograma de actividadesy un costeo|
de Accion no establece prioridades ni responsabilidades par; Instructiva de planeacion estratégica ) )
por cada una de las estrategias que incluye
costos por: Servicios personal, Materiales Y|
suministros, equipo de computo, gastos
generales, viaticos y gastos de viajes e
imprevistos.
Basado en los objetivos planteados y de sus correspondioentes|
estratégias contemplado en los planes de acciénpor areas se
elaboré elaboracion del Plan de compras de la SVSP.
0,5
Mecanismos de Seguimiento y Evaluacion del Plan de Informe de avance 0,00%
Accion.No se establece la instancia responsable del luacié | i .
21 (2006 1101002 seguimientocon procedimientos y mecanismos de gestion de| Permaneng P‘eva léjauon ”a Realzarl Il sedgu\mlento inf 4 1 08 31-dic-08 52 0 0 0
(2006) evaluaciény monitoreo de cada uno de los objetivos, en aras|2V2"¢€ el an de accion|trimestral e: plan de accion informe wene- ~dic-
del cumplimiento y ejecucion de institucional institucional
Informes trimestrales 0,00%
Actividades de Monitoreo: Pese a que la entidad desarrolla]
algunas actividades de verificacién y evaluacion, y efectia
requerimientos puntuales en el seguimientc del desarrollo de
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800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacion | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion |fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de/metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
las actividades programadas, los resultados evidenciar|
deficiencias de cobertura y materialidad, en el sistemal
general de evaluaciony verificacion de la gestion institucional
y no permiten establecer necesidades, diagnésticos,|
avances, pendientes y recursos. Formular los indicadores de Medir los factores de
12 (2006) 1902003 - o eficiencia y eficacion en la] Informes 4 1-ene-08 31-dic-08 52 0 0 52
eficiencia y eficacia . i P
ejecucion de los tramites
Igualmente incide en la observacién anterior la ausencia de
indicadores de gestion y evaluacion que permitan medir el
funcionamientode la entidad y la efectividad del sistema de
control interno, frente al cumplimiento de los objetivos|
misionales, la efectividad de los programas y los|
mecanismos de socializacion.
TALENTO HUMANO
Plan de Capacitacién (Plan de Accién: La falta de| hacer un diagnostico de las| 100,00% A 31 de diciembre se ha realizado el diagnostico
implementacién del Sistema de formaciény capacitacién del necesidades de capacitacion. en un 100%. el soporte reposa en la Oficina de
22 (2006) 1504001  |talento humano, genera que los funcionarios participen en| Programas 1 1-dic-07 31-dic-07 4 1 4 4 4 P P
S i Recursos Humanos
actividades de capacitacion, que no corresponden a un plan|
dehidamente formiilada nar |a entidad enfacada al
Programa de capacitacién estructurado, puntual y acorde Elaborar y aprobar el plan de| 0,00%
con las necesidades que demanda su mision, incidiendq capacitacion del entidad. Plan 1 1-ene-08 31-ene-08 4 0 0 0
negativamente en la determinacién de los perfiles y en la|
definicién de los mismos. - - —
implementacion y evaluaciér| o
de’\lplan Y Documento 1 1-feb-08 15-dic-08 45 0.00% 0 0 0
Gestion del Talento Humano: Al analizar la gestién de este| Desiganacion de los| 0,00%
grupo se pudo evidenciar que la entidad carece de: miembros  del comite de| Documento 1 15-ene-08 30-ene-08 2 0 0 0
incentivos.
. Programa de bienestar social, sumado a la recarga| Elaborar el plan de incentivog 0,00%
laborar, a la supresion y demora en los tramites, la| y convocatoria a grupos de|
desagregacion de funciones, y la escasees de la calidad en| trabajo para la entidad.
los procgsos. |‘nc|d‘e nolonameme en el clima orgamzacu‘)r{a Formulacién desarrollo Documento 1 2-feb-08 28-feb-08 4 0 0 0
que se vive al interior de la entidad, el cual es poco propicio| | " d I
para el desarrollo de una eficiente gestion. y evaluacion _e ) ’OS M la calidad de vida d
planes de capacitacion, |Melorar la calidad de vida de
. . |los  funcionarios 'y el
- - bienestar social, N - - - -
. Pese a que la entidad tiene conocimiento del Sistemal estimulos y salu cumplimiento a las normas|Mantener actualizada la hoja Los cinco primeros dias del mes se informan las
General de Informacién Administrativa del Sector Publicol de salud ocupacional. de vida de cada uno de los| i i
y novedades correspondientes a ingresos y egresos
53 (2006) 1504001 |(suIP), el cual se estableci6 a través del Decreto 1145 de OCL!paC'O”aI de la funcionarios, en la paginal de personal v se gclualizan las F?o'as dg V%a Se
2004, relacionado con la actualizacion de las hojas de vida|entidad web del DAFP. p > y ) t T
de los funcionarios a la fecha este no se ha alimentado y en| Informe corrigio la f_n_el_a: puesto que la q'_Je se habia
consecuenciano contiene la informacién completa y confiable] mensual 12 1-ene-08 31-dic-08 52 1 8,33% 4 0 0 formulado inicialmente no coordina con el
en los términos del mencionado decreto. hallazgo. Ademés, se modific6 la fecha de
iniciacién y terminacion de dicha meta. El primer
informe del mes de enero reposa en la Oficina de
Control Interno
. La entidad carece del Programa de Salud| Evaluacion y premiacion 0,00%
Ocupacional, Panorama de Riesgos e igualmente no cuenta
con él registro del Comité Paritario ante el Ministerio de| Docuemto 1 1-nov-08 30-nov-08 4 0 0 0
Salud, generando riesgo para la observancia de Io|
establecido en los Decreto 1295/94, 614/84, y las Resolucion|
024000/79, 01016/89. Elecciény registro del comité| 100,00% el 14 de noviembre de 2007, fue registrado el Comité Paritario|
paritario de salud ocupacional Documento 1 1-ene-08 31-mar-08 13 13 0 0 de Salud Ocuapcional ante el Ministerio de Proteccion Social
1
Elaboracién del plan de salud| o
! P Plan 1 1-abr-08 30-abr-08 4 0.00% 0 0 0
ocupacionla
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Proceso de Carrera Administrativa: A 31 de diciembre de Informe sobre el estado dell 0,00% Teniendo en cuenta que el proceso de carrera administrativa d
2006, no se cumplié con el desarrollo del proceso de carreral proceso de la carrera la Superintnedenciade Vigilanciay Seguridad Privada, lo esta|
administrativa en la Superintendenciay esta pendiente la| administrativa. manejando directamente el Ministerio de Defensa, la entidad|
reglamentacion respectiva, situacion que conlleva a que| Unicamente se compromete a rendir informe sobre el estado
adelante todo el proceso, sujeto a la Ley 1033 de 2006, A este hallazgo, se le actualizado de dicho proceso. A la fecha, ha cumplido con los|
mediante la cual se establece la carrera administrativa del formulara accin vcorrectiva requerimientos solicitados por este ente. El 18 de diciembre de
Sector Defensa. . 2007, se emitio Resolucion No. 05463, incorporando a los|
una vez se culmine laf .
reglamentacién de la  Ley] funcionarios a la nueva pinata de personal de conformidad al
1033 de 2006, dandold Cumplir con el desarrollo dell Decreto 4171 de 2007, asi mismo este dia se realizo la|
23 (2006) 1501100 estricto cumplimiento. procggo de carrera Informes 4 1-ene-08 31-dic-08 52 0 0 0 poselslon de todos los fubnclor‘lanos. El 11 de enero de 2008, se
. administrativa en la] envi6 listado de los funcionarios que se encuentran en cargos d
Mantener informada a N : y . "
. Superintendencia. carrera con nombramientos en provisionalidad. Soporte de
Oficina de Control Interno de -
: estos documentos se encuentran en la Oficina de Recursos|
la Superintendencia sobre el N . o .
Humanos. Esta informacién fue verificada por la Oficina de|
estado del proceso de carrera| N N . .
- " Control interno, y el primer informe sobre el proceso, lo recibird]
administrativa en la entidad. .
la Oficina de Control Interno, en el mes de marzo del presente]|
afo.
Revision y ajuste del manual Mediante Resolucién No.2418 del 17 de juliio de
de Funciones y requisitos 2006, se expidi6 el Manual de Funciones y
existente. ; . .
Competencias Laborales de la Superintendencia,
el cual fue modificagdo a traves de Resolucion
No. 3669 del 5 de octubre de 2006, segun las
observaciones realizadas por la Oficina de Control
Interno, y por medio de la Resoluciéon No. 3572 de
Elaborar el Manual de octubre de 2006, se crean y organizan grupos
Funciones y  requisitos|Contar con un Manual de| internos de trabajo en la Superintendencia.Con
actualizado,  socializarlo Funciqnes y  requisitos| Manual 1 17-jul-06 30-nov-06 19 1 100,00% 19 19 19 base en las funciones generales contempladas
todos los funcionarios de laactualizado " .
Svsp. en el Decreto 2355 de 2006, y a las obligaciones
legales acorde con las nuevas normas de carrera
administrativa, se actualizdé el Manual de
o ) . funciones, el cual se expidié mediante Resolucion
Hallgzgo No.9. No se evidencian estudios qqe determine e! No. 5381 del 13 de diciembre de 2007. Soporte
perfil de los funcionarios para ocupar determinado cargo, si d inf L la_Ofici d
66 (2005) 1903005 [no que, basados en la experienciade los mismos, se asignan| e esta informacion, reposa _en a _'Clna e
de acuerdo con la necesidad de las diferentes areas de la| Recursos Humanos de la Superintendencia.
entidad.
Elaboracién del Cédigo de| Mediante Resolucién 2002 del 31 de mayo de 2007, se adopto
Elaborar Cédigo de Valoresyc’d’ de Val de | Valores. el Codigo de Valores de la Superintendencia, previal
socializarlo a todos los{z T° €€ VAlores €€ 1 Codigo 1 1-nov-06 31-ene-07 13 0,8 80,00% 10 10 13 concertacién con los servidores de la entidad.Actualmente, se
funcionarios de la SVSP. ntidad. esta programando la socializacién del mismo.
Elaboracion del programa de| El Plan de Capacitaciéon 2007 fue disefiado con base en las|
formacion y capacitacion. necesidades suministradas por los responsables de cada area|
de la entidad y después de haberse ajustado en reuniones con|
directivos y coordinadores. Fué aprobado en el Comité de
Elaborar programa de[Plan  de  formacion Direcci6n, el 11 de enero de 2007. A diciembre de 2007, se le|
formacion y capacitacion. capacitacion. Programa 1 10-nov-06 15-feb-07 14 0,95 95,00% 13 13 14 di6 cumplimiento en un 90,5%. de un total de 21
capacitaciones se realizaron 19. Copia del acta de aprobacion,|
reposa en el Despacho, y el Plan de Capacitacion, en la Oficina|
de Recursos Humanos de la Superintendencia.
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La base de datos que posee la Institucion, no general Elaboracion del estudio de 0,00%
confianza, en razén de que la informacion que alimenta, convenienciay necesidad del
- " . N " Do 1t 1 1-ene-08 1-feb-08
procesa y administra no contiene los elementos minimos] sistema  de informacion] ~°cumento ene e 4 0 0 0
necesarios que identifiquen las caracteristicas y condicioneq misional
regulares de los sujetos vigilados, de forma actualizada con| ) B . Dotar de un sistema de|Requerimientos del Sistema 0,00%
un récord histérico que garantice la obtencién documental rl;waisli?r?;memamo;ede‘ SiStemal; tormacion  unificado  que] Documento 1 1-ene-08 Et08 4 0 0 0
integral de los mismos para la toma con oportunidad de| i i6 E: ificaci Técnicas del 0,
0 (2005) 1904001 decisiones. Superintendencia de Vigilancig Sg‘scuhg: Ia;llzforen;acéoer;;eadlz Siz?eerf]li\lcaclones cenicasdell - 5 ocumento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 0,00% 0 0 0
AST TISMO, E5Ta TI0PerTmite Ta MIeTpeTacior entre]y Seguridad Privada. dentro de la SVSP Diserio de Ia base de dat 5
las diferentes dependencias, lo que influye en el actuar| iseno de la base de datos Documento 1 2-mar-08 31-may-08 13 0,00% 0 0 0
misional de la Entidad al no ofrecer comparativos de| - - -
Prueba Piloto del sistema -jun- -dic- o
informacion; es de precisar, que la Superintendencia ha . Documento 7 17un-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
realizado inversiones con cargo al aplicativo bajo la Segulmlento i a Informe 3 31-jul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
i An intorna QINCOVI ol cual no cumnle can Ine 1tacion
Elaboracién del estudio de| 0,00%
La aqmipistracwén de los sistemas de informacidn, carecen C?”VQ"'Q”C'SY negefswdad q?' Documento 1 1.ene-08 1.feb-08 4 0 0 0
de criterios de responsabilidad que permitan medir el grado| sistema e Informacion
de eficiencia en la proteccién y salvaguarda de los| misional
I i i R imientos del Siste 0
expedllen%s, ocaswopada por falta de me‘d!das de seg}urldad ) equerimientos del Sistema Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0,00% 0 0 0
y restriccion en los instrumentosde depésito de los mismos,| La implementacién del sistemal Dotar de un sistema de
lo cual facilita su manipulaciény por tal motivo incrementa el misior?al de informacién unificado que|Especificaciones Técnicas del| D " 1 2-feb-08 2 08 4 0,00% 0 0 0
31 (2005) 1904005 |riesgo de la pérdida documental; aspecto evidenciado en las| Superintendencia de Vigilancig articule la informacion de la|sistema ocumento -1eb- -mar-
carpetas que contienen los documentos que soportan las| N gestion que es generada|Disefio de la base de datos 0,00%
diferentes actuaciones en desarrollo de su cometido estatal; v Seguridad Privada. dentro de la SVSP Documento 1 2-mar-08 31-may-08 13 0 0 0
asi mismo no cuenta con procedimientos que faciliten I Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
consulta tanto ‘|ntema como e'xterna,‘njlol?serv“‘:\ndollia Ley 594 Seguimiento a 0,00%
de 2000 referida a la funcién archivistica, situacion que se| implementacion ) )
configura en un presunto hallazgo disciplinario. Informe 3 31-jul-08 31-dic-08 22 0 0 0
Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de  informacion DPocumento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
misional
i Requerimientos del Sistema o
- Disefio de procedimientos efectivos que estimulen lajLa implementacion del sistema ill:-):;?;agi?in u':m;:s:'drga 32 q Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0,00% 0 0 0
participacién ciudadana en el desarrollo del control a las|misional de articule la informacion deq \a|Especificaciones Técnicas del 0.00%
entidades que prestan los servicios de vigilanciay seguridad|Superintendencia de Vigilancig . 5 P Documento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 ' ° 0 0 0
privada \ Sequridad Privada gestion que es generada|sistema
g . dentro de la SVSP Disefio de la base de datos Documento 1 2.mar-08 31-may-08 13 0,00% 0 0 0
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
Segui I . " 9
: eg“'m'e"?:b” & Informe 3 31ul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de  informacion DPocumento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
misional
La implementacién del sistemal Dotar de un sistemade|Requerimientos del Sistema Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0,00% 0 0 0
- Objetivos tendientes a crear tecnologia de punta, que| misior?al de informacién unificado que|
sirvan de instrumentos agiles, confiables y oportunos para el Superintendencia de Vigilancia articule la informacion de la|Especificaciones Técnicas del Documento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 0,00% 0 0 0
cumplimiento de la misién institucional. Spe uridad Privada. 9 gestion que es generadalsistema
Y Sed! . dentro de la SVSP Disefio de la base de datos Documento 1 2-mar-08 31-may-08 13 0,00% 0 0 0
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
Segui I . " 9
: eg“'m'e"?:b” & Informe 3 31ul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
38 (2005 1101001 — "
( ) Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de  informacion DPocumento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
misional
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i Requerimientos del Sistema o
" La implementacion del sistemal potar d.e, un sistema_de|Req Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0,00% 0 0 0
- Vinculacién de personal que obedezca a programas| . . informacién unificado que|
de meritocracia y de medicion del desempefio por misional de articule la informacion de la|Especificaciones Técnicas del 0,00%
Superintendencia de Vigilancig . N Documento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 ’ 0 0 0
resultados. N gestion que es generadalsistema
v Seguridad Privada. dentro de la SVSP Disefio de la base de datos o
Documento 1 2-mar-08 31-may-08 13 0,00% 0 0 0
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
Segui I . " 9
: eg“'m'efim & Informe 3 31ul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de informacion DPocumento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
misional
i Requerimientos del Sistema 0
” . La implementacién del sistema potar d.e, un sistema de|Req Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0,00% 0 0 0
- Implementacion de una plataforma tecnolégica acorde| . . informacién unificado que|
con las necesidades institucionales y la complejidad de laj misional de articule la informacion de la|Especificaciones Técnicas del 0,00%
N B Superintendencia de Vigilancig ) N Documento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 ’ 0 0 0
seguridad democrética. N gestion que es generadalsistema
v Seguridad Privada. dentro de la SVSP Disefio de la base de datos o
Documento 1 2-mar-08 31-may-08 13 0,00% 0 0 0
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
Segui I . " 9
: eg“'m'efim & Informe 3 31ul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de informacion DPocumento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
misional
i i i Requerimientos del Sistema o
La Super\mendenclé)durame I‘a vigencia 2005, durante el La implementaciéndel sistemal potar d»e' un sistema de|Req Documento 1 1.ene-08 1.feb-08 4 0,00% 0 0 0
proceso de evaluacion determind que los resultados de laf . . informacién unificado que|
estion no lograron un nivel de eficiencia, eficacia misional de articule la informacion de la|Especificaciones Técnicas del 0,00%
9 . 9 i Y Superintendencia de Vigilancig . Sp Documento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 ’ ° 0 0 0
economia aceptables, por las razones que se exponen al N gestion que es generadalsistema
continuacién: v Seguridad Privada. dentro de la SVSP Disefio de la base de datos Y
: Documento 1 2-mar-08 31-may-08 13 0,00% 0 0 0
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
Segui I . " 9
: eg“'m'efim & Informe 3 31ul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
40 (2005; 2001100 — "
( ) Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de informacion DPocumento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
misional
isefi 6 i Requerimientos del Sistema o
N.O ha dlsenadq y adoptado estrategias a traves »de los La implementacién del sistemal potar d»e' un sistema_de|Req Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0,00% 0 0 0
diferentes medios gubernamentales que le permitan ell . . informacién unificado que|
fortalecimiento de su imagen institucional, buscando de esta| misional de articule la informacion de la|Especificaciones Técnicas del 0,00%
Image . : Superintendencia de Vigilancig . Sp Documento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 ’ ° 0 0 0
manera la concientizacion de la ciudadania sobre los| N gestion que es generadalsistema
servicios de vigilancia y seguridad privada. v Seguridad Privada. dentro de la SVSP Disefio de la base de datos Y
9 ¥ sed P : Documento 1 2-mar-08 31-may-08 13 0,00% 0 0 0
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
Segui 1 . " 9
: eg“'m'efim & Informe 3 31ul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
Elaboracién del estudio de| 0,00%
La plataforma tecnolégica adquirida por la Entidad, no se cpnvenienciay ne;eswdad Fj?‘ Documento 1 1.ene-08 1.feb-08 4 0 0 0
encuentraen su maximo nivel de utilizacion,ya que no se han| sistema  de  informacion
implementado programas de automatizacion de registro Y| misional
i isi 3 i Requerimientos del Sistema o
comrgl de los negocios mlslonales, de tal manera, que le| La implementacion del sistemal potar d»e' un sistema de|Req Documento 1 1.ene-08 1.feb-08 4 0,00% 0 0 0
permitan a los usuarios internos y externos las consultas| misional de informacién  unificado que|
N . ) ok . " Especificac Tecmcas dal 3
41 (2005) 1202100 |necesarias en la toma Fje de;\slones sobre aspectos| Superintendencia de Vigilancig amcu‘le la informacién de la| ‘specl icaciones Técnicas del Documento 1 2.feb-08 2.mar-08 4 0,00% 0 0 0
relacionados con la seguridad privada y de otra maneral Seguridad Privada. gestion que es generadalsistema
establecer comunicaciéncon los organismos competentes de ¥ Sed : dentro de la SVSP Disefio de la base de datos b 1 2 08 a1 08 13 0,00% 0 0 0
seguridad del Estado, con el fin de obtener informacién gil y} ocumento -mar- -may-
permanente que permita el tramite de solicitudes en tiempos| Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
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oportunos. Seguimient 0
: eg“'m'efi‘on & Informe 3 31ul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de  informacion DPocumento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
misional
Hallazgo No.21. Se encontraron deficiencias en el manejo de . — n
Requerimientos del Sistema o
informacion, especialmente en las areas administrativafLa implementaciondel sistemal potar d»e' un sistema_de|Req Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0,00% 0 0 0
financiera, planeacién y control interno, derivada de la falta|misional de informacién _ unificado  que
' o ! . I i i6 E: ificaci Técnicas del 0
70 (2005) 1903006 de una organizacion acorde con las necesidades de la|Superintendencia de Vigilancig amcu‘le fa informacion de laj ‘specl caciones Tecnicas de Documento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 0,00% 0 0 0
X . " . N gestion que es generadalsistema
entidad, que conllevaa la inoportunidad e inconsistenciaen laly Seguridad Privada. dentro de la SVSP Disofio de a base de datos 3
informacion generada. Documento 1 2-mar-08 31-may-08 13 0,00% 0 0 0
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
Segui I . " 9
: eg“'m'efim & Informe 3 31ul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de informacion DPocumento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
Hallazgo No.44. La Oficina Juridica no cuenta con una base misional
i i6 i i 6 i Requerimientos del Sistema o
de datos de ||jformac|on, que perml‘a a la alta direccion la| La implementaciéndel sistemal potar d»e' un sistema de|Req Documento 1 1.ene-08 1.feb-08 4 0,00% 0 0 0
toma de decisiones, carece de registros actualizados sobre misional de informacién unificado que|
N X . - ) ok . ” Especificac Teomcas dal 3
82 (2005) 1903006 |las empresas que hgn»sldo multadas; ademas la expedicion| Superintendencia de Vigilancig amcu‘le la informacién de la| ‘specl icaciones Técnicas del Documento 1 2.feb-08 2.mar-08 4 0,00% 0 0 0
de los actos administrativos no se realizan en forma N gestion que es generadalsistema
3 . N N y Seguridad Privada. —
oportuna, situacién que genera riesgos en el cobro coactivo y| dentro de la SVSP Disefio de la base de datos b 1 2 08 a1 08 13 0,00% 0 0 0
pérdidas por la no aplicacién de multas. ocumento -mar- -may-
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
Segui I . " 9
: eg“'m'efim & Informe 3 31ul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de informacion DPocumento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
Apoyo areas misionales: Las areas misionales no cuentat misional
con el apoyo basico que le permita lograr los objetivos| . Requerimientos del Sistema 0
institucionales, adolecen de sistemas de informacién y[La implementaciondel sistemal potar d»e' un sistema_de|Req Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0,00% 0 0 0
comunicacion inadecuados. los espacios fisicos de trabajo ndmisional de informacién _ unificado  que
" . o -~ . I i i6 E: ificaci Técnicas del 0
4(2006) 1901002 permiten minimizar tramites y redundar en eficiencia y|Superintendenciade Vigilancig a:\sc&:: a l::foren;acloer;;ea;: Siz?eerilalcaclones conicas de Documento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 0,00% 0 0 0
eficacia y esta situaciéon se concreta en duplicidad de|y Seguridad Privada. gemro deqla svsp 9 Diserio de 1 b Jo dat 5
funciones y desgaste administrativo que finalmente impacta Iseno de fa base de datos Documento 1 2-mar-08 31-may-08 13 0,00% 0 0 0
en los resultados de la Superintendencia. - - -
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
Segui I . " 9
: eg“'m'efim & Informe 3 31ul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de informacion DPocumento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
misional
i i6 i Requerimientos del Sistema o
S\stemgs ”de informacién y mecanismos de La implementacion del sistemal potar d»e' un sistema de|Req Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0,00% 0 0 0
comunicacion: La entidad no cuenta con un sistemal * informacién  unificado  que|
tralizado de inf i6 ha lograd luir la lab misional de articule la informacion de la|Especificaciones Técnicas del 0,00%
cen! |"a izado de |nlormac!ony nq a logrado concluir fa labor Superintendencia de Vigilancig . 5 P Documento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 ' ° 0 0 0
de implementacién e integralidad de sus herramientas| N gestion que es generadalsistema
tecnolgicas a nivel interno. v Seguridad Privada. dentro de la SVSP Disefio de la base de datos o
9 . Documento 1 2-mar-08 31-may-08 13 0,00% 0 0 0
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
Segui 1 . " 9
: eg“'m'efim & Informe 3 31ul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de informacion Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
misional
Carece igualmente de sistemas de informacién con los entes|
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consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
exiernos comprometdos con la Poliica de Defensa y| . . ! Lotar de un sistema de{Reqiarimientos del Sistema 5
Seguridad Democratica, situacion que se refleja en la falta de ;aisli?:;Tmentacwo;ede\ sistemaj informacién unificado que| q Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0,00% 0 0 0
informacién completa, oportuna y confiable, la ausencia de| . " ._|articule la informacién de la —— —
Especificaciones Técnicas del| o
estadisticas relacionadas con las funciones de competencias| Sép:rl‘;::;gaigg; Vigilancig gestion que es generadal sis?ema Documento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 0,00% 0 0 0
compartidas y la posibilidad de agilizar los tramites| Y Seq ) dentro de la SVSP Diserio de Ia base de datos 0.00%
relacionados con dichos entes. Documento 1 2-mar-08 31-may-08 13 ’ ° 0 0 0
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
Seguimiento a . " 0,00%
13 (2006) 1903006 N ‘tacién Informe 3 31-jul-08 31-dic-08 22 0 0 0
Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de informacion DPocumento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
La informacion al interior de la entidad no fluye de maneral misional
i i Requerimientos del Sistema 0
cIara,} ordenada, oportuna, actuahzad}a‘}/ con calidad. Lo La implementaciéndel sistemal potar d»e' un sistema de|Req Documento 1 1.ene-08 1.feb-08 4 0,00% 0 0 0
anterior genera rezagos en la expedicién de documentos, . . informacién unificado que|
credenciales y pronunciamientos de la entidad e impide laj misional de articule la informacion de la|Especificaciones Técnicas del 0,00%
- yp pi Superintendencia de Vigilancig ) Sp Documento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 ’ ° 0 0 0
obtencion de resultados fundamentados en la gestién de N gestion que es generadalsistema
A N . y Seguridad Privada. —
acuerdo con el nivelde cumplimientode los objetivos y metas dentro de la SVSP Disefio de la base de datos b 1 2 08 a1 08 13 0,00% 0 0 0
trazados en un proceso de programacion y planificacion. ocumento -mar- -may-
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
Segui I . " 9
: eg“'m'efim & Informe 3 31ul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de informacion DPocumento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
misional
i i i i i i Requerimientos del Sistema o
Lo anterior, se evidencia en que durante I‘a> vigencia se| La implementaci6n del sistemal potar d»e' un sistema de|Req Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0,00% 0 0 0
encuentran relacionados 100 actos administrativos de| . . informacién unificado que|
sancién a servicios vigilados y 47 medidas cautelares a misional de articule la informacion de la|Especificaciones Técnicas del 0,00%
N 9 M N Superintendencia de Vigilancig . -SP! Documento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 ’ ° 0 0 0
ilegales en la Delegada de Control, sin que a la fecha se N gestion que es generadalsistema
conozca el resultado de los mismos v Seguridad Privada. dentro de la SVSP Disefio de la base de datos Y
: Documento 1 2-mar-08 31-may-08 13 0,00% 0 0 0
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
Segui I . " 9
: eg“'m'efim & Informe 3 31ul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de informacion DPocumento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
misional
i i 6 3 i Requerimientos del Sistema o
Fonaleclmlemg de la Capacldaq ‘tecno\og\ca Lal La implementacion del sistemal potar d»e' un sistema de|Req Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0,00% 0 0 0
Superintendencia no ha logrado optimizar su capacidad| . . informacién unificado que|
tecnolégica. En desarrollo de este objetivo, la oficina de misional de articule la informacion de la|Especificaciones Técnicas del 0,00%
gica. I - Lo ) ! . Superintendencia de Vigilancig . Sp Documento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 ’ ° 0 0 0
Sistemas e informatica disefi6 un Plan de Accién cuyos ) gestion que es generadalsistema
objetivos no se cumplieron v Seguridad Privada. dentro de la SVSP Disefio de la base de datos Y
I P | Documento 1 2-mar-08 31-may-08 13 0,00% 0 0 0
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
Segui 1 . " 9
: eg“'m'efim & Informe 3 31ul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de  informacion DPocumento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
misional
El proyecto de inversionrelacionado con la implementaciony]| . Requerimientos del Sistema 0
puesta en marcha de un sistema integrado de informacién|La implementacion del sistema potar d»e' un sistema_de|Req Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0,00% 0 0 0
no fue precedido de las gestiones que impone Planeaciénmisional de informacién _ unificado  que
: h . N L . I i i6 E: ificaci Técnicas del 0
24 (2006) 1101002 Nacional y condujo al rechazo del mismo, situacién que|Superintendenciade Vigilancig a:\sc&:: Ial::foren;acloer;;ea;: Siz?eerilalcaclones conicas de Documento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 0,00% 0 0 0
mantiene a la entidad en el atraso e inadecuaciontecnolégicaly Seguridad Privada. gemro deqla Svsp 9 Disofio de a base de datos 3
que verifica en la actualidad. Documento 1 2-mar-08 31-may-08 13 0,00% 0 0 0
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
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Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
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Seguimiento al . " %
Sed » Informe 3 31-jul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
tacion
Elaboracién del estudio de| 0,00%
convenienciay necesidad del
sistema  de  informacion DPocumento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
A la fecha se encuentra el funcionamiento del aplicativol misional
i i i6 i Requerimientos del Sistema o
SINCOVI, en‘ ?I an‘ se »reglslra a_informacién de los La implementacién del sistemal Potar d»e' un sistema_de|Req Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0,00% 0 0 0
servicios de vigilancia autorizados. Observando que para laf . . informacién unificado que|
ejecucion del Plan de Desarrollo Informatico (Plan de Accién| misional de articule la informacion de la|Especificaciones Técnicas del 0,00%
. - |Superintendencia de Vigilancig . N Documento 1 2-feb-08 2-mar-08 4 ’ 0 0 0
de Sistemas) de la Superintendencia, las estrategias N gestion que es generadalsistema
L y Seguridad Privada. —
programadas no se llevaron a cabo, dando inicio tan solo a dentro de la SVSP Disefio de la base de datos D " 1 2 08 a1 08 13 0,00% 0 0 0
dos de ellas, a través de tres procesos de contratacion. ocumento -mar- -may-
Prueba Piloto del sistema Documento 7 1-jun-08 15-dic-08 28 0,00% 0 0 0
Seguimiento al . " %
Sed oo Informe 3 31ul-08 31-dic-08 22 0,00% 0 0 0
El apoyo de las diferentes Entidades involucradas en los| Convenios Interistitucionaleg 100,00% El convenio fue suscrito entre la Superintendenciade Vigilancig
proceso misionales, es relevante, sin embargo, la entidad no| con con DAS y el DAS el dia 26 de abril del afio 2007, y se ha venido|
ha logrado una articulacion positiva que le permita obtener| implementandosu desarrollo operativo entre las dos entidades.
resultados eficaces limitando, la cobertura en la atencion a| Dentro del marco del Convenio, la Superintendencia eliminé la|
los tramltesl que demandan la instalacion de los diferentes ‘Susc‘npl‘:mn» de convenid Convenio 1 1-nov-07 31-dic-07 9 9 9 9 otfhg‘aclon de pre»sentar el pasado judicial en los diferentes
servicios asi como el control al desarrollo de los mismos. P __|interinsticucional con el DAS tramites que se atiendan en la entidad. Los soportes ( contrato
Suscripcion  de  conveniog ] T
P original) se encuentranen poder del rea de Recursos Fisicos y]|
34 (2006) interinsticucionales con Financieros.
entidades de seguridad dell )
Estado 1
Conveniointerinstitucional con| . . 0,00%
P . y " Convenio 1 1-ene-08 30-jun-08 ’
Suscripcion de  convenigRegistraduria 4 26 0 0 0
interinstitucional con|Evaluacién semestral de los| 0,00%
Registraduria convenios con el DAS Y conjorme de evalua 2 15-jun-08 15-dic-08 26 0 0 0
la REGISTRADURIA
Articulacion de la Gestién misional: El cuadro anterior| Adoptar manuales 0,00% Se solicitd el aplazamiento del plazo para el cumplimiento de
muestra como la entidad a 31 de diciembre en el ejercicio de| esta meta.
sus funciones habia dejado de atender oportunamente 2113|
tramites; sin embargo la carencia de informaciéon completa y|
oportuna reportada por las diferentes areas, la CGR no|
estuvo en posibilidad de establecer el nimero real de|
solicitudes allegadas durante la vigencia 2006 y en vigenciag
anteriores, La dependencia de Registro, Desarrollo Y|
Capacitacion presenta un total de 800 tramites atrasados a| Expedicion de
dlclembre‘lde 2006»de los cuales,‘e! 48% corresponde a lalFormular  claramente  los|Generar los manuales de los| Circular interna
autorizaciénpara bIlr?daJes, que a diciembre de 2006 contabal tos para cada unolprc tos formales de para la 1 1-nov-07 30-mar-08 21 0 0 0
con 21 casos pendientes por resolver, en su mayoria conlde jos tramites todos los tramites adopcion de
requerimientos externos situacion originada por la falta de un| manuales
procedimiento formal que permita claridad en la informacion|
al usuario con respecto a los requisitos y reglamentacionde|
instrucciones para adelantar los tramites; de igual forma, en|
su orden le sigue la expedicion de credenciales con el 21%
de los tramites por atender, un 10% corresponde a|
inscripciones, renovaciones, licencias y planes de capacitacig
La dependencia de Registro, Desarrollo y Capacitacion| Informes trimestrales Se ha minimizado la cantidad de tramites
presenta un total de 800 tramites atrasados a diciembre de| pendientes, logrando descongestionar la mayoria
2006 de los cuales, el 48% corresponde a la autorizacion P
N o de los tramites. Ingresaron 6621, de los cuales se
para blindajes, que a diciembre de 2006 contaba con 21| 3 h
casos pendientes por resolver, en su mayoria con| tramitaron 6124 , quedando pendientes 497_: para
requerimientos externos situacion originada por la falta de un| un velor porcentual de 92.49% , correspondientes
procedimiento formal que permita claridad en la informacion| al periodo 2007. En cuanto a los requisi[os
al usuario con respecto a los requisitos y reglamentacionde| establecidos a cada tramite fueron revisados
'"S"uc.c'o'?es.para.ade‘am‘?r .I'f)s tramites; d? .'g“al fom?aj en todos v cada uno de ellos . fueron actualizados v
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consecutiv
o del
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35 (2006)

Cédigo
hallazgo

1202001

Descripcién hallazgo (No mas de 50 palabras)

su orden le sigue la expedicior de credenciales con el 21%
de los tramites por atender, un 10% corresponde a|
inscripciones, renovaciones, licencias y planes de|
capacitacion y el 21% lo constituyen las demés actividades|
realizadas por el grupo citado

Los tramites atrasados en el area de Habilitacior
Empresarial, relacionan 1077 servicios por atender a
diciembre de 2006, observando que los casos con mayor|
incidenciaobedecen a la autorizacién de uniformes, apertural
de sucursales e inclusiénde socios, y renovacion de licencias|
de funcionamiento.Esta area maneja el grueso de la entidad|
en los servicios prestados y tiene a su cargo la expedicion
de las licencias de funcionamiento y renovacion de las|
cooperativas de seguridad, las empresas de vigilancia en|
todas sus modalidades y empresas transportadoras de
valores, que para el 2006 registra pendientes de 25 licencias|
y 56 renovaciones respectivamente, esta situacion tiene una|
incidencia considerable porque con la inoportunidad de|
entrega del producto genera traumatismos en la creacion,
funcionamiento y legalidad del usuario, siendo I
Superintendencia ineficiente e inefectiva en el desarrollo de|
sus funciones.

El grupo de Departamentos de Seguridad, reporta en|
promedio 55 solicitudes recibidas por mes durante el 2006,
pero con la misma incidencia de los casos anteriores cuyo|
atraso esta representado en los servicios del concepto de|
armas (revalidacion y adquisicion), incremento de escoltas,
licencias de funcionamiento y renovaciones, estas ultimas co|
un registro a noviembre de 2006 de 41 y 74 pendientes)
respectivamente.

Accion correctiva

Formular los indicadores de|
eficiencia y eficacia

Medir

eficiencia y eficacion en la|
ejecucion de los tramites

Objetivo

los factores de

Descripcion de las

Metas

Unidad de
medida de
las Metas

Informes

Dimensién
de la meta

Fecha
iniciacion
Metas

1-mar-08

Fecha
terminacion
Metas

31-dic-08

Plazo en
semanas
de las
Metas

a4

Avance
fisico de
ejecucion

de las
metas

Porcentaje
de Avance
fisico de
ejecucion de
las metas

0,00%

Puntaje
Logrado

por las
metas metas
(Poi)

Puntaje
Logrado por
las metas
Vencidas
(POMVi)

Puntaje
atribuido
metas
vencidas

Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
INTERNO

entregados a la oficina de planeacion y de
sistemas para que sean publicados en la pagina
web.

RED DE APOYO

46 (2005)

1301002

A pesar de que para la vigencia fiscal 2005, I
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privadal
contempld dentro de sus objetivos estratégicos campafias a|
través de programas de capacitacion para voluntarios, con el
fin de fortalecer e incrementar la Red de apoyo y Seguridad|
Ciudadana, se evidencia que la entidad no mostré uninterés|
suficiente para desarrollar el proyecto, en razén de que el
convenio interadministrativo suscrito con el Fondo Rotatorio
de la Policia Nacional no fue ejecutado, atin cuando contabal
con el presupuesto requerido, debido a diferencias|
suscitadas entre las partes sobre el objeto del contrato,
liquidandose sin obtener ningtntipo de beneficio con destino]
a la seguridad ciudadana.

Creacién de una base de
datos que permita el registro
y actualizacion periodica que
permita realizar el seguimientq
de los servicios vinculados a
las Redes de Apoyo.

Velar por el cumplimientode,

las

contempladas en el decreto
3222 del 2002

disposiciones|

Levantar una base de datos|
de los servicios de vigilancig
vinculados a la red de apoyo

Base de datos

16-nov-07

30-sep-08

46

0,15

15,00%

Se ha iniciado el levantamiento de la informaci6n estableciendo|
contacto con cada uno de los Coordinadores de las redes de
apoyo en el territorio nacional, para dar a conocer el formato
que se encuentraya disefiado para conformar la base de datos
de los servicios de vigilanciavinculads a la Red, en tal sentido|
se consolidé una base de datos incial en donde se referencial
los Coordinadores de la Polici6 y Padrinos de la red de apoyo.
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Seguimiento y Evaluacién informes Redes de Apoyo: Registro de resultados| 0,00%
Objetivo no cumplido, evidenciando que la informacion| operativos en la matriz
relacionada en el plan de accién de 15.674 reportes hace|
referencia solamente a Bogotd, en donde no fue posible|
constatar a través de soportes los 1221 casos de interés, en|
desarrollo de este objetivo, que debieron ser evaluadosy las|
acciones efectuadas como resultado de los mismos que|
servirian para adelantar las investigaciones y/o demas . . )
actuaciones administrativas a que hubiese lugar, toda veZ] atriz actualizad 1 1-mar-08 31-dic-08 44 0 0 0
que en las verificaciones realizadas se encontré que la|
Policia Nacional a noviembre reporta un consolidado de
actividades sobre las Redes de Apoyo correspondiente a|
46.620 casos a nivel nacional, inobservando lo establecido e
el articulo 8 del Decreto 3222 de 2002, que contempla
reportes trimestrales.
En relacién con las investigaciones y demas actuaciones| Seguimiento Trimestral 0,00%
administrativas que se generan en virtud a los informes de la|
policia, no fue posible constatar mediante soportes la|
informacién que sustente la expedicion de 100 actos| .
administrativos de sancién y 47 de medidas cautelares a Documento 4 1-mar-08 31-dic-08 44 0 0 0
ilegales, reportadas en el plan de accion.
En relacién con el seguimiento al funcionamiento de las| Adopcion de correctivos 30,00% Como metodologia para las propuestas se
Redes de Apoyo y Seguridad Ciudadanaen cada una de las realizara un taller nacional con los coordinadores
regiones, el indicador refleja una vinculacion del 86%, a| y padrinos en cada una de las diferentes
pesar que el Articulo 1°. - Decreto 3222 de 2002 establece| ) . . N .

29 (2006) 1101002 |0ue a red de apoyo debe estar conformada por todos los C|Udades_ del_ Pa|5«_50n el f!n de fijar mecanismos
vigilados de la Superintendencia, por lo que se infiere falta de de coordinacién e ir consolidando protocolos para
gestion en la vinculacién de la totalidad de los mismos.| el manejo de las redes de apoyo.

Teniendo en cuenta que, para establecer este indicador, Adopcién del manual denominado " RED DE

requiere informacion veraz y confiable tanto en el nimero de| APOYO Y SOLIDARIDAD CIUDADANA DEC

vinculados como de vigilados. N .
3222 de 2002" y de la cartilla * RED DE APOYO
Y SOLIDARIDAD CIUDADANA" , documentos

Documento 1 2-ene-08 30-dic-08 52 16 0 0 mediante los cuales se unifica el desarrollo
normativo de las redes y se establecen
mecanismos de coordinacién, funcionamientos y
protocolos de operacién de éstas, en aras de
lograr la optimizacion de sus resultados.
Expedicion por parte de la Superintendencia de
Vigilancia de la Circular 51 mediante la cual se
fijan los criterios minimos sobre el perfil y las
condiciones de los padrinos de la Red en el
territorio nacional. Los soportes reposan en el
03 Despacho.

Pese a que la administracién ha realizado gestiones de Elaboracion del borrador de| 0,00%

reactivacion en el funcionamientode la red de apoyo, no se| proyecto de modificacién del

percibe una politica con criterios y procedimientos definidos| Decreto 3222

en el ejercicio de monitoreo y seguimiento en la labor a|

realizar por la Superintendenciaa fin de obtener resultados e Documento 1 1-feb-08 15-may-08 15 0 0 0

indicadores de efectividad e impacto en un compromiso|

institucional con el desarrollo de la Politica de Defensa y|

Seguridad Democratica.
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El tema de capacitacion a los servicios de vigilancia y| Revision y presentacion dell 0,00%
seguridad privada de las regiones sobre la Red de Apoyo Y| borrador de Proyecto
Seguridad Ciudadana, revela un cubrimiento de 31.472
guardas, carece de soportes relacionados con la realizacion|
de las mismas, de tal manera, que demuestren el personal
capacitado en la metodologia para el adecuado suministro
de informaciény que dicha capacitacién fue impartida por las|
Escuelas y Departamentos de capacitacion autorizados por
la SVSP, esto en cumplimiento del Decreto 3222, artic.
7°.Capacitacion Redes de Apoyo: El tema de capacitacion a|
los servicios de vigilanciay seguridad privada de las regiones| )
31 (2006) 1101002 |gopre |a Red de Apoyo y Seguridad Ciudadana, revela un| Documento 1 16-may-08 15-jun-08 4 0 0 0
cubrimiento de 31.472 guardas, carece de soportes|
relacionados con la realizacionde las mismas, de tal manera,|
que demuestren el personal capacitado en la metodologial
para el adecuado suministro de informacion y que dichal
itacion fue i ida por las Escuelas y Departamentos|
de capacitacion autorizados por la SVSP, esto en|
cumplimiento del Decreto 3222, artic. 7°.
FINANCIERA
Ejecucion Presupuestal: Pese a que la entidad aduce como Hacer un diagndstico de| 100,00% Se elaboré el diagnéstico de necesidades de
causa de su ineficiencia e ineficacia, entre otros, la falta de|Formular el Plan Anual de necesidades de adquisicior adquisici()n de bienes y servicios para el afio
recursos financieros, dej6 de ejecutar en la vigencia 2006 el{Compras de la Entidad, para de bienes y servicios| 2008, con base el los Siguientes documentos:
12% del presupuesto apropiado, sin que se evidencie un|ser presentado y aprobado en| institucional, de conformidad| L T N L R
s proceso de planeacién efectivo que permita una ejecuciériComité Directivo. Realizacio Mejoramiento de la ejecucior]<*" el Plan Estratégico y el Reglst}'o.s Histéricos de  Ejecucion,  Plan
2006 1903100  [oportuna que impacte en mejores resultados. de seguimiento trimestral al presupuestal "|Plan de Acci6n 2008. Documento 1 15-nov-07 15-dic-07 4 4 4 4 Estratégico 2006-2010, Consulta con los
Plan Anual de Compras y a la| : reponsables de algunos  procesos. Los
ejecucién  de Gastos  de documentos reposan en la carpeta Presupuesto
Perso':'al Y evaluacion - en| 2008, en el Grupo de Recuros Fisicos y
Comité Directivo " .
1 Financieros.
Alarmas: No hacen uso eficiente de las herramientas yj| Consolidar la informacién 100,00% Se consolidd la informacion en el Plan de
metodologias con que cuenta la Entidad (Balance] Compras, donde se consignarén los montos
Scorecard), q.uz.gezere” las ’“"a’m?s co'r%plqndielmesi Y Ino destinados a cada cuenta, de acuerdo con el plan
cuentan con indicadores que permitan visualizar los niveles _dic- o N
de ejecucion presupuestal y de esta forma prever| Documento : L-dic-07 15-dic-07 2 2 2 2 de cuentas. EL documento reposa en la _carpeta
oportunamente las contingencias generadas en cumplimientdFormular el Plan Anual de de Presupesto 2008, Recursos Fisicos y
de los objetivos institucionales, en aras de una eficiente|Compras de la Entidad, paral Financieros.
gestion. ser presentado y aprobado en| 1
o Comité Directivo. Realizacio Mejoramiento de Ia ejecucis ;z;n;rggorap:zgar el Plan| 100,00% El plan fug ’aprobado, y fue la bas.e para elaborar
2006 1903002 de seguimiento trimestral al presupuestal . P la Resolucién 0001 de 2008, mediante la cual se
Plan Anual de Compras y a la| ’ o pad 1 15-dic-07 31-dic-07 > > > > distribuyé el presupuesto de funcionamiento de la
ejecucién  de Gastos  de an aprobado -aie: -aes Superintendencia de Vigilancia. Soporte de esta
zerso':'al Y evaluacion - en| informacién reposa en la Oficina de Recursos
omité Directivo L . A
1 Fisicos y Financieros.
Monitorear la ejecucion dell 0,00%
Plan Anual de Compras,|
trimestralmente Documento 4 1-ene-08 1-dic-08 48 0 0 0
Manuales de procedimientos contables y mecanismos dq Realizar el levantamiento de| 100,00% Actividad realizada y cumplida. Copia de esta
control :La carencia de manuales de procesos Y| la informacion. informacién reposa en la Oficina de Planeacion.
procedimientos actualizados que incluya mecanismos de| Documento 1 1-nov-07 15-dic-07 6 6 6 6
control efectivos, no permite un flujo de informacion de las|
diferentes areas hacia el area contable, en forma confiable y| 1
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oportuna que redunde en la aplicacion efectiva de los Disefiar y aprobar el manual 0,00%
principios de causacion y revelacion que deben cumplir los| de procesos Y
registros en aras de la razonabilidad de la informacior| procedimientos  del  area| Manual 1 15-dic-07 28-feb-08 11 0 0 0
contable. . "
Levantar e implementar ellGarantizar el caball contable
10 manual de procedimientos del|lcumplimientoy aplicacién d " — -
2006 1903003 area contable, y efectuar|las normas y principios de| Ilmpartlr directrices »a IasI 0,00%
seguimiento. contabilidad. areas para garantizar el o
reporte  oportuno de la| Comunicacién 1 1-mar-08 30-mar-08 4 0 0 0
informacién.
Adoptar el manual de| 0,00%
procedimientos del area por|
resoluglon e implementar los| Aglo ‘ 1 1-abr-08 30-abr-08 4 0 0 0
mecanismos de autocontrol. | Administrativo
Realizar una nuevy La actividad se encuentra en un grado de avance
Asegurar la razonabilidad y|identificacion de los bienes| del 30%, debido a que las plaguetas nuevas para
i : i i ion|(remarcacion de placas) que . .
Control » y manejo de llrwemarlos: La entidad no ‘ hafimplementar el manual de|veracidad de la |nformac|or(» 0 p ) q remarcar los elementos devolutivos en servicio
establecido un proceso unificadoy definido para el manejo y|procesos y procedimientos delfconsignada en los Estados|tiene la Entidad y actualizar el f t d | 20 de diciembre: <
11 2006 1904100 depuracion de inventarios, situacién que se ve reflejada en laJAlmacén y monitorear su[Financieros de la Entidad,|invetario tanto general como Documento 1 1-nov-07 31-dic-07 9 03 30.00% 3 3 9 ueron entregadas e N 'Cle"l re; se prevee
sobre estimacion del Grupo Contable Propiedad Planta y|correcta aplicacion. derivada del  adecuadolindividualizado. ’ ’ que para febrero 8 de 2008 se dara por terminada
Equipo, por la omisién en el adelantamiento de los procesos|Conformar el Comité de Bajajmanejo de los elementos| la actividad.
para dar de baja los bienes fuera de servicio de la entidad. |de Activos que constituyen la Cuental
Propiedad, Planta y Equipo.
Depuracion de Propiedades, Planta y Equipo: El grupo| Conformar el Comité de Baja 100,00% Mediante Resolucién 5465 del 20 de diciembre de 2007, se|
Propiedades, Planta y Equipo, por $481 millonesal cierre de| de Activos adopté el Manual de de Administracion de Bienes'y Almacén,|
la vigencia, presenta una incertidumbre, toda vez que a la| el cual se encuentra en proceso de implementacion. El manual
fecha las cuentas registran bienes totalmente depreciados, no contemplé la conformacion de un comité de baja de activos,
dafiados, inservibles, en desuso y mal clasificados sin que se| Asegurar la razonabilidad y| y en su lugar en el numeral noveno estipul6 el procedimiento|
hayan adelantado procesos de baja de bienes; situacién que{lmplementar el manual defveracidad de la informaciony para dar de baja los bienes, con la definicién de responsables,
afecta la razonabilidad del grupo y genera una incertidumbre{procesos y procedimientos delfconsignada en los Estados| etapas del proceso, periodicidad. El documento reposa en los|
1804004 |POT el saldo reflejado en el Balance General con corte a 31|Almacén y monitorear su|Financieros de la Entidad,| Comité 1 15-n0v-07 15-feb-08 13 13 0 0 archivos repectivos en el area de Contabilidad. Muy a pesar de
de diciembre de 2006. correcta aplicacion. derivada del  adecuado] que se decidié no conformar Comité de Baja de Activos, con Ia|
Conformar el Comité de Bajajmanejo de los elementos| estrategia definida se prevee superar la causa que originé el
de Activos que constituyen la Cuenta] hallazgo. Los soportes para verificar esta informacion reposan|
Propiedad, Planta y Equipo. en la Oficina de Recursos Fisicos y Financieros y Almacén.
56
2006 1
Ademas, no se evidencia que a la fecha la Entidad cuente] Realizar trimestralmente el 0,00%
con un instructivo ni haya constituido el comité de baja de| proceso de identificacion de
activos. Tampoco se han adelantado las gestiones| los bienes a dar de baja y|
administrativas encaminadas a depurar la cuenta y presentar| Asegurar la razonabilidad y{someter a consideracion del ) | §
saldos mas razonables. Implementar el manual de|veracidad de la informaciér{Comité Reunién Comitd 4| 15-mar-08 15-dic-08 39 0 0 0
procesos y procedimientos delfconsignada en los Estados|
Almacén y monitorear su|Financieros de la Entidad,
1804100 . N
correcta aplicacion. derivada del  adecuado
Coromt o Comis de Sl e e g o e
9 ! -~ “lelementos. Resolucion 1| 15-mar-08 15-dic-08 39 0 0 0
Propiedad, Planta y Equipo.
Realizar los ajustes contables|  palance X 0,00%
necesarios. General 2| 15-mar-08 15-dic-08 39 0 0 0
Levantamiento  de la| 100,00% Activiad cumplida. Soporte de esta, reposa en la
informacion necesaria para Secretaria General y Recursos Fisicos y
A | bilidad disefiar el procedimiento y| Financieros
Implementar el manual de v:;gcli‘dr:rd Ser?:i:?o;%;iéz sus correspondientes puntos )
Los mecanismos de salvaguarday control de los bienes que| """ M Ny o - an Ine Eerannclde control; adopcion delf a P 21_anang 12 12 n n
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. PruLesus y pruteuniE s usijLunsigiiaue €1 1US EStauUd) - Luluien 1 Lmnov-ur o1-eie-uo 10 10 v v
21 conformanlrubro de propiedad planta y equ\po‘, no ofrecen| Almacén y monitorear su|Financieros de la Entidad proceso y dlszno de los|
2005 1903100 ([una g‘aram\a razonah\g, pueslo‘que carecen de |nstrumer7tlos correcta aplicacion. derivada  del  adecuado reportes requeridos para syl
apropiados que permitan medir el grado de conservacion L . N _|permanente  seguimiento |
custodia y proteccion de tales bienes. Conformar el Comité de Bajajmanejo de los  elementos actualizacion.
de Activos que constituyen la Cuental
Propiedad, Planta y Equipo. 1
100,00% Activiad cumplida. Soporte de esta, reposa en la
Secretaria General y Recursos Fisicos y
Levantamiento de la| Financieros.
informacién necesaria paral
Asegurar la razonabilidad y]| disefiar el pro‘cedlm\emo Y
El acondicionamientode los bienes en el almacén, muestran|implementar el manual de|veracidad de la informacior| sus correspondlente;rpunlos
las siguientes procesos y pre itos del|consignada en los Estados| de  control; ‘adf)pcmn dell  pocumento 1 1-nov-07 31-ene-08 13 13 0 0
22 1903100 |° El tipo de almacenamiento, no permite la agrupacion de los|Almacén y monitorear su|Financieros de la Entidad,| proceso y disefio de los
2005 bienes de acuerdo a su naturaleza|correcta aplicacion. derivada del adecuado reportes requeridos para syl
- Falta identificacion de los bienes, con el fin de facilitar su|Conformar el Comité de Bajajmanejo de los elementos| permgnen?g seguimiento |
ubicacion. de Activos que constituyen la Cuental actualizacion
Propiedad, Planta y Equipo.
1
Conciliaciones de Inventarios Deudores: A 31 de| Revision de expedientes Y| 50,00% La Oficina Juridica y la de Recursos Fisicos y
diciembre de 2006, la cuenta Ingresos no Tributarios que| base de datos Financieros han adelantado la revisién de la
incluye derechoslcance\ados. abonos no tenidos en cuenta,| Base de datos existente en el Grupo de Cobro
derechos no registrados y otros conceptos, presenta unaj . - .
diferencia sin conciliar de $101 millones, entre el valor del Coactivo y en Contabilidad con el fin de depurar|
inventario de deudores suministrado por el area juridica por| la Cuenta de Deudores. Se ha identificado que
1801004($1.703 millones y el registrado por el 4rea contable por| Base de datos 1 1-nov-07 31-dic-07 9 4 4 9 existen diferencias, las causas que las originan y
$1.602 millones, lo cual genera incertidumbre y afecta la| los correctivos a implementar, las cuales se
Conf'ab"'dad., de la cuenta. Es de anotar que a encuentran consignadas en un documentos de
documentacién aportada por las dos dependencias nof ) . . .
permitié determinar a la CGR el saldo real de la cuenta. trabajo que esta sujeto a revision, ajustes y
aprobacion
54 0.5
2006 Asi mismo, el saldo de la cuenta presentd una variacion| Consolidacion de laf 0,00%
negativa de $389 millones con respecto al afio anterior, de informaciény presentacion de
los cuales $209 millones, o sea el 10%, corresponde al valor| informes
recaudado durante la vigencia y la diferencia de $180|
millones, corresponde a los ajustes y correcciones contables|
originados en deficiencias en la informacion reportada por la|
1803002 Oficina Juridica, lo cual genera desgaste administrativo y|
afecta la confiabilidad de la informaci6n, debido a la ausencig|
de una politica de recaudo que permita el adecuado manejo,
registro y control de los recursos provenientesde las multas,
se dificulta el andlisis de cartera y la efectiva gestion de|
cobro.
Informe 1 2-ene-08 30-mar-08 13 0 0 0
Se observa un incremento del 47% en las deudas por cobro|
coactivo, toda vez, que de 199 Sujetos en el 2004 pasaron a|
422 en la vigencia del 2005, equivalentes a un valor|
aproximado de $168.5 millones, debido a que los usuarios|
desisten del servicio, a causa de la demora en los tramites
47 (2008) 1201003|Pa"@ conpeder\a, al no trabajar en el tema, o ha} cambiado
su domicilio o definitvamente no presenta interés en|
reclamarla, como se consignd en el acta No. 007, de reunién|
celebrada el 13 de septiembre de 2005 por el Comité de|
Defensa Judicial.
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59
2005

1801004

La cuenta Ingresos no Tributarios presenta incertidumbre por
$1991.4 millones debido a las limitaciones y resultados que|
arrojo la circularizacion realizada por la CGR, en donde se|
destaca que no fue posible ubicar a 120 de los 260
seleccionados, presentandose una limitacién en el 48% de|
los deudores, porque la Superintendencia no cuenta con la|
informacién actualizada, confiable y veraz que le permital
realizar el control, seguimientoy lograr la recuperacion de los|
recursos a favor del estado.

55
2006

1801003

Provision Deudores: La provisién para la cuenta del grupo|
Deudores al cierre de la vigencia de 2006 se incrementd en|
$372 millones, toda vez que el célculo obedece mas al
cumplimiento de las normas contables, sin que se evidencie|
que la Oficina Juridica reporte la informacion acorde con el
desarrollo procesal de cada actuacién que soporte el
concepto sobre la posible contingenciade pérdida, situacion|
que gener6é una afectacién importante en el gasto por el
mismo valor, la cual se ve reflejado en la pérdida de la]
vigencia.

15
2005

1903001

La Superintendenciano cuenta con una area de cartera, que
permita garantizar el manejo, registro y control de las|
obligaciones a favor del Estado, en desarrollo de su objeto|
social; lo cual incide en el riesgo de la cancelacién oportunal
de los servicios. Asi mismo, no dispone de un sistema que|
reporte los estados de cuenta de los movimientog
econdmicos realizados por los vigilados en tiempo real.

27
2005

1903100

Por otra parte, en el analisis documental se evidencié que Ia|
Superintendencia, segiin Resolucién 448 de 2004, castigo
una cartera morosa a las empresas de Vigilancia]
BRANFORD SECURITY; CANINOS PROFESIONALES]
BOGOTANA DE ADMINISTRACION Y SEVICOL Ltda., por|
un valor total de $24 millones, sin los documentos que
soporten la gestion en la recuperacion de la misma, puesto|
que segun registro figuran como empresa desaparecidas o|
liguidadas y sin embargo se les estd concediendq
posteriormente a éste acto administrativo, credenciales de|
identificacion para sus empleados; situaciones que dan lugar|
a un presunto hallazgo disciplinario.

La Compaiifa Vigilancia Internacional Ltda. Vinter, muestra|
un saldo en libros de $3.1 millones, causado por multa, no|
obstante en documento de liquidaciénde crédito por parte de|
la Oficina de Jurisdiccién coactiva sin nimero muestra un|
valor total a pagar de $3.9 millones, mas la liquidacion de|
costas que equivalente a $0.14 millones; lo anterior contraria|
el saldo reflejado incidiendo en el resultado de la cifra|
presentada en el Balance General.

Accion correctiva

Realizar un proceso de
depuraciéon de la cuenta de|
deudores en coordinacién con|
la oficina juridica para]
establecer el verdadero valor|
de la cuenta y su provision.

Objetivo

Descripcion de las

Metas

Unidad de
medida de
las Metas

Dimensién
de la meta

Fecha
iniciacion
Metas

Fecha
terminacion
Metas

Plazo en
semanas
de las
Metas

Avance
fisico de
ejecucion

de las
metas

Porcentaje
de Avance
fisico de
ejecucion de
las metas

Puntaje
Logrado

por las
metas metas
(Poi)

Puntaje
Logrado por
las metas
Vencidas
(POMVi)

Puntaje
atribuido
metas
vencidas

Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
INTERNO

Realizar los ajustes contables|
respectivos.

Cuenta
ajustada

1-abr-08

30-may-08

0,00%

Garantizar la oportunidad,
veracidad y unidad de la
informacién para el registro
contable y demas fines.

actividades  de|
depuracion|

Realizar
control y
trimestrales.

Cuenta
ajustada

1-jun-08

31-dic-08

30

0,00%

Reallizar los célculos para laj
provision de deuores, en|
conjunto con la Oficingf
Juridica.

Cuenta
ajustada

1-jun-08

31-dic-08

30

0,00%
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60
2005

Cédigo
hallazgo

1801004

Descripcién hallazgo (No mas de 50 palabras)

El Departamento de Seguridad a cargo del Sefior Jorge Ivan|
Villa Garcia, muestra como valor adeudado la suma de $9.5
millones, causado por multa referida a la no afiliacion|
oportuna a la Red de Apoyo y Solidaridad Ciudadana con|
Resolucién 871 del 15 de abril de 2005, la notificacion fue|
devuelta el 8 de septiembre de 2005, por no existir la
direccion y solo hasta febrero 15 de 2006 se retoma por|
parte de la Oficina de Jurisdicciéon Coactiva esta Entidad
para cobro; no obstante el mencionadosefior es enterado de|
la sancién apenas el 15 de marzo de 2006, como lo resalta|
el expediente indicando no haber recibido notificacién algunal

La Empresa de Vigilancia y Seguridad Privada Global
Security mediante oficio sin nimero, solicita aclaracién sobre|
el valor de $5.7 millones imputados a su cargo por multal
impuesta, ya que no tiene conocimiento de la existencia del
mismo.

Seguridad Pronta Ltda., muestra una sancién equivalente a|
30 salarios minimos mensuales legales mensuales vigentes,
es decir $10.7 millones a partir del 12 de marzo del 2004, la
cual no ha sido cancelada, por cuanto se encuentra en|
proceso de acciones judiciales.

La Entidad Atlas Transvalores, muestra un saldo de $0.2|
millones, en donde mediante oficio sin nimero del 17 de
mayo de 2006, indica pagos por $0.5 millones mediante 4
consignaciones efectuadas el 10 de marzo de 2004; no|
obstante, la cuenta deudores a 31 de diciembre refleja para|
esta Entidad una mora de 154 dias; lo cual reflejal
incertidumbre sobre la existencia de dicho saldo a favor del
Estado.

Accidn correctiva

Objetivo

Descripcion de las

Metas

Unidad de
medida de
las Metas

Dimensién
de la meta

Fecha
iniciacion
Metas

Fecha
terminacion
Metas

Plazo en
semanas
de las
Metas

Avance
fisico de
ejecucion

de las
metas

Porcentaje
Avance

de
fisico

ejecucion
las metas

Puntaje
Logrado

por las
metas metas
(Poi)

de
de

Puntaje
Logrado por
las metas
Vencidas
(POMVi)

Puntaje
atribuido
metas
vencidas

Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
INTERNO

Reallizar los célculos para laj
provision de deuores, en|
conjunto con la Oficingf
Juridica.

Cuenta
ajustada

1-jun-08

31-dic-08

30

0,00%

Adopcion por acto
administrativo del monto de la|
provision a registrar
contablemente.

Documento

5-dic-08

31-dic-08

0,00%

57
2006

1801100

Devolucién de saldos a favor: La cuenta Acreedores|
Varios al cierre de la vigencia refleja un saldo a favor de
beneficiarios de $3 millones, aspecto que reiteradamente ha
incidido en la gestién y control de la Entidad, toda vez que se|
requiere tramitar ante la Direccién del Tesoro Nacional - DTN
la devoluciénde recursos por servicios que presta la Entidad,
debido a la ausenciade procedimientos claros y especificos|
que garantice informacion precisa al usuario.

24
2005

1903100

Dentro de los estados contables, la Entidad refleja en Ia]
cuenta de Pasivo - Acreedores Varios- la suma de $5.8
millones, en donde $5.3 millones corresponde a saldos a
favor de beneficiarios; aspecto que incide negativamente en|
la gestion y control en la devoluciénde los recursos a carga
de los usuarios, por servicios que presta la SVSP:

Publicar las carteleras y en la|
WEB, una  comunicacior
dirigida a los usuarios|
informando de manera clara el
monto de las tarifas y el
procedimiento  de pago,
ademéas reiterar
comunicaciones a los|
acreedores  existentes para
que reclamen los saldos a su|
favor.

Evitar
proceso de devolucién de|
las|saldos.

que se presenten|

Redactar y
comunicacion.

aprobar 13|

Aviso

1-dic-07

20-dic-07

0,8

80,00%

Se redactd6 una comunicacién donde se
consignan las cifras que corresponden a cada
tramite, en este momento se redacta la
comunicacion correspondiente a las tarifas de
2008, para publicarla. Esta informacién reposa en
la Oficina de Recursos Fisicos y Financieros.

Publicar la comunicacién
Enviar las comunicaciones a|
los acreedores.

Aviso publicado|
Comunicacione|
s

26-dic-07

31-dic-07

0,9

90,00%

Se realiz6 comunicacion telefénico con los
acreedores de manera tal que la cifra de
3.029.865 que aparece el el Balance a 30 de
diciembre de 2007, fue pagada a los terceros, el
Balance a 31 de diciembre de 2007, refleja una
devolucidn, la cual se encuentra en tramite.
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Accidn correctiva

Objetivo

Descripcion de las

Metas

Unidad de
medida de
las Metas

Dimensién
de la meta

Fecha
iniciacion
Metas

Fecha
terminacion
Metas

Plazo en
semanas
de las
Metas

Avance
fisico de
ejecucion

de las
metas

Porcentaje
de Avance
fisico de
ejecucion de
las metas

Puntaje
Logrado

por las
metas metas
(Poi)

Puntaje
Logrado por
las metas
Vencidas
(POMVi)

Puntaje
atribuido
metas
vencidas

Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
INTERNO

63
2005

1801100

La Entidad no cuenta con un sistema de costeo que permita
identificar claramente el costo / beneficio del Estado, por los|
costos en que incurre en desarrollo de su objeto social tanto|
de tipo administrativo como por la inspecciény vigilanciaque|
ejerce; toda vez que no se identifican en la contabilidad los|
movimientos efectuados que permitan cuantificar la|
prestacion de servicios de seguridad.

Realizar la actividad de costeo|
de los  procesos. Es|
importante aclarar que la|
actividad se realizara una vez|
se tenga la informacién de|
tiempos y movimientos de
cada proceso, resultado dell
contrato  suscrito para el
Levantamiento Y|
Documentacién de los|
Procesos Misionales y de
Apoyo.

Identificar la relacién costo

beneficio derivada de |la|

actividades de Operacion de|
la entidad

Estrategia de
implementacién: El costeo
tiene como una de sus|
principales variables la del
tiempo, con base en la cual
se calculan los costos
imputables. En tal sentido, el
establecimiento de los costos
reales de la operacion de la
Superintendenciadepende en|
primera instancia de la
adopcion de los procesos Y|
procedimientos de la entidad|
y del desarrollo del sistemal
de informacién misional sobre
el cual se adelantan los
procesos. LA PRIMERA|
ESTRATEGIA DE COSTEOQ|
RADICA EN QUE EL|
SISTEMA DE|
INFORMACION  MISIONAL|
ESTIMARA EL TIEMPO DE
CADA PASO DE CADA|
PROCESO con el fin de|
estimar la variable tiempo y|
personal dedicado en |la
atencién de cada uno de las|
solicitudes.

El area de Recursos Fisicos y Financieros debe
reformular la descripcién de la meta y diligenciar
cada una de las columnas que tiene el formato.

Una vez se determine el
tiempo operacional de cada
etapa del proceso, elaborar|
una metodologia de costeo
que articule tanto los|
procesos misionales como log
de apoyo y las variables de
control, en la produccién de
los servicios que la entidad|
ofrece. ESTA SUGUNDA
ESTRATEGIA APUNTA A
DEFINIR LOS PRODUCTOS|
QUE LA|
SUPERINTENDENCIA

OFRECE A LA COMUNIDAD

Documento 1

1-mar-08

30-mar-08

0,00%
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Desarrollar el primer ejercicio| 0,00%
de estimaciéon de costos.
Realizacion de la primeral
actividad de costeo. (estas
actividades dependeran de la
implementacion del Sistemal pocumento 1 1-abr-08 1-ago-08 17 0 0 0
de Informacién misional)
Presentacion de resultados| 0,00%
del primer ejercicio de costeo
institucional. El cual incluira el
primer ejercicio de evaluacior]
de tarifas de los productos.
(estas actividades|
o de 1Al 1 1 1ul-08 30-ago-08 9 0 0 0
implementacion del Sistema| °°cUMento Jul- -ago-
de Informacién misional)
Realizacion de ajustes a la| 0,00%
Hallazgo No. 51. La Superintendencia de Vigilancia y| me:odglogl’a de costeo |
Seguridad  Privada, a diferencia de las demas adopcion de la  misma)
superintendencias, desde 1994 no esta incluidaen los niveles E“Ed'a"‘e acto admln!s;rjaudvo.
84 rentisticos de ingresos previstos en la Ley de Presupuesto estas actividades
2005 1802100 | al, debido a que no ha determinado el método o el ( 1 de laf Documento 1 1-sep-08 30-nov-08 13 0 0 0
sistema aplicable para definir los costos y beneficios con implementacion del Sistemay
base en los cuales el Superintendentepueda fijar las tarifas y| de Informacion misional)
el recaudo de la contribucién.
METAS CUMPLIDAS NO REEPLANTEADAS
Plan  de Mejoramiento| 2 100,00% EL Plan de Mejoramiento 2005, fue reformulado
i i6 Reformulado.
El seguimiento realizado al plan de mejoramiento vigente el Ei\ihzzre u’\r:‘: O?:::;ctg)n :2 con base en |35_ causas ger_'eradoras de los
cual consolida los resultados del ejercicio del Control Fiscal (.- - i as Caﬁsas hallazgos y las acciones correctivas a desarrollar.
de las vigencias 2003 y 2004, refleja un avance en el generadoras de los hallazgos Consolidar al Plan de| Mediante ofico 200EEE64459, del 18 de
desarrol\o‘de las acciones de mgjgramlento ‘segun pruebas| Con base en esto, replantear Mejoramlento de la SVSP| Plan 1 1-noV-06 15-n0v-06 1 2 2 2 diciembre de 2006, La Contraloria General de la
de auditoria de un 29%, lo cual difiere negativamente en un| ) . como instrumento de Ila| P B .
las acciones correctivas  a| . N Republica, emite concepto de conformidad por
37% con respecto al porcentaje reportado por Iaim lementar reformular el gestion Institucional. ) .
Administracién a 31 de marzo de 2006 ya que ésta muestral P\p de M y o de | cuanto el Plan de mgjoramlento cumple con los
66%. an de Mejoramiento de fa pardmetros establecidos en la normatiivdad
SVSP. .
vigente. (100%)
1 1101002 _ -
-Existen acciones con metas a cumplir durante el primer] Reall Wacion del Realizar seguiemientd 26 100,00% La Oficina de Control Interno, efectué seguimiento
semestre de 2006, que adn no han iniciado ningunaactividad,| Pi\ilzzre u&:];:;:;if“pa; g\mestral al avance del Plan al Plan de Mejoramiento a 31 de Dic-2006, hizo el
i i i6 i e Mejoramiento. L P
e et v v . o g IS 108 GBS it b ae seguimiento a 31 de marzo,, 30 de junio de 2007,
p A Impro p 9 .~ "|generadoras de los hallazgos| 30 de septiembre de 2007; y lo hara
causas que dieron origen a los hallazgos de las vigenciag Con base en esto. replantear| Mejoramiento de la SVSP Seguimiento 2 15-dic-06 15-un-07 2 26 26 26 . d . o
mencionadas ¢ . repl como instrumento de la| g i sucesivamente, cada trimestre. (100%)
© . . las acciones correctivas a| . N
~Teniendo en cuenta que existen observaciones de|. gestion Institucional.
L N L N implementar y reformular el
auditorias anteriores que son repetitivas, la efectividad de|
) ) N Plan de Mejoramiento de la
las acciones de mejoramiento desarrolladas no es lof svsp
suficientemente aceptable. :
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hallazgo Metas delas |ejecucion de/metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Informe de seguimiento 7 100,00% Mediante oficio No. 18747 del 07 de septiembre de 2006, se|
La inobservancia de la conformidad dada por la CGR a las| solicitd al Fiscal 164 de delitos contra la fé publica, informaciory
acciones de mejoramiento trazadas por la Entidad, tienen un| sobre estado actual del proceso, sin respuesta alguna. No|
impacto en los siguientes aspectos: obstante, en la revision semanal de procesos judiciales, se
En el caso de la EMPRESA DE VIGILANCIA PRIVADA LER| verifica el estado de éste. Copia de este oficio, reposa en la|
Ltda., el anterior proceso de auditoria detecto deficiencias| Realizar el seguimiento a lalintervenir en el procesol Oficina Juridica.
en el proceso de pago de multas debido a la presuntal - g p Informe 1 15-oct-06 30-nov-06 1 7 7 7
- . - " denuncia penal interpuesta penal cuando sea del caso
falsedad de documento publico, para la vigencia 2005, dichal
Compaiiia al contrario de tomar acciones sancionatorias, fue|
estimulada mediante la renovacién de la licencia de
funcionamientoen el afio 2004, periodo en el cual incurrid|
en la falta mencionada.
Manual de Archivo 26 100,00% Mediante Resolucién NO. 2119 del 05 de junio de 2007, se|
El manejo documental continGia presentando deficiencias en| adopté el Manual de Archivo de la Superintendencia.
su control, ocasionando pérdidas, cambios y modificaciones Elaborar el Manual  del Garantizar que las carpetas|
de documentos a tal punto que a la fecha existen| archivos y gestin documental de los expedientes cuente Resolucién 1 1-dic-06 30-may-07 1 26 26 26
2 1101002 |expedientes extraviados por cuanto, la administracion yo ‘|con la informacion necesarial
desconoce su ubicacién y por ende el estado de los mismos.
Expedir Circular Interna con| 0 100,00% Mediante Memorando No. 660 de fecha: 27 de diciembre de
A 4 instrucciones sobre la| 2006, se reiteré la solicitud a las diferentes dependencias, el
Expedir Circular a las areas| - - . I N N
. - presentacion de laf envio de la informacién financiera dentro de los primeros cinco|
generadoras de informacion : . " o~ -
informacién contable dias de cada mes, al grupo de recursos fisicos y financieros|
contable (Delegatura para laf . )
operacién de los servicios de| para su registro contable, oportuno. Igualmente, se ha enviadg|
Vigilancia: Delegatura para el los oficios Nos. 0236 y 0237 del 14 de febrero de 2007, el
En cuanto al hallazgo 62 (2004), que trata sobre el manejoy]| Cc?ntrol‘ éecrelgaria Gpeneral' Establecer mecanismos que| 0323 del 28 de febrero y el Memorando del 01 de marzo del
registro de los deudores, persiste la observacion, adn| . . " L "[permitan contar con| . " " mismo afio, solicitando el envio de las consignacioneq
) - . N Oficina Juridica  Cobro. - Circular 1 15-dic-06 15-dic-06 1 0 0 0 L .
cuando la Institucion refleja en el Plan de Mejoramiento un| Coactivo), indicando que informacion contable| efectuadas por los vigilados. Soporte de éste, reposa en la|
avance del 100%. ! . q confiable y oportuna. Oficina de Recursos Fisicos y Financieros.
totalidad de la informacion que
genera hechos contables debe|
ser radicada en contabilidad a
més tardar los primeros 5 dias|
habiles del mes siguiente.
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Formulacion  del Plan| 4 1 100,00% El Plan Estratégico de la Superintendencia
Estratégico de la SVSP en el denominado  "recuperando  la  confianza
marco del Plan de Desarrollo. e
Institucinal", fue reformulado en el Marco del Plan
de Desarrollo 2006-2010. (100%). Dentro del Plan
estratégico de la entidad se adooptaron 8
objetivos: 1. Implementar el sistema de bienestar,
formaciéon y capacitacion para el desarrollo del
talento humano. 2. Desarrollar e implementar el
proceso de carrera administrativa en la
No se evidencia que las politi;a;, esvateg.ias M Ohie“.v,os Superintendencia de acuerdo a lo establecido
planteados en los Planes Estratégico, operativo y de accion,| .
se encuentrenfundamentadosen un diagnéstico técnico de la|Reformulacion  del PlanfFormular un Plan Estratégico para _E| sector . qefensa' . 3. ACtHahzar la
3 1901002 inf(aestruclura real actgalizada de la Seguridad Pr\vada‘eneEslratégi‘co Irl\st}tucwonal, a Ia] Inst‘\tucional,y constituirlo en| Plan 1 Lene-07 31-6n6-07 4 4 4 _CapaCIda_q tecnoldgica y mejorar la Ce}'_'dad de la
pais, objeto de seguimientoy control por parte de la Entidad,(luz del diagnéstico sectorial efel instrumento fundamental informaciéon de SVSP. 4. Faciltar a la
que permitan la asignacion objetiva de los recursos fisicos, |institucional. de la gestion Institucional. ciudadania y a los vigilados el acceso a los
tef:r)?légicqs y»financieros que demanda el cumplimiento de | servicios que presta la SVSP y mejorar los
mision Institucional. N .
canales de comunicacion con éstos.
5. Realizar una revisién del compendio de normas
que regulan el sector de la vigilancia y seguridad
privada en Colombia.
6. Promover la permanente cooperacion de los
servicios de vigilancia y seguridad privada con
las autoridades para la prevenciéon del delito.
7. Combatir la ilegalidad en la prestacion de los se|
Definir y dar cumplimiento al 17 100,00% Por medio de la Resolucion 00592 de 2007, se
Disefiar y desarrollar un plan| Plan de tahajo de la Fase |. adopta el Manual de Implementacion del Modelo
Las politicas de comrql trazadas por la alta direccwén‘, gl iguall de ‘ accion ) institucional para Estandar de Control Interno MECI 1000: 2005; y,
Contl e some resaad ds 1 ovliaciénde Sitama mero. de. acverdo con- s|Forlecer ol Sistema. de en reunion celebrada el dia 27 de agosto del
5 1901002 [no han sido acogidas por los diferentes niveles de la|MECI y el Sistema de Control|Control Interno  de Ila] Informe 1 1-dic-06 31-mar-07 1 17 17 17 mismo afio, el Comite de Coordinacion de Control
administracion, situacion que determina el no cumplimiento dde ~ Calidad. ~ (Etapa  I:|Superintendencia Interno,  aprob6 la Guia del Manual de
manera satisfactoria de los principios de la gestién[Planeacion al disefio e Implementacién. La Fase |, se encuentra
institucional. implementacién del modelo] terminada. (100%). Los soportes reposan en la
estandar de Control Interno) Oficina de Planeacion.
Instructivo que contenga los| 100,00% Mediante Memorando No. 660 de fecha: 27 de diciembre de|
parametros para el reporte 2006, se reiter6 la solicitud a las diferentes dependencias, el
de informacién contable envio de la informacién financiera dentro de los primeros cinco
dias de cada mes, al grupo de recursos fisicos y financieros|
Los sistemas de informacién que confluyen en los estados|Elaborar instructivo para que| para su registro contable, oportuno. Igualmente, se ha enviadg
| asoms e o gem ) e et e nfaraes s dpedenrfompone de v e oueamen | 1| novas | wsacos |6 | 6 6 6 oo vom a2 14 e e oo 00
sOn oportunos. informacién a Contabilidad. mismo afio, solicitando el envio de las consignacioneq
efectuadas por los vigilados.Soporte de éste, reposa en la|
Oficina de Recursos Fisicos y Financieros.
Documento que contiene el 100,00% Se elabord y ejecuté el Plan de compras 2007, el cual reposa|
Los constantes traslados y/o modificaciones a las| Programar un plan de‘compras E\abo(ar un plan de compras|plan de compras Plan de ‘ en eI‘archivo respectivo. Grupo de Recursos Fisicos Y|
distribuciones presupuestales, son el reflejo de la ausencia acordg con las necesidades delque llnvolucreb a toda la] Compras 1 15-nov-06 31-dic-06 7 1 7 7 7 Financieros.
de estudios aplicados en la planeacion de los recursos para|/@ Entidad superintendencia
suplir las necesidades propias de la Institucién. nol




FORMATO No

INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion demetas metas|Vencidas vencidas
metas |las metas  |(Poi) (POMVi)

12 1903002 garantizando asf, el cumplimientode las necesidades reales,|Justificar ~ debidamente  los Efectivo control del Inf 100,00% Al cierre de la vigencia se elabor6 el informes de traslados
de conformidad con los requerimientos basicos; incidiendoen|traslados presupuestales tanto| Reali | wraslad presupuesto "?;mde a presupuestales, lcyn las exp\lcaclopes re}specnvas. Archivo|
la distorsién del plan de compras y el inapropiado apoyo|de la cuenta a contra acreditar ealizar 0s raslados consolidaco de 1 1-dic-06 30-ene-07 9 1 9 9 9 Grupo Recuros Fisicos Financieros. Cierre vigencia.

o~ . estrictamente necesarios. traslados
logistico recibido. como tanto la que se va a

. presupuestales|
creditar.
. d la incioi icipacién de I Documento que contiene el 100,00% Se elabord y ejecutd el Plan de compras 2007, el cual reposal

L,O amenor‘ aunado a la ||‘-|c|p|>e'nte pamclpaclorl e los) plan de compras en el archivo respectivo. Grupo de Recursos Fisicos VY]
diferentes niveles de la organizacionen la elaboracion de los| Financieros
planes de necesidades, permite que las compras no se| .
ejecuten en concordancia con su priorizacién y se realicen| Programar un plan de compras| Elaborar un plan de compras Plan de

13 1903002 jecuten . U P Y .~ |acorde con las necesidades dejque involucre a toda la| 1 15-nov-06 31-dic-06 7 1 7 7 7

adquisiciones de un mismo bien programado en varias| ) . . Compras

N s " la Entidad superintendencia
oportunidades; generando desgastes administrativos |
financieros innecesarios, lo cual lesiona los principios de la]
gestion fiscal y de economia.

Oficiar nuevamente al 100,00% Se tiene la cuenta 050001494, exclusiva para el recaudo de |a

La causacion de los ingresos generados, no se efectiia de|Gestionar ante la Direccion del Ministerio de Hacienda | SVSP.
manera oportuna en razén al desfase en la fluidez de la|Tesoro Nacionalla apertura de Crédito Publico, reiterando la
informacion entre la Direccién del Tesoro del Ministerio defuna cuenta individual para la[Realizar la causacion de los|necesidad de individualizarlal -

14 1903003 N . N . - . par . Oficio 1 15-oct-06 30-nov-06 7 1 7 7 7
Hacienda y Crédito Publico y la Superintendencia, lo cuallSuperintendencia, con el fin de|ingresos oportunamente. cuenta.
origina la no incorporacion de la totalidad de los hechos|agilizar el  proceso  de
econdmicos surgidos en el periodo. conciliacion.

" . Solicitar informes de| 26 100,00% En cada contrato resposan los informes respectivos.
La gaﬁgnt\a razonable, el control y seguimiento lqug Ial seguimiento a los contratos
Institucion realiza sobre el cumplimiento de los términos| "
contractuales son incompatibles, razén por la cual los plazos| Realizar el control y|Lograr gue se cumplan con

17 1903100 P : np plazo seguimiento a los términos|los términos pactados en los| Informes 6 1-ene-07 30-jun-07 6 26 26 26

y objeto no se cumplen a satisfaccion, logrando atencion|
. contractuales contratos
a las nec planteadas por las
diferentes areas de la Organizacion.
- X Solicitar informes de 26 100,00% En cada contrato resposan los informes respectivos.
La supervision de los contratos es precaria, por cuanto no| ) seguimiento a los contratos
muestra informes que garanticen el ejercicio de su funcién|Realizar el control y|Lograr que se cumplan con|

18 1903100 [en el cumplimiento de los plazos, los niveles de ejecucion y[seguimiento a los términoslos términos pactados en los| Informes 6 1-ene-07 30-jun-07 6 26 26 26
de las obligaciones pactadas, incidiendo a su vez en los|contractuales contratos
términos de la liquidacion contractual.

Listado de contratos con| 26 100,00% Con oficio 0810 del 19 de julio de 2007, presento la relacion de
" B . . ) _|interventores los contratos con y sin formalidades plenas, celebrados durante]
La Responsahllldadl de la Supervwslon. No existe unaDesignar como interventores{Lograr i que exista el afio 2007. El soporte original de este documento, reposa en|

19 1903100 adecuadg segregacion de funciones, entre los rgsponsab\gs de contratos a personas| segregacion de funcioneg Informe 1 1-ene-07 304un-07 1 26 26 26 la Oficina de Recursos Fisicos y Financieros. El soporte original
del manejo de almacény los responsab\es de la interventorig| deferente§ a los funcionariog entre los |nterventoresl y los| de este documento reposa en la Oficina de Recursos Fisicos y|
de los contratos de compra de bienes. de almacén funcionarios de almacén Financieros.

Implementar un mecanismo| 0 100,00% Se corrije la accion correctiva, en el sentido de que la directriz

de control que permitaf es con destino a los interventores y supervisores de contratos.

garantizar una informacior| Mediante oficio, la Coordinadora de Recursos Fisicos Y|

" . . contable sobre la ejecucion| Financieros, informa la designacién del interventor o supervisor

. Expedir una Circular, dirigida a| o N .
Mecanismos de Control Sobre Inventarios. Los| . de los contratos relacionados| del contrato, y se le sefialan las funciones del mismo, dentro de
A o la totalidad de proveedores y a . " . . .

comprobantes de entrada al almacén con ocasién de laf supervisores, informandd Generar informacioncon adquisicion de bienes y| las cuales esta lo relacionado con las facturas. El 23 de febrero

20 1903100 [ejecucién de los contratos, no se elaboran en formal sosre ol ! lazo  méximd contable oportuna y|servicios. Circular 1 15-dic-06 15-dic-06 1 0 0 0 de 2007, se expidié un memorando para todos los funcionariog
oportuna, ya que se evidencian diferencias significativas de P . |confiable. de la entidad, indicando los requisitos para las compras de
. . mensual para la presentacion| . - N
tiempos entre la factura comercial y dicho comprobante. bienes y servicios de menor cuantia.Soporte de este

de facturas. . o
documento, reposa en la Oficina de Recursos Fisicos Y]
Financieros.
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Elaboracion circular 9 100,00% Se expidié la Circular No. 5052 del 29 de diciembre de 2006,
La Superintendencia no incluye dentro de sus| mediante la cual se dictan instrucciones sobre el manejo de 13|
procedimientos, herramientas de control adecuadas que|Expedicion de una circular que correspondencia y de expedientes, se socializé en el Comité|
garanticen el registro oportuno de las operacionesfunifique el manejo de Directivo y se divulgé en las carteleras de la entidad.
23 1903100 |econémicas y sociales sobre los hechos econémicos|correspondenciay expedientesAgilizar el flujo documental Circular 1 15-nov-06 15-ene-07 1 9 9 9
sucedidos en un periodo determinado, resultados a cargo de[de acuerdo con las normas|
las areas involucradasen el proceso, cuyo reporte son base|sobre la materia .
para obtener estados contables con informacién razonable.
Documento anexo a los| 17 100,00% En los estados financieros de fecha diciembre 31 de 2006, se|
Las notas a los estados contables no describen lo referente estados financieros incluy6 la nota en la cual se especifica que la Superintendenicg
a la utilizaciéndel sistema paralelo que se llevaen el servidor(Incluir en las notas a los|Hacer claridad sobre las| maneja el paquete contable CNT, como complemento al SIIF,
de la Entidad y que corresponde al paquete contablelestados financieros de lalherramientas que utiliza laj toda vez, que este sitema no maneja auxiliares. Esto se puede|
25 1903100 | 4o nominado CNT; aspecto que no permite evidenciar las|Superintendencia de Vigilancigentidad para la consolidacior Notas 1 1-oct-06 30-ene-07 : 7 v e verificar en la Oficina de Recursos Fisicos y Financieros.
herramientas extracontable con que cuenta la entidad para laly Seguridad Privada. contable.
obtencién de resultados durante el periédo fiscal.
Documento que contiene el 8 100,00% El Infome Ejecutivo del Sistema de Control Interno Contable, fue|
informe de control interno| elaborado, y remitido, el 09 de abril de 2007, al Departamento|
contable Administrativo de FunciénPublica (DAFP), conjuntamentecon el
. Cumplir con las directrices| INFORME EJECUTIVO ANUAL DEL SISTEMA DE CONTROL|
El informe de Control Interno Contable presental , .. . . N . .
. - . . Verificar el informe de controlfde la CGN en cuanto all INTERNO, de la Superintendencia. Este informe fué aprobado|
incumplimientoa lo establecido en la Circular Externa 042 de|. . . Informe 1 1-ene-07 1-mar-07 1 8 8 8 . . o
N interno contable informe de control interno| por el Superintendente, el viernes30 de marzo del mismo afio.
2001 de la CGN, por las siguientes razones: . .
contable Soporte de éste, reposa en la Oficina de Control Interno.
: . . Elaboracién circular 0 Se expidié la Circular No. 5052 del 29 de diciembre de 2006,
El numeral tercero, referido a los planes de trabajo y flujos| o . 9 100,00% . P " : . 5
. . . Expedicién de una circular que| mediante la cual se dictan instrucciones sobre el manejo de Ia|
de informacién, muestra como evaluacién aspectos Ny " . )
contrarios a lo determinado por la CGR, por cuanto Ia| unifique el manejo  de| correspondencia y de expedientes, se socializé en el Comité|
A ! correspondencia y expedientes{Agilizar el flujo documental Circular 1 15-nov-06 15-ene-07 1 9 9 9 Directivo y se divulgé en las carteleras de la entidad. Soporte
consolidacién no es oportuna frente a los resultados| A - o
. " - . de acuerdo con las normas| de ésta, reposa en el area de Atencion al Usuarioy Centro de
obtenidos en las diferentes areas que alimentan la| N .
o sobre la materia . Documentacion.
contabilidad.
Realizauna audl»:c»)na en laf Informe de Auditoria 17 100,00% En el Informe de Evaluacién del Sistema de Control Interno|
9”9 Se., verifique la| - presentado Contable, la Oficina de Control Interno hizo seguimiento a este
incorporacion oportuna d? los AUdl‘Oflﬂ a las cuentas de Informe 1 1-ene-07 30-abr-07 1 17 17 17 ha\lazgo, encontrando que ‘I‘a directriz expedi}da por el
ingresos y egresos. Aplica lajingresos y egresos Superintendente, ha tenido dificultades en su aplicacién, por
accion correctiva del hallazgq parte de las de
En el numeral cuarto referido a la causacién, no es|yqo- F‘w.i,:m
procedente la afirmacién de la Oficina de Control Interno,[Expedir Circular a Tas areas| Expedir Circular Interna con| 0 100,00% Mediante Memorando No. 660 de fecha: 27 de diciembre de|
26 1903100 sobre la incorporacién oportuna de los registros, como se ha|generadoras de  informaciory . instrucciones sobre la| 2006, se reiter6 la solicitud a las diferentes dependencias, el
observado en el informe. conlab!e (Delegatura para la| ESla'?|959f mecanismos queé|presentacion de la| envio de la informacién financiera dentro de los primeros cinco|
UPQTEC'QT“ de los servicios de ‘permltanw contar conjinformacion contable Circular 1 15-dic-06 15-dic-06 1 0 0 0 dias de caqa mes, al grupo de recursos fisi00§ y financieros|
Vigilancia; Delegatura para ellinformacion contable] para su registro contable, oportuno. Soporte de éste, reposa en|
Control; Secretaria General;|confiable y oportuna. la Oficina de Recursos Fisicos y Financieros.
Oficina Juridica Cobro
Coactivo). indicando aue la
Informe de Auditorial 26 100,00% Dentro del Informe Ejecutivo de Evaluaciéndel Sistema Interno|
. . presentado Contable, se resalta la necesidad de conformar el Comité|
El numeral doce, relacionado con la depuracién mensual de|Verificar — y evaluar  Ia| P -
N - . Técnico de Sostenibilidad del Sistema Contable, ante la
los saldos de Rentas y Cuentas por Cobrar, a la luz de lalexisitencia y efectividad del[Realizar una Auditoria en Ia| . . - . .
revisién por parte de la CGR, difiere de lo indicado por lafproceso contable aralque se verifique los saldos imposibilidad de realizar cobros mediante la Jurisdiccior)
vision por p i dop p table  paraid q M Informe 1 1-ene-07 30-jun-07 1 26 26 26 Coactiva, como también, conciliar los saldos de Contabilidad y|
Oficina de Control Interno, debido a que los registros no|establecer la aplicacién de los|la depuracién de cuentas| . . N N .
By ) . . o . esta jurisdiccion, y establecer posibles diferencias.Soporte de
garantizan la razonabilidad sobre la existenciay actualizaciér{principios de la contabilidad|por cobrar. . -
L éste, reposa en la Oficina de Control Interno.
de deudas a favor del Estado. publica.
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: “ . Informe de Auditoria 4 100,00% Dentro del Informe Ejecutivo de Evaluaciéndel Sistema Interno|
En tct;;n"lo Ial apanle del dlnformef sohrel San?aglednm presentado Contable, se resalta la necesidad de conformar el Comité
oTade € numeral ‘segun o0 se Ire ere, a 1as actvi ?'TSR i ditori | Técnico de Sostenibilidad del Sistema Contable, ante la
g? 28 25 cCon :eslplecto a ‘sudeva uaclon?/ §egluwm|en 0". | Realizar u'?;\ au \Iona en imposibilidad de realizar cobros mediante la Jurisdiccién|
icina de ,0"‘ r_o r‘\temol indica que realizo ’ed respect "10 Iqus se verifique :" belxvance M auditoria a la depuracién| Inf 1 1-feb-07 28-feb-07 1 4 4 4 Coactiva, como también, conciliar los saldos de Contabilidad y|
ac%mpa‘nzmlen ©: ISI ucaccswgn que m:. coincide coln ci a depuracion contable. contable niorme e -feb- esta jurisdiccion, y establecer posibles diferencias. Soporte de|
gw enc!a‘o por fa ! .SI. se fiene eh cuenta - este Informe, reposa en la Oficina de Control Interno.
incumplimiento a la normatividad establecida para la|
depuracion de saldos y el saneamiento contable, como se|
aprecia en el capitulo de evaluacién estados contables.
Formulacion  del Plan| 4 100,00% El Plan Estratégico de la Superintendencia
Estratégico de la SVSP en el denominado  "recuperando  la  confianza
marco del Plan de Desarrollo. P
Institucinal", fue reformulado en el Marco del Plan
de Desarrollo 2006-2010. (100%). Dentro del Plan
estratégico de la entidad se adooptaron 8
objetivos: 1. Implementar el sistema de bienestar,
formaciéon y capacitacion para el desarrollo del
la  Superintendencia de Vigilancia  tiene  gran talento humano. 2. Desarrolla_r e |mplementar el
responsabilidad frente al Plan Nacional de Desarrollo, toda| proceso de carrera administrativa en la
vez que desempefia un papel importante en la politica de Superintendencia de acuerdo a lo establecido
:Egundrzgut::g?c;:fg; n;::j;zz:;els dlrﬁﬁat;zzrsleyntogg Reformulacién ~ del  Plan|Formular un Plan Estratégicol para el sector defensa. 3. Actualizar la
' 6gi i i i capacidad tecnoldgica y mejorar la calidad de la
28 1904100 [infraestructura fisica no garantizan la efectividad de su| Iisz"r?:\}gr;ic: r:g::;;?f:;gr; I: Ier;St;;ﬁ:ﬂ:é’z;?szgr;t;; Plan 1 1-ene-07 31-ene-07 1 4 4 4 infErmaci()n de gSVSg 1 4. Facilitar a la
gestion, impidiendo el cumplimiento a cabalidad en sus| institucwonagli de la gestion Institucional ) S L B
funciones de regular, promover y garantizar el adecuado| . 9 . ciudadania y a los vigilados el acceso a los
servicio de vigilancia, seguridad y control en el ambito) servicios que presta la SVSP y mejorar los
nacional, tal como lo indican los principios, funciones y| canales de comunicacion con éstos.
atribuciones legales que la rigen. 5. Realizar una revision del compendio de normas
que regulan el sector de la vigilancia y seguridad
privada en Colombia.
6. Promover la permanente cooperacion de los
servicios de vigilancia y seguridad privada con
las autoridades para la prevenciéon del delito.
7. Combatir la ilegalidad en la prestacion de los se
- . Manual de comunicacione: 12 100,00% Con fecha 22 de diciembre de 2006, la Coordinacién del Grupo
" Definir e implementar la ’ I N . o
Crear y aplicar un manual de estrategia de externas de la SVSP. de ComunicaciénCorporativa, present6 al Despacho, la version|
La Entidad no cuenta con mecanismos publicitarios, que le|comunicacionesque defina los| comunigcaciones aa No. 001 del Manual de Comunicaciones Interas y Externas de
permitan dar a conocer su misién ante la ciudadania, pese almecanismos de comunicacior Superintendencia P del Manual 1 9-0ct-06 31-dic-06 1 12 12 12 la SVSP. Soporte de éste, reposa en la Oficina de|
que es el Organo maximo del Estado que ejerce control y|de la SVSP hacia los vigilados}, p‘ - Sequridad] Comunicaciones.Soporte de éste, reposa en la Oficina de|
vigilancia sobre las entidades y servicios de seguridadly la comunidad. ‘,g' a:cla y egurida Comunicaciones.
29 1904100 privada en el pais, siendo ésta una actividad de alto impacto| Privada
en la politca de Seguridad Democrética 2002-2006| Definir e implementar Ia| Manual de comunicacione: 12 100,00% Con fecha 22 de diciembre de 2006, la Coordinacién del Grupo
contemplada en el Plan Nacional de Desarrollo; lo cual incide] Crear y aplicar un manual de|estrategia o|internas de la SVSP. de ComunicaciénCorporativa, present6 al Despacho, la version
negativamente en el apoyo reciproco entre el usuario de las| comunicaciones que defina los|comunicaciones para  la| No. 001 del Manual de Comunicaciones Internas y Externas de
empresas de vigilanciaprivada y a su vez de los ciudadanos " S . ! Manual 1 9-oct-06 31-dic-06 1 12 12 12 Is SVSP. Soporte de éste, reposa en la Oficina de
N . . PR mecanismos de comunicaciér|Superintendencia de| C '
al mejoramiento continuo de su gestion institucional. N . Comunicaciones.
interna de la SVSP. Vigilancia y  Seguridad|
Privada
Realizar capacitaciones de| 21 100,00% A través de dos iones sobre la i tacion del
fortalecimiento MECI, dirigidas a los directivos, coordinadores y equipo MECI,
Sensibilizar sobre autocontrol Fonalecerl fa culiura del No. dg 2 31-ene-07 30-jun-07 2 21 21 21 se ha recalcado la cultura del autocontrol en los servidores|
autocontro capacitaciones publicos.Copia de ésta, reposa en la Oficina de Control Interno.
Las diferentes areas admini Vo de lal
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Superintendencia, muestran debilidades 'en é| fortalecimientol Difundir principios de control| 26 100,00% Se han enviado seis sensibilizadores a cada funcionario,
de la cultura del autocontrol, debido a la poca participacion| interno sobre la cultura del autocontrol. En el Comité de Diireccion , el
36 1905100 d la Oficina de Control Interno, respecto al dia 16 de mayo de 2007, se hizo una presentacién sobre el
acompafiamiento y asesoria en cada uno de los procesos No.‘De Sistema de Control Interno, al nivel directivo, con el compromiso|
desarrollados por las mismas. Sensibilizar sobre autocontrol Fortalecer la cultura del mensajes por 6 1ene-07 30-jun-07 6 26 26 26 de divulgarlo a todos los servidores de la entidad, para lo cual
autocontrol correo interno o se remiti6 dicha presentacién a los responsables de area.
en carteleras Soporte de esta informacion, reposa en la Oficina de Controll
Interno.
Formulacién del Plan| 4 100,00% El Plan Estratégico de la Superintendencia, fue reformulado en|
No se evidencia que los objetivos estratégicos planteados| Estratégico de la SVSP en el el Marco del Plan de Desarrollo 2006-2010. Copia de éste,
por la Superintendencia, desarrollen de manera clara y|Reformulacién del Plan{Formular un Plan Estratégico|marco del Plan de Desarrollo., reposa en la Oficina de Planeacion.
a7 1101002 precl;a la Mlslon Instltucpnal enlo r‘elacwon‘ado con velalt por Eslrateglpo Irl\st}tuclonal, g laf Inst‘\tuclonal, y constituirlo en| Plan 1 1-ene-07 31-ene-07 1 4 4 4
la calidad técnica y profesional de la industria de los servicios{luz del diagndstico sectorial e|el instrumento fundamental
de vigilancia y seguridad privada, que reflejen estrategias|institucional. de la gestion Institucional.
internas y externas de mejoramiento contintio.
Los resultados de la evaluaciéna 380 estados de autos de Levantamiento del Inventario 4 50,00% En esa fecha, se ratifica el cumplimientode la meta por parte|
apertura y procesos sancionatorios instaurados, reflejan 183 de procesos sancionatorios. de la Delegada de Control, no obstante lo anterior actualmente
pliegos de cargos producto de las visitas ordinarias, en virtud del levantamiento documental que ha efectuado I
extraordinarias y de quejas desde la vigencia 2001, que a la| empresa contratista Aurea Ltda expertos en la materia, se han|
fecha del presente documento, la Entidad no ha tomadol encontrado nuevos expedientes que deben ser objeto de
ninguna decision; ademas de 79 autos que no han sidof avaluacion, para determinar la caducidad o la continuacionde su|
notificados, con la gravedad de que algunos precluyen por|Realizar un inventario de los . etapa procesal. Esta infomacion puede ser verificada en Ia
términos de acuerdo a lo previsto en el Resolucién No.2595(expedientes de  procesos Evacuaclon»de IO,S procesos Oficina de Quejas y Sanciones.
de 2003, lo que implica necesariamente que la|sancionatorios y determinar lal sancionatorios exlstelmes‘ en Inventario 1 1-nov-06 30-nov-06 0,5 2 2 4
Superintendencia aboque las acciones disciplinariagcaducidad o continuacion de s B SVSP en los  términos|
pertinentes a fin de que los funcionarios responsables de|etapa procesal. establecidos en la LEY.
42 1202001 |dichas actuaciones, presenten sus justificaciones ylo
respondan por la falta de gestion para definir la seguridad
juridica del actuar administrativo en dichos procesos, Io|
cuales configura en un presunto hallazgo disciplinario.
) ) Informe de procesos que| 4 50,00% Se ratifica el cumplimiento de la meta, no obstante como el
Realizar informe de Procesos|_ . . - s e jos procesos|generan Disciplinario fenémeno de la caducidad opera en forma sucesiva, se estan|
sancionatorios que por suf .o orios existentes enl realizando las nuevas evaluaciones de la operancia de la misma
caducidad implican 1al, "'cusp en s términos Informe 1 1-nov-06 30-nov-06 05 2 2 4 con el fin de informarla y asi inciar las acciones discriplinarias|
‘;:Ic‘iZ[:icrllg:o de un proceso| e idos en la LEY. Esta informacion puede ser verificada en la Oficina de Quejas y|
Sanciones.
Adelantar un programa de 4 100,00% Se ratifica el cumplimiento de ésta meta por las charlas y las|
La informacion reportada por la Direccion de Inspeccion e| Adelantar una jomnada de capacitacion en el ambito de capacitaciones a las cuales han asistido los inspectores y cuyos|
Investigacion sobre las visitas practicadas en sus diferentes| capacitacion a los miembros Inspeccion de los servicios| soportes se encuentran en la Delegada para el Control y en el
modalidades a sus vigilados, carece de confiabilidad en| del Grupo de Inspeccion, con| vigilados. area de Recursos Humanos.
razén de las incongruencias en los reportes dados por la| " o Unificar los criterios  de|
. " el fin de unificar los criterios de . Programa 1 15-ene-07 15-feb-07 1 4 4 4
misma Dependencia, sobre la base del consolidado generaly| N Inspeccién
el detalle de las mismas; aspecto que genera incertidumbre las |nspe9c|ones a ‘rgahzgr a
. 3 los servicios de vigilancia Y|
sobre la programacién y los resultados obtenidos en el ) N
A . seguridad privada.
desarrollo de la funcién de supervision y control.
Determinar y aplicar un plan| 24 100,00% Se ratifica el cumplimiento de la meta considerando que en el
Desarrollar un plan de visitas| ) de ac‘cibén para llevar a»caho afio 2907 se realizaron 578 visitas a |OS‘ Departamentos »d'e
de inspeccién extraordinarias, Pr?veefr con mecaﬁlsmo: las visitas extraordinarias a| Seguridad, tal como lo demuestra‘ el informe de gestion|
con el fin de atender los casos mas ag\les el trabajo dellos Departamentos de, Plan de visitas presentado por el Grupo de Inspeccién en el afio 2007. Los
45 1201003 referentes a | inspeccion y control| Seguridad. aplicado 1 1-nov-06 15-abr-07 1 24 24 24 soportes se encuentran en la Oficina de Inspeccion.
desarrollado en la|
Departamentos de Seguridad| N .
El nivel de cubrimiento de visitas de inspecciona los sujetos|en posible estado critico. superintendencia.
vigilados en el 2005 fue de 1.184 que representaron el 49%
de un total de 2.417. con el apovo de la Policia Naciona enl
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un 35%; situacién que no le permite a la_ ciudadania obtener Desarrollar un procesos de| 4 100,00% Se ratifica el cumplimiento de ésta me?a, considerando que laj
una garantia razonable en el control a las empresas revisién de formatos con los| revision de los formatos correspondeintes fue debidamente]
prestadoras de servicio por parte de la Superintendencia. ~ [Revisar la aplicabilidad y|Proveer con mecanismoginSPectores y delermmar laj efecmaf#ﬂ- Los soportes se encuentran en la Oficina de
pertinencia de los formatos de|méas agiles el trabajo de|Pertinencia de los mismos| Formatos de Inspeccion
inspeccion para determinar sufinspeccion y control[Para Fumpl\r las  labores| visitas 1 15-dic-06 15-ene-07 1 4 4 4
funcionalidad en las|desarrollado en la|inspectivas. ajustados.
operaciones inspectivas Superintendencia.
Estudio de viabilidad dell 6 100,00% En el mes de junio de 2006, se realizo el estudio de viabilidad
En el andlisis efectuado a 260[2] expedientes que contienery cobro anticipado y expedicior| del cobro anticipado y a traves de la resolcuion No. 2059 del 8
las hojas de vida de los Sujetos Vigilados, el Equipo Auditor]| Evitar que haya de la resolucién de agosto de 2006 se expidio la resolucion que ordena el pagol
evidenci6 la existencia de procesos de cobro coactivo por|Expedir Resolucién que ordena] o en las ancipado de los tramites . Esta informacion puede ser verificada]
concepto de cartera con morosidad creciente, de las multaslel pago anticipado de los| diferentes solicitudes y lugar] en la Oficina Juridica de la entidad.
y sancionesimpuestas; no obstante, la Entidad no ha tomado|tramites lo que evita que hayal a devolucién de dineros o Resolucién 1 1-jul-06 15-ago-06 1 6 6 6
las medidas necesarias para sanear estas deudas y si to del servicio ycohro coactivo  de  los|
embargo el vigilado continua ejerciendo su labor, sin que se|lugar a cobro coactivo mismos.
hayan subsanado las actuaciones contrarias que dieron| )
origen..
Realizar un proceso de Cuenta Depurada 21 30,00% Se legta adelantando el proceso de depgraclon, entre la Qflclna
depuracion de la cuenta de Juridica (Cobro Coactivo) y Contabilidad, con el fin de
. I establecer diferencias y ajustes respectivos. La cuenta
Se observa un incremento del 47% en las deudas por cobro deudor9§ en c9or‘d|‘nac|on confDepurar —la  cuenta  de Cuenta 1 1-nov-06 31-mar-07 03 6 6 21 Deudores, aln se encuentra en proceso de depuracion)
coactivo, toda vez, que de 199 Sujetos en el 2004 pasaron a| laoficina juridica  para|deudores ificar i i6n: Oficil idi i i
g g Verificar informacion: Oficina Juridica y Financiera de la entidad|
422 en la vigencia del 2005, equivalentes a un valor| establecer el verdadero valor
aproximado de $168.5 millones, debido a que los usuarios| de la cuenta
desisten del servicio, a causa de la demora en los tramites Estudio de viabilidad dell 5 100,00% Se expidi6 la Resolucién No.2059 de agosto de 2006 que
para concederla, al no trabajar en el tema, o ha cambiado| Expedir Resolucién 2059 de|Evitar que haya| cobro anticipado y expedicion| ordena el pago anticipado de los tramites, lo que evita quel
su domicilio o definitivamente no presenta interés en| agosto de 2006 que ordena el o en las de la resolucién haya desistimiento del servicio y lugar a cobro coactivo. Se]
reclamarla, como se consignd en el acta No. 007, de reunién pago anticipado de los|diferentes solicitudes y lugar viene cumpliendo el cobro de las tarifas correspondientes de
E)eelfeeb;::aguec:mli; de septiembre de 2005 por el Comité de trémites lo que evita que hayala devolucién de dineros o Resolucién 1 1-jul-06 8-ago-06 1 5 5 5 aiﬂugrdo al,d‘ram'te sollcltgdo. SOpolnde ?e esza,dreposa en la|
. ‘o del servicio y|cobro coactivo de los Oficina Juridica y Secretaria General de la entidad.
lugar a cobro coactivo mismos.
Levantar un inventario de los| 4 1 100,00% Se realiz6 inventario de tramites represados en los siguientes|
que a la fecha se grupos: Registro, Desarrollo y Capacitacion, Habilitacior
Determinar el volumen total de . encuentran represados en la Empresarial, Departamentos de Seguridad. Segiin Memorando|
los tramites represados en Ia| Establecer mecanismos, Delegatura para la| No0.4794 y 4795 del 17 de noviembre de 2006, se impartieron|
SVSP, relacionados con la| responsables y ‘?TIT'HOS Operacion. Inventario 1 15-0ct-06 10-nov-06 4 4 4 directrices sobre e{ P‘\an de Desatraso y con caracter generall,
habilitacién de empresas de| claros para la expedicion de referentes a los tramites represados. Actualmente, se le estd]
Seguridad Privada. licencias y renovaciones. dando cumplimientoa dicho Plan.Este soporte reposa en cada
una de las areas misionales.
Instructivo para el desatraso 1 1 100,00% Mediante los memorandos No. 4794 y 4795 del
- 1201003 Disefiar e implementar un| de los tramites represados. 17 de nov. De 2006, se impartieron directrices e
programa  de desatraso de| b oo o instrucciones sobre el plan de desatraso. NOTA:
tramites represados y realizar| responsables y érminos| Se aclara que en Plan Formulado se dijo que
;’u”nc'i';i“_::z‘s"m ss;zzcﬁe "":I claros para la expedicion de Instructivo 1 10-nov-06 20-nov-06 1 1 1 aplica la accion correctiva del hallazgo No. 43,
N . licencias y renovaciones. siendo la correcta la No. 7. El soporte de estos
procedimiento a implementar|
para el desatraso. memorgndos, reposa en la Delegadg para la
Operacién y en cada una de las areas misionales.
Establecer mecanismos Programa de  desatraso 15 1 100,00% El Plan de Desatraso disefiado en los diferentes grupos|
Aunado a lo anterior, la demora en el estudio y tramite de los| responsables ‘érminoé disefiado. misionales, se encuentra en ejecucién. Copia de este se
procesos de autorizacién de los servicios para el . P | Y dicién d Programa 1 10-nov-06 20-feb-07 15 15 15 encuentraen las diferentes Coordinaciones de las misionales de
funcionamiento de vigilancia y seguridad privada, puede] Igaros‘ para la expg icion de la Superintendencia.
generar una gestion antieconémica, al causar a los usuarios| icencias y renovaciones.
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traumatismos para su creacion y funcionam\emq al no poqer » Realizar un informe de| 1 0,75 75,00% En forma periédica, los grupos de coordinacién de las|
cumplir con sus compromisos oportunamente, circunstanciagEjecucion del programa  de| gestion resultado de la| misionales, presentan informes a la Delegada para la
ue afectan la imagen institucionaly al mismo tiempo pueden|desatraso de tramites. i i6 i . .
q 4 g y i PO p Establecer mecanismos | €iecucion del programa de| Operaclon,‘ quien a su vez, hace la presentacion|
repercutir en posibles demandas por dafios y perjuicios a laj responsables y  términos] desatraso de tramites. correspondiente al sefior Superintendente. Y acorde con laj
Superintendencia y por ende al Estado. -feb-( -feb-( i i i i
P yp claros para la expedicion de Informe 1 20-feb-07 28-feb-07 1 1 1 nfece§|dad, seI |mpan§n ;‘usvas‘ directrices o phaulas pla;a el
licencias y renovaciones. efectivo cumplimientode dicho Plan. (esto no se ha cumplidoen
su totalidad, ya que el plan de desatraso 2007, se ha cumplildg
enun 75,54% ).
F arar e Proceso) Reformular el proceso de| 9 0,75 75,00% Se ha cumplido parcialmente, toda vez, que se han replanteado|
|mp\eme‘t\tado para la expedicion de licencias | los procedimientos para disminuir los tiempos de atencion a las|
realizacion del desatraso y con| renovaciones. solicitudes, para ello se se tomaron las siguientes medidas :
base . en los  resultados| control en la recepcion de los expedientes, control en el reparto
obtenidos, replantearbell‘actual de los mismos, lista de chequeo previa a la iniciacién del
proce§o de expe‘dlclon de Proceso 1 1-mar-07 30-abr-07 6 6 9 tramite, disminuciéndel término para su estudio, disminucionde,
Ilcer?cle\‘s Yy renovaciones, con los tiempos para solicitud de informaciones tanto internas como
el fin implementar un nugvo externas.Soporte de éste, reposa en la Oficina de Habilitacior
proceso que permita, Empresarial
organizar los expedientes)
tualizar | h: da dat
Elaborar e implementar el 26 0,7 70,00% Se disefio el mapa de riesgos , mediante memorando N° 122
mapa de Riesgos. Documento con| del 19 de julig de 2007 se remiti6 a la oficina d? comro! i!-ltemo.
Identificar los riesgos de los| el mapa de . Sooporte de éste, reposa en cada una de las areas misionaleg
Levantar el mapa de Riesgos procesos misionales fiesgos 1 1-ene-07 30-jun-07 18 18 26 v en la Oficina de Control Interno. Se requiere la actualizacior
misionales del Mapa de Riesgos conforme al MECI.
Determinar por medio de una| 4 1 100,00% Se ratifica el cumplimiento de la meta con la expedicion de 3|
Las decisiones adoptadas para la imposicién de multas y| lal - poh’licaucqnswgnada er? gna Resoluqén 2852 de QOOG.Esle documento reposa en EL Area|
sanciones por parte de la Superintendencia, generan ela :5;5': E;Cue ::n:z:gsniirl rgso!uclonlnter‘na los gr!terlos de Quejas y Secretaria General.
incertidumbre en el cumplimiento del principio de equidad; pd_ . P YEstablecer una  politica|técnicos de imposicion  de
L P aplica sus multas de acuerdo a|. - Imultas y sanciones a los|
cuanto estas no obedecen a criterios técnicos, ya que se| interna que permital
evidencian diferencias en la asignacién de las cuantias all (C'/MiNadas _ sanciones, |y et ol monto  por|Vidilados.
52 1202100 . 9 posible  implementar  una| P Resolucién 1 15-ene-07 15-feb-07 4 4 4
momento de clasificar las faltas, como se pudo establecer en| L . rangos de las sanciones Y]
. N N reglamentacion internal .
el andlisis documental practicado a los expedientes que| N multas impuestas por la|
o N estandarizando los rangos de| N 5
conforman la trayectoria de los entes vigilados; inobservandd las multas homologar las superintendencia.
lo previsto en la ResoluciénNo. 2595 del 11 de diciembre del N y 9
sanciones interpuestas.
2003.
o L Expedir Circular Instructiva 7 1 100,00% Mediante Circular No. 031 del 29 de diciembre de 2006, dirigida
Liquidacion Contrato: Se presenta deficiencias en I a los interventores, se hace incapié sobre la etapa de
liquidacion de los contratos y convenios que en términos| liquidacioén de los contratos. Soporte de ésta, reposa en lal
genera\gs, busca estgblecer el balance gconomlco y de| Im;)‘artlr“dlreclrlces sobre 13 Liquidar oportunamente los| » ‘ Secretaria General de la entidad.
55 1405001  [cumplimientode las obligaciones; en tal sentido, la Ley 80 de|liquidacion oportuna de los| contratos Circular 1 15-nov-06 31-dic-06 7 7 7
1993 ha reglado lo pertinente para este efecto en desarrollo|contratos. )
del principio de transparencia, conforme a sus articulos 24,
numeral 5 literal (f), 45 inciso 2, 60y 61.
Dejar consignado en los| 7 1 100,00% Dentro de los contratos se incorpora un documenhtd
inob 5 el articul de d . contratos el andlisis de los| denominado INFORME DE EVALUACION donde se consigng
je ino! ser\{oe '“‘,"'CL,',O 29 de la Ljy 80 de 1993d, en razor: ofrecimientos. los diferentes aspectos inherentes al analisis de los]
e quedsegun cotizacién No. 9603 de 17 agosflo e iOOSI e ofrecimientos del contrato. Soporte de éstos, reposan en cada
proveedor HALOGENOS, . presenta una o grta e los) uno de los expedientes de los procesos contractuales.
productos contratados en igualdad de condiciones por un|
valor de $1.2 millones, sin incluir IVA (total $1.4 millones); sin|Adelantar los procesos|Dar cabal cumplimientoa las|
56 1402016 [embargo, la Superintendencia celebré el contrato ndmero|conforme al estatuto delnormas  vigentes  sobre| Documento 1 15-nov-06 31-dic-06 7 7 7
036 el 1 de septiembre de 2005, con Electro lluminacioneslalcontratacion administrativa contratacion administrativa
Novena Ltda., quien cotiza mediante documento No. 2860
del 17 de agosto de 2005, por de $1.6 millones incluidoIVA,
situacion que determina un mayor valor en cuantia de|
$:0.296 millones contratado.
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Documento que contiene el 7 100,00% Se elaboré el Plan de Compras de acuerdo con las necesidades|
Plan de Compras:- Una gestién antiecondmica, muestra el plan de compras de la entidad, y a la distribucion del presupuesto de
bajo andlisis de estudios reales de necesidadesy a su vezel 2007.Soporte de éste, reposa en la Oficina de Recursos|
establecimiento de prioridades para su ejecucion; lo anterior| Fisicos y Financieros.
lo corrobora entre otros, el proceso de compras de[Programar un plan de compras|Elaborar unplan de compras| Plan de
papeleria y dtiles de oficina, lo cual para la ejecucion de $48|acorde con las necesidades de{que involucre a toda Ia| Compras 1 15-nov-06 31-dic-06 7 7 7
millones durante la vigencia, la Superintendencia efectio 72(la entidad superintendencia
transacciones independientes entre contratos y 6rdenes de
compra; asi mismo, dotaciones nueve (9) y Arrendamientq
58 1802100  |de oficinas y parqueaderos (25).
1
Efectivo control del 9 100,00% Al cierre de la vigencia se elaboré el informes de traslados|
- La ejecucion fraccwopgda d?, un mism}o item, esta Justificar  debidamente  los| presupuesto presupuestales, con las explicaciones respectivas. Archivol
generando dentro de la administracion traumatismos por los| traslados presupuestales tantol Informe Grupo Recuros Fisicos Financieros. Cierre vigencia.
estudios técnicos independientes que deben realizarse; al . _|Realizar los  traslados consolidado de .
N de la cuenta a contra acreditar N 1 1-dic-06 30-ene-07 9 9 9
igual, que la demora en los procesos contractuales; tal como| estrictamente necesarios. traslados
. - como tanto la que se va al
se observé en la compra de los equipos de cémputo, los| creditar presupuestales|
cuales se estan adquiriendo por partes. 1
Expedir Circular Instructiva 13 100,00% Mediante oficio del 14 de febrero de 2007, la Contadurial
General de la Nacion conceptud: " Con base en lo expuesto, se
A 31 de diciembre de 2005, la Entidad muestra movimientoq con;\uye que los dgrechos reconociqos com»gblemente, pero
Ty L —
correspondiente a afectaciones por saldos o abonos de|." g s General de laGarantizar el cumplimientq debefn reconocerse nuevamemepcomo ingresos y re islrr;rgsle
obligaciones a cargo de los sujetos vigilados; no obstante, es Nacion, mediante oficio 17353|de los principios contables Circular 1 1-oct-06 31-dic-06 1 13 13 13 Como Una recuneracién en la suhcuentag 4810-y|NGgRESOS
de precisar, que la dindmica de la cuenta no es identificable| del 15 ere agosto de 2006, : P N N
para el registro de este tipo de hechos, por cuanto obedecen| 9 B EXTRAORDI,NARIOS' suhcuenta‘ ‘,‘81008' Recupera‘clpnes 1
a deudas ciertas obtenidas del giro normal de la Institucion. Soporlg de éste, reposa en la Oficina de Recursos Fisicos y|
Financieros.
61 1801002
Expedir Circular Instructiva 13 100,00% Mediante oficio del 14 de febrero de 2007, la Contadurial
General de la Nacion conceptud: " Con base en lo expuesto, se
Como ejemplo, se cita la Firma COCECOL Ltda., afectando| concluye que los derechos reconocidos contablemente, perol
la cuenta por $19.9 millones, deuda sobre la cual, la citada castigados ~ posteriormente  por  incobrabilidad, y  son|
Entidad no ha girado recurso alguno para disminuir el saldo;|Aplicar el concepto solicitado a| recuperados a través de la suscripcién de una acuerdo de pago
situacion que genera sohrestimacif&n de los ingresos, debido|la antaduria Gengrgl de la Garantizgr gl cumplimientd Circular 1 1-00t-06 31-dic-06 1 13 13 13 deben reconocerse nuevamente como ingresos y registrarse
a que no se ha recuperado ningtin recurso por lo tanto se|Nacion, mediante oficio 17353|de los principios contables. como una recuperacion en la subcuenta 4810- INGRESOS|
esta inclumpliendolo establecido en la normatividad contable{del 15 de agosto de 2006. EXTRAORDINARIOS. subcuenta 481008-
referida al principio de la prudencia en la realizacion efectival Recuperaciones”.Soporte de éste, resposa en la Oficina de
de los ingresos durante el periodo. Recursos Fisicos y Financieros.
Expedir Circular Instructiva 13 100,00% Se expidio Memorando instructivo sobre la coordinacion que|
Impartir precisas instruccioneq debe existir entre el Almacen y los interventores de los|
Mediante el contrato celebrado con la Firma Estacion de|sobre la coordinacior| Regi contratos, con el fin de registrar la entrada de los elementos all
A . N A - |Registrar oportunamente la . " ! o
Servicios Mobil Carrera 50 Ltda., para el suministro de|administrativa que debe existir| informacién contable Circular 1 1-oct-06 31-dic-06 1 13 13 13 momento de recibirlos. Soporte de éste, reposa en la Oficina de
combustible del parque automotor, se evidencio lo siguiente: |para la entrada a almacény el . Recursos Fisicos y Financieros.
registro contable.
- Expedir Circular Instructiva 13 100,00% Se expidio Memorando instructivo sobre la coordinacion que|
Se presenta la orden de servicio 002 del 19 de enero del debe existir entre el Almacen y los interventores de los
2005, por valor de $3.3 millones, para atender el suministro contratos, con el fin de registrar la entrada de los elementos al
de combustible a 6 vehiculosy 1 moto en servicio; al revisar| momento de recibirlos.Soporte de éste, reposa en la Oficina de
los libros auxiliares se pudo verificar que contablemente se|lmpartir precisas instruccioneg Recursos Fisicos y Financieros.
afectaron las cuentas de Cargos Diferidos para atender lafsobre la coordinacior| Registrar oportunamente la
causacién y simultaneamente el gasto por la utilizacion|administrativa que debe EXiStirinformacién contable. Circular 1 1-oct-06 31-dic-06 1 13 13 13
registros que fueron efectuados en el mes de febrero, pese|para la entrada a almacény el .
a que se legalizaron los vales se efectud en el mes de enero|registro contable.
de 2005, tal como consta en la factura cambiaria 4470 del
6 1801004 ;g de enero del 2005, de la Estacién de Servicio TEXACO]
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Expedir Circular Instructiva 13 100,00% Se expidio Memorando instructivo sobre la coordinacion que|
debe existir entre el Almacen y los interventores de los|
Como soporte de la ejecucion del Contrato 005 por valor de contratos, con el fin de registrar la entrada de los elementos al
$21.6 millones suscrito el 28 de febrero de 2005, se| momento de recibirlos.Soporte de éste, reposa en la Oficina de
encuentrala orden de entrada 368 del 18 de marzo de 2005, Recursos Fisicos y Financieros.
afectando el ingreso al almacén, por valor de $6.5 millones) . . . .
P Impartir precisas instruccioneq
no obstante, en el hecho econémico presentado no se M
afectaron las cuentas correspondientes por causacion; lo| sobre a coordinacior) Registrar oportunamente laf
h - P P ' |administrativa que debe existir|. 9 r on Circular 1 1-oct-06 31-dic-06 1 13 13 13
cual generé desconocimiento contable y por ende sobrantes| R informacion contable.
N N N para la entrada a almacény el
de inventario; legalizaciones efectuadas posteriormente en el registro contable.
mes de mayo de 2005; lo cual incide en que la Entidad nof 9 )
muestra oportunidad en el registro de sus operaciones, comol
asi lo establece el Plan Unico de Cuentas sobre los|
requisitos de la informacién contable.
Informe con inventario de| 26 100,00% En virtud a la pérdida de vigencia del saneamiento contable, en|
Retomando la observacién planteada por la CGR a través a]ustgs requerldqs y los| al ang 2004, la Supelmendenclareahzg Ios‘elxjustes requer|d0§a
. y ) L . efectivamente realizados las diferentes cuentas, dando a plicacion a la normativa
del Equipo de Auditoria de la vigencia inmediatamente] . N .
N " . N " expedida por la Contaduria General de la Nacién y a los|
anterior, se reitera en el sentido de que el saneamientgAplicar las normas contables| N L . . ”
" - o . principios de contabilidad. La veriricacion de esta informacion|
contable aplicado, tal como lo indica la Resolucién 04448 delsobre depuracién de saldos y| - o N .
s N " . N se puede hacer en la Oficina de Recursos Fisicos y Financieros|
31 de diciembre de 2004 la Superintendenciade Vigilanciay|ajustes contables, teniendoen|, .
Seguridad Privada, es un acto administrativo para castigarfcuenta que la norma de Aplicar las normas sobre
9 oo P 9 4 _~|depuracién y ajustes| Informe 1 30-dic-06 30-jun-07 1 26 26 26
deudas a 34 sujetos por la suma de $278 millones; hecho|Saneamiento Contable perdid| contables
incompatible con el objetivo de la Ley 716 de 2001, Circularvigencia como consecuencig
Externa 056 de 2004, por cuanto admite como sinénimddel fallo de la Corte
procedimental, la depuracién de saldos con el saneamientdConstitucional.
64 1801002 conlablg, el cual automaticamente afecta el patrimonio
Institucional.
Informe con inventario de| 26 100,00% En virtud a la pérdida de vigencia del saneamiento contable, en|
. . Aplicar las normas contables| ajustes requeridos y los| al afio 2004, la Supeintendenciarealiza los ajustes requeridos a|
Por otra parte, omite el agotamiento de los mecanismog . - - " L N
L N . sobre depuracion de saldos Y| efectivamente realizados las diferentes cuentas, dando a plicacion a la normativa]
administrativos para su respectivo cobro, con el agravante dq " . . "
. - . N . lajustes contables, teniendoen| . . expedida por la Contaduria General de la Nacién y a los|
no reflejar la situacion de estas deudas a través del activol Aplicar las normas sobre N . - . .
. lcuenta que la norma de . ) " . principios de contabilidad. Esto se puede verificar en la Oficinal
cuenta 1996 Bienes y Derechos en Investigacion . . _|depuracion y ajustes| Informe 1 30-dic-06 30-jun-07 1 26 26 26 . N
L . " Saneamiento Contable perdi6)| de Recursos Fisicos y Financieros.
Administrativa, 0 en su defecto la correlativa en Cuentas de|". N . |contables
. - NN, vigencia como consecuencig
Orden Deudoras, de igual manera, reflejé subestimacion por|
B del fallo de la Corte
la misma cuantia en las cuentas correspondientes. N
Constitucional.
Oficiar nuevamente al 7 100,00% Fue autorizada la apertura de la cuenta No0.05000149-4 del
Gestionar ante la Direccion del Ministerio de Hacienda | Banco Popular, Direccién del Terosoro Nacional de Recaudos,
) . Tesoro Nacionalla apertura de Crédito Publico, reiterando la| Superintendenciade Vigilanciay Seguridad Privada, la cual esta
Hallazgo No.12. Los ingresos no son registrados en el mes{ =" oo o para la|Realizar la causacion de los|necesidad de individualizarlal . operando a partir del 01 de diciembre de 2006.Esto se puede|
67 1903003 correspondlenrte, debido a que la |nfqrmac|onno es oportuna,| Superintendencia, con el fin de|ingresos oportunamente. cuenta. Oficio 1 15-oct-06 30-nov-06 1 7 7 7 verificar en la Oficina de Recursos Fisicos y Financieros.
toda vez que ésta llega con dos o mas meses de retraso. N y
agilizar el  proceso  de|
conciliacién.
Evaluar las alternativas de| 4 100,00% Se desarrollo con recursos internos. Esto se puede verificar en|
solucion. Estudio Mercad: 1 1-mar-07 30-mar-07 4 4 4 el area de Almacén y Sistemas.
|mplementar  un rogramal Términos de Referencia 4 100,00% Se desarrollo con recursos internos.Esto se puede confirmar en|
plem prog Contar con un instrumentd Documento 1 1-abr-07 30-abr-07 4 4 4 el &rea de Almacén y Sistemas.
. . - operativo para el control de| N
Hallazgo No.14. La entidad carece de mecanismos eficientes|. ) que permita realizar un|
68 1903004 ) . . inventarios, conjuntamente con "~ ) — - — —
que permitan administrar y controlar los inventarios. la Oficina de Informética Y| eficiente  manejo  dellContratacion 9 100,00% Se desarrollo con recursos intemos.Esto se puede confirmar en|
Sistemas. Inventario del SVSP. Contrato 1 1-may-07 30-jun-07 9 9 9 el area de Almacén y Sistemas.
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Implementacion del sistema 1 100,00% Se desarrollo con recursos internos.Esto se puede confirmar en|
Implementaciot 1 1-jul-07 7-jul-07 1 1 1 el area de Almacén y Sistemas.
GESTION DOCUMENTAL
Inventario de expedientes 100,00% La firma AUREA LTDA entregdé CD con el inventario de|
expedientes ubicados tanto en el centro de documentacior|
Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 4 0 0 como en los archivos de gestion. Este documento reposa en el
Los expedientes contentivos de las actuaciones contractuale: Area de Gestion Ducumental.
suministrados al equipo auditor para su analisis, no incluye 1
glementps gwlmmos d:e iolr‘ﬂrqlr, como soh: hojas de ruta, Base de datos actualizada 0,00%
|nven:an§ o‘cumelzta,b macu;n relspecmd/‘e;, entre otras, Garantizar la  seguridad) Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
generando |n‘ce‘r;|‘ umbre ”so' re hv:)sI Ele‘rden;eds actgs custodia y el control de los|
econémicos y juridicos que llevé a cabo la Entidad dentro de|
l0s diferent v d lizad documenlos aportados  porfactualizacién y aplicacion de 0,00%
los diferentes procesos realizados. los ciudadanos para 108|asTablas  de | Retencion
diferentes tramites ante la|pocumental Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
entidad y los registros|
documentales que genere la} P = T a 3
Superintendencia dentro de| rogramacllon anual e 0,00%
. .. |transferencias documentale
los procesos de expedicion de las dependencias al
" de actos administrativos| P » Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
Implantar el sistema de| y - Centro de Documentacion
estion documental de  lal estudiando las siguienteg
16 (2005) 1903006 9 N N ., . |alternativas:  administracion
Superintendencia de vigilancig N
N . ylo custodia del centro d - - — -
y seguridad privada. - Seguimiento e  informes| 0,00% En el plan inicial esta meta aparece para cumplimiento en 2007
documentacion por empresa| 4 -
especializada, ubicacién del semestrales de sin embargo la fecha correcta es 2008,
Por otra parte, el exceso de documentos dentro de unaf pl de d X taci transferencias documentales | documento 2 1-jun-08 15-nov-08 24 0 0 0
misma carpeta y la falta de foliacion, facilita el extravio y| centro de documentacion en
manipulaciénde los soportes de las actuaciones y a su veZ] instalaciones  de laj
imposibilita el manejo adecuado de ellos, al igual que la| Sup?r!ntendenc|a Presentar  propuesta  al 0,00%
presencia de copias repetitivas en un mismo expediente, admln!strado por- empresajcomité de  Archivo, de
incrementa su volumeny no generan valor agregado a los| especlallz‘ada, admml§lrac|o. alternativas de administracion Acta Comité de b 4 0 0 0
archivos. y custodia del archivo porly custodia del archivo de lal Archivo 1 1-ene-08 1-feb-08
parte de lalentidad
Superintendencia.
linforme de ejecucion| 0,00%
semestral de la propuesta
aprobada por el Comité defActa Comité de 2 15-jun-08 15-dic-08 26 0 0 0
Archivo Archivo
Inventario de expedientes 100,00% La firma AUREA LTDA entregdé CD con el inventario de|
expedientes ubicados tanto en el centro de documentacior|
Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 4 0 0 como en los archivos de gestion. Este documento reposa en el
Area de Gestién Ducumental.
1
Base de datos actualizada 0,00%
Garantizar la  seguridad,|
custodia y el control de los| Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
documentos aportados por|
los ciudadanos para los|
diferentes tramites ante la|Actualizacion y aplicacion dej 0,00%
entidad y los registros|lasTablas de  Retencior|
documentales que genere la|Documental Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
Superintendencia dentro de|
los procesos de expedicion
Es reiterativa la observacion relacionada con la ausencia de . de actos administrativos|Programacion  anual  de| 0,00%
- N N Implantar el sistema de| N - . ’
un centro de documentacién que garantice el cuidado y| estion documental de  lal estudiando las siguientegtransferencias documentaleg
32 (2005) 1904005 administracion de los expedientes que contiene la informacicj gu erintendencia de vigilancia alternativas:  admini ionide las  di cias  alf D ) 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
basica, tal como se evidencien el oficio 2100/0296 del 3 de| P N . 9 y/o custodia del centro de[Centro de Documentacion
. . - y seguridad privada. -
agosto de 2005 la Direccion de Inspeccién y Control. documentacion por empresal
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especializada, ubicacior dellSeguimiento e informes| 0,00% En el plan inicial esta meta aparece para cumplimiento en 2007|
centro de documentacion enfsemestrales de sin embargo la fecha correcta es 2008,
i ne: de I encias documentales | documento 2 1-jun-08 15-nov-08 24 0 0 0
Superintendencia
administrado por empresa|
especializada, administraciof|presentar  propuesta  al 0,00%
y custodia del archivo porfcomité de  Archivo, deAl Comité d
parte d? 1a aternativas de administracion aA 0;7"' e de 1 1-ene-08 1-feb-08 4 (0] 0 0
Superintendencia. y custodia del archivo de Ia] rehivo
entidad
linforme de ejecucion| 0,00%
semestral de la propuesta .
aprobada por el Comité de AC[:?;:R/'LE de 2 15-jun-08 15-dic-08 26 0 0 0
Archivo
Inventario de expedientes 100,00% La firma AUREA LTDA entregdé CD con el inventario de|
expedientes ubicados tanto en el centro de documentacior|
Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 4 0 (0] como en los archivos de gestion. Este documento reposa en el
Area de Gestién Ducumental.
1
Base de datos actualizada 0,00%
Garantizar la  seguridad, Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
custodia y el control de los|
documentos aportados PO S alizacis i 5 d 5
los ciudadanos para los| ctualizacion y aplicacion ,e 0,00%
" P lasTablas de  Retencion|
diferentes tramites ante laj Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
. Documental
entidad y los registros|
documentales que genere |,
Superintendencia dentro de|Programacion  anual  dej 0,00%
los procesos de expediciér{transferencias documentaleg
. de actos admini os(de las d cias  al
1 ) D > 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
Hallazgo No.25.El Centro de Documentacién y Archivo no| Imp\a‘mar el sistema  de estudiando las siguientegCentro de Documentacion
. N . gestion documental de la . > .
78 (2005) 1904007 |cuenta con los medios ni recursos necesarios para el N ., . |alternativas:  administracion
N . . Superintendencia de vigilancig N
cumplimiento de la funcién archivistica. dad privad y/o custodia del centro de
y seguridad privada. documentacion por empresalSeguimiento e informes| 0,00% En el plan inicial esta meta aparece para cumplimiento en 2007
especializada, ubicacién del{semestrales de sin embargo la fecha correcta es 2008,
centro de documentacion entransferencias documentales | documento 2 1-jun-08 15-nov-08 24 0 0 0
instalaciones de la|
Superintendencia
administrado por empresalPresentar  propuesta  al 0,00%
especializada, administracior Clom“g ded Adrchl\{o, de
i i ternativas de administracior| 6
y custodia del archivo por(® ¢ " Acta Comité de
parte de laly custodia del archivo de la|  Archivo 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
Superintendencia. entidad
linforme de ejecucion| 0,00%
semestral de la propuesta .
aprobada por el Comité de AC[:?;:R/'LE de 2 15-jun-08 15-dic-08 26 (0] 0 (0]
Archivo
Inventario de expedientes 100,00% La firma AUREA LTDA entregdé CD con el inventario de|
expedientes ubicados tanto en el centro de documentacior|
Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 4 (0] 0 como en los archivos de gestion. Este documento reposa en el
Area de Gestién Ducumental.
1
. . Base de datos actualizada 0,00%
Garantizar la seguridad, Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
custodia y el control de los|
Anmiimantae anartadae el
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UUCUIIETIUS  apUItauUs  puI —— ——
9
los ciudadanos para los Actualizacion y aplicacion dle 0,00%
" P lasTablas de  Retencion|
diferentes tramites ante lal Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
. Documental
entidad y los registros|
documentales que genere Ia| —
Superintendencia dentro de|Programacion — anual  dej 0,00%
los procesos de expediciértransferenclas docum‘emales
" : de actos admini 0s las cias  al
Hallazgo No.29. La Resolucién 4076 del 3 de octubre de|lmplantar el sistema de| estudiando las i uiemes: Centro de Documentacion Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
1996, contempla que el Comité de Archivo se reunira, como|gestiéon documental de Iaf " si9 .
79 (2005) 1904004 " o A . N N . . |alternativas:  administracion
minimo, cuatro veces al afio y éste solo se re(ine una vez al{Superintendencia de vigilancig "
o . . y/o custodia del centro de
afio. y seguridad privada. documentacion por
e P SPrese) Seguimiento e informes| 0,00% En el plan inicial esta meta aparece para cumplimiento en 2007
especializada, ubicacién dell ’ N
centro de documentacion en semestrales de sin embargo la fecha correcta es 2008,
N transferencias documentales | documento 2 1-jun-08 15-nov-08 24 0 0 0
instalaciones de a
Superintendencia
admini o por empi
especializada, administracior zresetr:nard prt;pus‘sla dal 0,00%
custodia del archivo por|©OM1€ e rehivo, e 3
Zane de pla alternativas de administracior| AC[:?;:R/'LE de 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
Superintendencia. y custodia del archivo de la
entidad
linforme de ejecucion| 0,00%
semestral de la propuesta .
aprobada por el Comité de Acta C°’T‘“e de 2 15-jun-08 15-dic-08 26 0 0 0
. Archivo
Archivo
Manejo de documentos y normas archivisticas: Al Inventario de expedientes 100,00% La firma AUREA LTDA entregdé CD con el inventario de|
verificar el manejo de informacién y los procesos Y] expedientes ubicados tanto en el centro de documentacion
procedimientos documentales, se evidencia que el desorden, Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 4 0 0 como en los archivos de gestion. Este documento reposa en el
la falta de mecanismos de control efectivos y la carencia de| Area de Gestion Ducumental.
memoria institucional, conduce a la entidad no solo a ser 1
morosa en su gestion, sino a incurrir en errores que inclusg Base de datos actualizada 0,00%
pueden llegar a comprometer su responsabilidad y lo que es|
més grave la seguridad de los usuarios de los servicios. Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
Garantizar la  seguridad,|
custodia y el control de los|
documentos aportados  POrfac;alizacién y aplicacion de| 0,00%
los ciudadanos para 10S|asTaplas  de  Retencién
diferentes tramites ante 1a pocumental Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
entidad y los registros|
documentales que genere la|
ISupenmenden;la demrdq ce Programacion  anual  de| 0,00%
;es p;t();;ssos e expe 'C':Srtransferencias documentale]
Implantar el sistema  de| estudiando ;;‘ si uiemes: las cias  al
gestion documental de la| ' sig “Centro de Documentacién Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
17 (2006) 120100 N ., . |alternativas:  administracion
Superintendencia de vigilancig N
N . y/o custodia del centro de
y seguridad privada. -
documentacion por empresa|
especializada, ubicacién del|Seguimiento e  informes| 0,00% En el plan inicial esta meta aparece para cumplimiento en 2007
centro de documentacion en|semestrales de sin embargo la fecha correcta es 2008,
i ne: de encias documentales | documento 2 1-jun-08 15-nov-08 24 0 0 0
Superintendencia
administrado por empresal
especializada, administracior|Presentar propuesta al 0,00%
y custodia del archivo porfComité de Archivo, de|
parte de lajalternativas de administracicr| .
Superintendencia. y custodia del archivo de Ia| AC[:?;R'LE de 1 1-ene-08 1-feb-08 4 (0] 0 (0]
entidad
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linforme de ejecucion| 0,00%
semestral de la propuesta .
aprobada por el Comité de Acta Comité de 2 15-jun-08 15-dic-08 26 0 0 0
. Archivo
Archivo
Inventario de expedientes 100,00% La firma AUREA LTDA entregdé CD con el inventario de|
expedientes ubicados tanto en el centro de documentacior|
Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 4 0 0 como en los archivos de gestion. Este documento reposa en el
Area de Gestién Ducumental.
1
G X ’ dad Base de datos actualizada 0,00%
arantizar la  seguridad,
custodia y el control de los) Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
documentos aportados por| —_ S
los ciudadanos para los| Actualizacion y aplicacion de| 0,00%
diferentes tramites ante la|lasTablas  de  Retenciony
entidad y los registros| Documental Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
documentales que genere la|
Superintendencia dentro de|
los procesos de expedicior|Programacién  anual  de 0,00%
Es reiterativa la observacion relacionada con la ausencia de| . de actos administrativos,transferencias documentales
un centro de documentacion que garantice el cuidado ylmp\amar el sistema delo iando  las siguientefde las  dependencias al
. o . N . " 6 " o i is Documento 1 1-ene-08 1-feb-08
32 (2005) 1904005 adr ion de los que contiene la informacio| gislor::“e:ggsg:'yzl Vi difan(:I; alternativas:  administraciérCentro de Documentacion 4 0 0 0
bésica, tal como se evidenciden el oficio 2100/0296 del 3 de sre] uridad privada. 9 y/o custodia del centro de
agosto de 2005 la Direccion de Inspeccién y Control. Y seg p ) documentacion por empresal
especializada, ubicacién dellSeguimiento e  informes| 0,00% En el plan inicial esta meta aparece para cumplimiento en 2007
centro de documentacion en|semestrales de sin embargo la fecha correcta es 2008,
i ne: de encias documentales | documento 2 1-jun-08 15-nov-08 24 0 0 0
Superintendencia
admini o por empr
especializada, administracior{ Presentar  propuesta  al 0,00%
i i Comité de Archivo, de
y custodia del archivo por| . VO, &
parte de lal alternativas de administracior AC[:?;:R/'LE de 1 1-ene-08 1-feb-08 4 (0] 0 0
Superintendencia. y custodia del archivo de la
entidad
linforme de ejecucion| 0,00%
semestral de la propuesta .
aprobada por el Comité de Acta C°’T‘“e de 2 15-jun-08 15-dic-08 26 0 0 0
. Archivo
Archivo
Inventario de expedientes 100,00% La firma AUREA LTDA entregdé CD con el inventario de|
Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 4 0 0 expedientes ubicados tanto en el centro de documentacior|
1 coma en Ins archivas de aestién Este dacumento renasa en el
Base de datos actualizada 0,00%
Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
Garantizar la  seguridad,|
custodia y el control de los|Actualizacién y aplicacién de 0,00%
documentos aportados por|lasTablas de  Retencion
los ciudadanos para los|Documental Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
diferentes tramites ante la|
entidad y los registro
documentales que genere la|Programacion  anual  de| 0,00%
Superintendencia dentro de| transferencias documentaleg
Gestién Documental: Las condiciones de manejo de archivol los procesos de expedicionjde las  dependencias al
P L i6 Documento 1 1-ene-08 1-feb-08
y documentos, ademas de no ofrecer ningln tipo de . de actos administrativos)Centro de Documentacion 4 0 0 0
L P . Implantar el sistema de| N -
condicién favorable, para el desarrollo &gil de las funcione estion documental de  lal estudiando las siguienteg
42 (2006) 1301100 [de los empleados, generan inseguridad en la custodia y| guperimendencia de vigilancid alternativas:  administracion
resguardo de los documentos, al tiempo que redunda en un| v sequridad privada. ylo custodia del centro defSeguimiento e informes| 0,00% En el plan inicial esta meta aparece para cumplimiento en 2007|
impacto negativo frente al cumplimientode los términos en el : documentacién por empresalsemestrales de sin embargo la fecha correcta es 2008,
desarrollo de los tramites de la entidad. especializada, ubicacién del|ransferencias documentales | documento 2 1-jun-08 15-nov-08 24 0 0 0
centro de documentacion en|
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Informe presentado a la Contraloria General de la RepUblica
Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcion | 19-oct-07
Fecha de Evaluacion | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
:le;]ae‘:ﬁltz:zsencia ae "@lPresentar  propuesta  al 0,00%
Comit¢é de Archivo, de
adminis:raddo pgr _EMPresal,ermativas de administracior| Acta Comité de
especializada, administraciorl o siodia del archivo de Ia| Archivo 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
y custodia del archivo por| entidad
parte de laf
Superintendencia.
linforme de ejecucion| 0,00%
semestral de la propuesta .
aprobada por el Comité de Acta Comité de 2 15-jun-08 15-dic-08 26 0 0 0
. Archivo
Archivo
Manejo documental y normas de archivistica: La entidad| Inventario de expedientes 100,00% La firma AUREA LTDA entregdé CD con el inventario de|
no archiva dentro de las carpetas contentivas de los| expedientes ubicados tanto en el centro de documentacion
contratos documentos que reflejen el total de la actuacion en| como en los archivos de gestion. Este documento reposa en el
el proceso contractual, tales como seleccién objetiva de los| b . 1 N 08 1-feb-08 4 4 0 0 Area de Gestion Ducumental.
contratistas, anulaciones o devoluciones de facturas, ocumento -ene- ~feb-
solicitudes de correcciones, informes de supervision,
liquidaciones y pagos entre otros.
1
Al verificar los documentos aportados por la entidad con a] Base de datos actualizada 0,00%
respuesta al informe preliminar y efectuar seguimiento a los|
procesos pre- contractuales, contractuales y pos-|
contractuales en cada una de las areas comprometidas, se|
evidencié que las actuaciones se encuentran soportadas|
documentalmente y el manejo contractual se ajusta a la| Garantizar la  seguridad
normatividad vigente, en consecuencia, la debilidad| " '
! ! custodia y el control de los|
presentada por la entidad, se circunscribe a la carencia de| documen{os aportados por Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
procesos y procedimientos claros y sujetos a criterios| los ciudadanos para los|
unificados relacionados con el archivo de la documentacién diferentes tramites ante lal
iempre teniendo en cuenta que las carpetas de los| entidad y los registros
contratos deben contener todo el proceso desde la| documentales que genere Ia|
determinacion de la necesidad hasta la liquidacion y pago. Superintendencia dentro de
los procesos de expedicion
Implantar el sistema  de| gztud?:rtlzz ;im'";?‘g‘[‘?::f;Aclualizaciény aplicacion de| 0,00%
gestion documental de lal A c ~lasTablas  de  Retenciony
48 (2006) 1406100 Superintendencia de vigilancig aIternatlva;. administracion pocumental Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
sequridad privada. y/o custodia del centro de
Y seg p ) documentacion por empresal
especializada, ubicacién p;
cezlro de documenlacic‘)nu;nI Programacién . anual  de 0,00%
. transferencias documentaleg
instalaciones de :
N denci de las dependencias al
Superintendencia Centro de Documentacion Documento 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
administrado por empresa|
especializada, administracior
y custodia del archivo por|
Lo anterior conduce a eliminar el presunto alcance| parte de la|Seguimiento e informes| 0,00% En el plan inicial esta meta aparece para cumplimiento en 2007
disciplinario que se habia dado en principio al hallazgo| Superintendencia. semestrales de sin embargo la fecha correcta es 2008,
dados los argumentos y soportes presentados por el sujeto| transferencias documentales | documento 2 1-jun-08 15-nov-08 24 0 0 0
de control.
Presentar  propuesta  al 0,00%
Comit¢é de Archivo, de
alternativas de administracion Acta Comité de
y custodia del archivo de Ia] Archivo 1 1-ene-08 1-feb-08 4 0 0 0
entidad
linforme de ejecucion| 0,00%
semestral de la propuesta .
aprobada por el Comité de Acta C°’T‘“e de 2 15-jun-08 15-dic-08 26 0 0 0
Archivo Archivo
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Superintendencia de Vigilanciay Seguridad Privada
FELIPE MUNOZ GOMEZ

Entidad:
Representante Legal:
NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
CONTRACTUAL
Realizar un diagnéstico dell 0,00%
Toda vez que la entidad verifica que dentro de los contratos| estado actual de los|
soporte del hallazgo se cumplieron las normas que rigen la| contratos celebrados en 2006|
contratacion estatal y que la carencia de explicaciones e| identificar solucionar las|
instrucciones inscritas no incidié enla ejecucion, cumplimientq Revisar los contratos suscritos| inconslslenZiascomractuales
49-2006 ﬁis’i{?l%ar:s) LZOCZTIL{;?:Z'Q?Y e;llln;:?:mzl S’ze::;:,cjcj:?: por la entidad durante el 2006. [reflejadas en los contratos| Informe 1 1nov-07 80-mar-08 21 0 0 0
carencia de pronunciamientosdocumentados que debe emitir| celebrados en 2006.
la entidad y que permitan evidenciar las actuaciones dentro|
de los procesos contractuales.
1404100
dentf uci | Realizar un diagnéstico dell 0,00%
Las fechas de suscripcion de algunos contratos son Revisar los contratos susctitos| :nig:sllcsi:;nzliazi:r?lll?arlc?;alzss estado actual  de  log
50-2006 posteriores a la fecha que se consigna para la ejecucion, sin| N . contratos celebrados en 2006| Informe 1 1-nov-07 30-mar-08 21 0 0 0
que la entidad en ningunade las etapas evidencie el err(;r N por la entidad durante el 2006. |reflejadas en los contratos|
I celebrados en 2006.
1402014|menos genere las modificaciones a que hay lugar.
. . . Realizar un diagnéstico del o
Las deficiencias planteadas no permiten que la contratacion| identificar y solucionar las estado actualg de  los| 0.00%
51-2006 refleje confiabilidad, oportunidad y esté revestida de la| Revisar Igs contratos suscritos, |ncopslslenclascomractuales contratos celebrados en 2006| Informe 1 1-nov-07 30-mar-08 21 (0] 0 0
sequridad que requiere para la obtencion de los productos y|P°" la entidad durante el 2006. |reflejadas en los contratos|
1404100 sugimpactoq q p P Y celebrados en 2006.
Designacién de un comité 100,00% El Sefior Superintendente suscribi6 el acta de
Actualizar el manual de interdisciplinario  para  laj fecha 07 noviembre de 2007, mediante el cual se
6 revisiony redaccion del nuevq L . e
La entidad carece de un manualde contratacién actualizadd zgz;ﬁ:gign |:2 di;aosi?giil manal di/e contratacién de lal designd el Comité Interdisciplinario. Soporte de
que ademas de reconocer procedimientos pumuales’vigemes idemmcaido ool SVSP. esta reposa, en la Oficina Juridica.
responsables y requisitos, se ajuste a las condiciones de| diferentés mecanimos
reducidos recursos de la entidad, tal carencia permite que se| contractuales establecidos en|Minimizar los riesqos
09 - 2006 1904004 [presenten debilidades en los estudios de necesidades, en la| 9 Acta 1 1-nov-07 8-nov-07 1 1 1 1
construcciénde las minutas de contratacion, la determinaciory ey, las etapas|contractuales de la entidad.
de objetos, plazos y costos, los mecanismos de seguimientq precontractuales, S .
N L N contractuales y de liquidacion)
y control, los informes de supervision y finalmente los|
manejos para las liquidaciones y pagos. los: responsables de cada una
10s p q ¥ pagos. de ellas, y el alcance de su|
gestion.
Se evidencia debilidad en los estudios de necesidades, ) Designacion de un comité| 100,00% El Sefior Superintendente suscribi6 el acta de
conveniencia y oporfupldad, se reflejan casos en» los que]| AC!UﬁlIZa'l el manual de |nterd|sc|p||nar|o‘ para la fecha 07 noviembre de 2007, mediante el cual se
pese a que los ofrecimientos presentados son por tiempos o|contratacién de la SVSP, revisiony redaccion del nuevq designé el Comité Interdisciplinario. Soporte de
cantidades superiores, la entidad contrata por tiempos|conforme con las disposicioneq manal de contratacion de la| ,g . _p_ : P
inferiores y con los mismos costos ofertados. vigentes, identificando  los SVSP. esta reposa, en la Oficina Juridica.
diferentes mecanimog|
contractuales establecidos en|Minimizar los riesgos|
47-2006 la ley, las etapas|contractuales de la entidad. Acta 1 1-nov-07 8-nov-07 1 1 1 1
precontractuales,
contractuales y de liquidacion)
los responsables de cada una
de ellas, y el alcance de su|
gestion.
1401003
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Entidad:
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NIT

Periodo Informado

800217123-2

CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcion | 19-oct-07
Fecha de Evaluacion | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion demetas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Los objetos contractuales no son claramente definidos, no se Designacion de un comité| 100,00% El Sefior Superimendeme suscribid el acta de
establecen las 9h\|gacwopes accesorias delermmar‘nes y en|Actualizar el manual de |nterd|sc|p||nar|o‘ para la fecha 07 noviembre de 2007, mediante el cual se
algunos casos dichos objetos no guardan coherenpla con los|contratacién  de ‘Ia sysp, revisiony redaccion dle\ nuevq designé el Comité Interdisciplinario. Soporte de
objetos registrados en la camara de Comercio por los|conforme con las disposicioneq manal de contratacion de la ’ L S
contratistasLo ~ anterior genera debilidades en los|vigentes, identificando los| SVSP. esta reposa, en la Oficina Juridica.
procedimientos para seleccion objetiva de los contratistas. |diferentes mecanimog|
512006 contractuales establecidos en|Minimizar los riesgos| Acta 1 1-nov-07 8-n0v-07 1 1 1 1 1
la ley, las etapas|contractuales de la entidad.
precontractuales,
contractuales y de liquidacion)
los responsables de cada una
de ellas, y el alcance de su|
gestion.
1404100
Elaborar un Manual de| 60,00% A la fecha de vencimientode la meta, se encuentra elaborado el
Actualizar el manual de| contratacion Manual de Contratacion de conformidad con lo establecido en la|
contratacion de la SVSP,| Ley 80 de 1993, y 1150 de 2007. Desafortunadamente el
N conforme con las disposicioneg Gobierno Nacional no expidio los Decretos reglamentarios de Ia|
Pese a que la entidad cuelnta coq un responsable contractual vigentes, identificando  los| Ley 1150 de 2007, los cuales repercuten de mamera directa en|
;Iar’:;zce:.? ZT g?g;ram:;;: Slgfu:;ﬁ?a;feege‘gg: za: diferentes mecanimos el referido manual. A la fecha, la SVSP se encuentra pendiente]
. N - 3 contractuales establecidos enfMinimizar los riesgos| " de la expedicion de los decretos y de esta manera ajustar el
46-2006 Foncentraclop de funciones que se opone a »Ios pnnlcwpblos de| | ey, las etapas|contractuales de la entidad. Manual 1 9-nov-07 21-dic-07 6 4 4 Manual de contratacion para su publicacion.
independencia en el desarrollo de las funciones publicas y|
ocasiona que la entidad se mantenga en sus errores durante| precontractuales, - .
todo el proceso. contractuales y de liquidacion)
los responsables de cada una
de ellas, y el alcance de su|
gestion.
1302100 0,6
Elaborar un Manual de| 60,00% A la fecha de vencimientode la meta, se encuentra elaborado el
Pese a que la entidad ha definido la capacidad de delegacion|/Actualizar el  manual de| contratacion Manual de Contratacion de conformidad con lo establecido en la
contractual en la Secretaria general, la misma es cumplida/contratacion de la SVSP, Ley 80 de 1993, y 1150 de 2007. Desafortunadamente el
por el éarea financiera, situacion que no permite lalconforme con las disposicioneq Gobierno Nacional no expidio los Decretos reglamentarios de Ia|
determinacionde responsables y que conjuga en un area que|vigentes, identificando  los Ley 1150 de 2007, los cuales repercuten de mamera directa en|
ademas de no ser la competente, tampoco resulta la|diferentes mecanimosg| el referido manual. A la fecha, la SVSP se encuentra pendiente]
adecuada dado su compromiso dentro de la gestion misional|contractuales establecidos en|Minimizar los riesgos| " de la expedicion de los decretos y de esta manera ajustar el
09 -2006 1904004 |, reas que en aras de la transparencia, deben ser(la ley, las etapas|contractuales de la entidad. Manual 1 9-nov-07 21-dic-07 6 4 4 6|Manual de contratacion para su publicacion.
independientes La situacion expuesta incrementa la|precontractuales,
posibilidad de ocurrencia de riesgos en materia de proceso|contractuales y de liquidacion|
contractual, toda vez que la etapa precontractual, contractualllos responsables de cada una
y postcontractual, estdn en cabeza de una sola area,|de ellas, y el alcance de su|
permitiendo incurrir y mantenerse en errores. gestion.
0,6
.Igualmente se evidencia que el proceso no se desarrolla a Elaborar un Manual de| 60,00% A la fecha de vencimientode la meta, se encuentra elaborado el
través del responsable contractual y se delega en unafActualizar el manual de contratacion Manual de Contratacion de conformidad con lo establecido en la
dependenciaen la que confluyenfunciones que se oponen en|contratacién de la SVSP, Ley 80 de 1993, y 1150 de 2007. Desafortunadamente el
sus objetivos. conforme con las disposicioneg Gobierno Nacional no expidié los Decretos reglamentarios de la|
vigentes, identificando los Ley 1150 de 2007, los cuales repercuten de mamera directa en|
diferentes mecanimog el referido manual. A la fecha, la SVSP se encuentra pendiente|
512006 contractuales establecidos en|Minimizar  los  riesgos| Manual 1 9-nov-07 21-dic-07 6 4 4 de la expedicion de los decretos y de esta manera ajustar el
la ley, las etapas|contractuales de la entidad. Manual de contratacion para su publicacion.
precontractuales,
contractuales y de liquidacion)
los responsables de cada una
de ellas, y el alcance de su|
gestion.
1404100 0,6
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CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion |fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de/metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Adopcion del manual de| 0,00% A la fecha de vencimientode la meta, se encuentra elaborado el
Actualizar el manual de| contratacion Manual de Contratacion de conformidad con lo establecido en la|
L dad a X a X Icomratacwén de la SVSP, Ley 80 de 1993, y 1150 de 2007. Desafortunadamente el
a entidad carece de mecanismos de seguimientoy controlf . oo disposicioneq Gobierno Nacional no expidié los Decretos reglamentarios de la|
que permitan hacelr eficiente, eficaz y confiable el proceso Vigentes, identificando  los Ley 1150 de 2007, los cuales repercuten de mamera directa en|
comra:jctual, slrtjuaclwon que se ev;qenclal?n las ohservaqones diferentes mecanimog el referido manual. A la fecha, la SVSP se encuentra pendiente|
que dentro de la correspondiente linea se consignan. y . . de I dicion de los d d i !
contractuales establecidos enfMinimizar los riesgos| " " e la expedicion de los decretos y de esta manera ajustar el
09 - 2006 1904004 Igualmgme presenta debilidades en el desarrollo de las| ley, las etapas|contractuales de la entidad. Resolucion 1 26-dic-07 31-dic-07 1 0 0 Manual de contratacion para su publicacion.
supervisiones, las cuales se reducen a cumplidos, en los que recontractuales
no se evidencian las circunstancias particulares que se| p T .
. . - contractuales y de liquidacion|
presentan en la ejecucion contractual y que en la mayoria de|
N los responsables de cada una
los casos son presentados en forma inoportuna.
de ellas, y el alcance de su|
gestion.
X Adopcion del manual de| 0,00% A la fecha de vencimientode la meta, se encuentra elaborado el
AC‘“'“‘“ZE” el manual de contratacion Manual de Contratacion de conformidad con lo establecido en laf
contratacion  de la  SVSP, Ley 80 de 1993, y 1150 de 2007. Desafortunadamente el
conforme con las disposicioneg Gobierno Nacional no expidié los Decretos reglamentarios de la|
. vigentes, identificando  los| i
Las carpetas contentivas de los contratos presentan di?erentes ocenimod Ley 1150 de 2007, los cuales repercuten de mamera dlrecl}e\ en
desorden, no contienen el total de los documentos soportes| - = L enlMinimizar los riesqos el referido manual. A la fecha, la SVSP se encuentra pendiente
09 - 2006 1904004 |de las actuaciones y no permiten determinar las acciones| e las etapas|contractuales de la ent\d:d Resolucion 1 26-dic-07 31-dic-07 1 0 0 de la expedicion de‘|°5 decretos y ,de ‘elsta manera ajustar el
adelantadas por la entidad, los procesos de seleccion Y, P . Manual de contratacion para su publicacion.
. precontractuales,
objetiva y el estado real de los contratos. S .
contractuales y de liquidacion)
los responsables de cada una
de ellas, y el alcance de su|
gestion.
Socializacion del manual de| 0,00%
Actualizar el manual de| contratacion entre todos los|
. X . contratacion de la SVSP, funcionarios de la entidad.
La entidad no emite pronunciamientos que permitan aclarar} P
- . .. |conforme con las disposicioneq
las situaciones que se presentan dentro de la ejecucion . N
o vigentes, identificando  los|
contractual, asi Aparecen cuentas de cobro y facturas que| . .
; diferentes mecanimog|
sumadas superan los valores contratados, sin que reposen| contractuales establecidos en|Minimizar  los riesqos
49-2006 documentos que determinen devoluciones o aclaren Ila| 9 Capacitacion 3 14-ene-08 25-ene-08 2 0 0
N . N N ley, las etapas|contractuales de la entidad.
situacion, tampoco se archivan en las carpetas los registros|
N N o precontractuales,
de pagos que permitan determinar con el anélisis documental S .
. - © .. |contractuales y de liquidacion|
la coherencia entre la ejecucion real y la ejecucion
los responsables de cada una
presupuestal de los contratos.
de ellas, y el alcance de su|
gestion.
1404100
Socializacion del manual de 0,00%
Actualizar el manual de| contratacion entre todos los|
contratacién de la SVSP, funcionarios de la entidad.
conforme con las disposicioneg
vigentes, identificando  los|
. . . . diferentes mecanimog|
Los contratistas actian de conformidad con instruccioneg contractuales establecidos en|Minimizar  los riesqos
49-2006 verbales que pese a evidenciarse en los registros de la] 9 Capacitacion 3 14-ene-08 25-ene-08 2 0 0
ley, las etapas|contractuales de la entidad.
entidad no se encuentran soportadas documentalmente.
precontractuales,
contractuales y de liquidacion)
los responsables de cada una
de ellas, y el alcance de su|
gestion.
1404100
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CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Asi mismo, no se evidencian mecanismos de seguimiento y| Socializacion del manual de 0,00%
control al proceso contractual y las funciones de supervisiérfActualizar el manual de contratacion entre todos los|
no son ejercidas en los términos establecidos en lalcontratacion de la SVSP, funcionarios de la entidad.
normatividad vigente. conforme con las disposicioneg
vigentes, identificando  los
diferentes mecanimog|
512006 contractuales establecidos en|Minimizar los riesgos| Capacitacion 3 14-ene-08 25-ene-08 2 0 0
la ley, las etapas|contractuales de la entidad.
precontractuales,
contractuales y de liquidacion)
los responsables de cada una
de ellas, y el alcance de su|
gestion.
1404100
Elaborar un informe por parte 100,00% Se estd dando aplicaciéon al Memorando de
Se evidenciaron debilidades en la supervision de los| del supervisor o interventoy diciembre de 2006, en el cual se le solicita a los
contratos, toda vez que sus funciones dg control, no son| del contrato. interventores, presentar informes mensuales
realizadas conforme a las normas que las rige y a lo pactado| . L.
. " Ejercer control sobre los| sobre la ejevucion del contrato. Los soportes,
en los Fonlratos, solo sg limita a certificar el cumphmlentod‘e contratos y  aplicar las reposan enlos  expedientes de cada proceso
54-2005 1404004 las obligaciones para fines presupuestales y de pagos, sinEfectuar lcomrqI . sobre  la medidas correctivas| Informe 1 1-nov-06 20-ene-07 11 1 11 11 11 b P : P o
que se consigne de forma real y detallada el avance de la|contratacion administrativa. pertinentes si hay lugar a contractual. Esta misma recomendacion
ejecucion del objeto y los resultados de las actuaciones| ello formulada por la Contraloria en este hallazgov se
como lo g§tablecg !a anstitucwén Politica, ‘eI Estatuto de | tendra en cuenta para aplicarla en el afio 2008. A
Estri\;r:;:?\clon Administrativa y las normas internas de la la fecha, 18 de enero de 2008b no se a iniciado
proceso de contratacion alguno.
Elaborar un informe por parte 100,00% Se estd dando aplicaciéon al Memorando de
) . del supervisor o interventor diciembre de 2006, en el cual se le solicita a los
Con fundamento en las facturas comerciales y demas del contrato. ) 3
documentos que reposan en el expediente del contrato) interventores, presentar informes mensuales
No.02, suscrito el 30 de abril de 2004, se evidencia que el Ejercer control sobre los| sobre la ejevucion del contrato. Los soportes,
proveedor no cumplié con los términos previstos en la| contratos y aplicar las| reposan enlos expedien[es de cada proceso
clausula sexta del contrato, toda vez, que no entregé laf Efectuar lcomrqI . sobre  la medidas correctivas| Informe 1 1-nov-06 20-ene-07 11 1 11 11 11 tractual Est: i dacié
totalidad de los carnés pactados en eYI objeto del contrato contratacion administrativa. pertinentes si hay lugar a contractual. sta mls,ma recomendacion
" " ) o . formulada por la Contraloria en este hallazgo, se
sino que por el contrario elabord y suministré 9.808 carnés| ello. < . ~
sin que exista acto administrativo que modifique el contenido| tendra en cuenta para aplicarla en el afio 2008. A
inicial del objeto. la fecha, 18 de enero de 2008b no se a iniciado
proceso de contratacion alguno.
Elaborar un informe por parte 100,00% Se estd dando aplicacién al Memorando de
) , del supervisor o interventor diciembre de 2006, en el cual se le solicita a los
De conformidad con lo previsto en la clausula segunda, del del contrato. . .
contrato nimero 005 del 28 de febrero de 2005, se observal interventores, presentar informes mensuales
que la entidad ademas de los vehiculos relacionados en| Ejercer control sobre los| sobre la ejevucion del contrato. Los soportes,
dicha clausula, suministro vales por valor de $ 0.750 millones contratos y aplicar las| reposan enlos expedientes de cada proceso
al Chevrolet Blazer de placas BRT 445, tal como lo muestran| Efectuar lcomrqI . sobre  la medidas correctivas| Informe 1 1-nov-06 20-ene-07 11 1 11 11 11 tractual Est i dacio
las planillas analiticas las cuales forman parte integral del contratacion administrativa. pertinentes si hay lugar a contractua. sta mls.ma recomendacion
! Ny , M - formulada por la Contraloria en este hallazgo, se
presente informe, situacion que determina incumplimientoa lo| ello. < . ~
estipulado en la ejecucién de lo contratado, en razén de que| tendra en cuenta para aplicarla en el afio 2008. A
dicho vehiculo no estaba especificado la fecha, 18 de enero de 2008b no se a iniciado
proceso de contratacion alguno.
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CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcion | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
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o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucién demetas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
) Elaborar un informe por parte 100,00% Se estd dando aplicaciéon al Memorando de
En I“a\ cI}ausuIaSexta del contrato numero 007 c}elebrado el 30 del supervisor o interventor diciembre de 2006, en el cual se le solicita a los
de junio de 2004, el plazo de entrega estipulado no se del contrato. : :
cumpli6 en los términos fijados, ya que la tercera y Ultima) Imerventore_s’ p.r'esenlar informes  mensuales
entrega estaba fijada para el 03 de diciembre de 2004, pero| sobre la ejevucion del contrato. Los soportes,
segun la factura No. 12873 del 14 de diciembre y entrada all reposan enlos expedientes de cada proceso
almacén nimero 359 del 15 de diciembre de 2004, los| contractual. Esta misma recomendacion
bienes se entregaron por parte del proveedor el 14 de| Ejercer control sobre los| formulada por la Contraloria en este hallazgo, se
diciembre. Lo anterior, aunado a que la entrega final no se contratos y aplicar las| - " ~
. " N - " “|Efectuar control sobre la| "~ . tendra en cuenta para aplicarla en el afio 2008. A
efectlio en su totalidad, sino que por el contrario quedé un| contratacién administrativa. medidas correctivas| Informe 1 1-nov-06 20-ene-07 11 1 11 11 11 .
saldo pendiente de $2.7 millones, el cual la Superintendencig ) pertinentes si hay lugar a la fecha, 18 de enero de 2008b no se a iniciado
lo recibi6 el 23 de agosto de 2005, tal como lo contempla la| ello. proceso de contratacion alguno.
factura comercial nimero 13114 de la misma fecha,. sin que]
exista acto administrativo alguno que autorice tal
comportamiento. Por otra parte la entidad no hizo efectiva la|
clausula penal pecuniaria pactada en el contrato de acuerdo|
al criterio establecido, que para el efecto asciende a $1.8
millones.
Elaborar un informe por parte 100,00% Se estd dando aplicaciéon al Memorando de
En concordancia con lo previsto en la clausula sexta del del supervisor o interventor diciembre de 2006, en el cual se le solicita a los
contrato No.016 del 20 de diciembre de 2004, se evidencia e del contrato. interventores, presentar informes mensuales
'"Cumpl'm'e"m por parte del conratista a los términos, sobre la ejevucion del contrato. Los soportes,
previstos, diez (10) dias contados a partir de la comunicacior| .
de la Superintendencia, toda vez, que de acuerdo a la factur: reposan enlos expedientes de cada proceso
No. 6064 y comprobante de entrada al almacén niimero 366, Ejercer control sobre los| contractual. Esta misma recomendacion
los bienes fueron entregados el 14 de febrero de 2005. Asi| contratos y aplicar las formulada por la Contraloria en este hallazgo, se
mismo la Entidad no hizo efectiva la clausula séptima del Efectuar lcomrqI . sobre  la medidas correctivas| Informe 1 1-nov-06 20-ene-07 11 1 11 11 11 tendra t licarl | afio 2008. A
contrato, que corresponde a “Multa por mora en la entregal contratacion administrativa. pertinentes si hay lugar a encre en cuenta para aplicara en € ano S
- y la fecha, 18 de enero de 2008b no se a iniciado
del Suministro”, equivalente a una multa diaria del 1% del ello. L
valor del contrato por cada dia de mora y hasta por el 10%, proceso de contratacion alguno.
lo anterior sin perjuicio de la aplicacién de la clausula penall
pecuniaria y la declaratoria de caducidad, loa anterior|
aunado a que la Superintendencia aprobd la péliza el 21 de|
diciembre de 2004.
1404100
Elaborar un informe por parte 100,00% Se estd dando aplicacién al Memorando de
Realizados los analisis pertinentes a la documentacién que del supervisor o interventor diciembre de 2006, en el cual se le solicita a los
soporta el desarrollo de la ejecucién del contrato 023, del contrato. interventores, presentar informes mensuales
suscrito el 27 de dic,iembre de, 2005; se ewde,ndé aue el sobre la ejevucion del contrato. Los soportes,
contratista no cumplié con los términos de la clausula sexta| .
del contrato, toda vez, que estipula la entrega en un plazo de| reposan enlos EXpedlen_leS de cada procgso
20 dias calendario, contados a partir de la fecha de Ia| contractual. Esta misma recomendacion
aprobacion de la garantia Gnica, sin embargo esta no se| formulada por la Contraloria en este hallazgo, se
cumple ya que mediante Factura. No. 0465 del 15 de Ejercer control sobre los| tendra en cuenta para aplicarla en el afio 2008. A
57-2005 febrero Qe 2006, el contratista hace la entrega, a su vez, en| Efectuar control  sobre  Ia| conu"atos y aplicar ‘Ias la fecha, 18 de enero de 2008b no se a iniciado
el expediente no se encontraron documentos que soportaran contratacién administrativa. medidas correctivas| Informe 1 1-nov-06 20-ene-07 11 1 11 11 11 proceso de contratacion alguno
el ingreso de los elementos al almacén, como tampoco acto| ) pertinentes si hay lugar a "
administrativo que justifique el incumplimientoa lo pactado. ello.
En concordancia con el oficio sin nimero de la Secretarial
General de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad|
Privada, la pdliza fue aprobada el 11 de enero de 2005,
toda vez, que la Superintendencia hizo efectiva la clausulg
Décima del contrato, referente a las Multas, en caso de|
mora o incumplimientoparcial de las obligaciones adquiridas|
por el contratista,.
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Fecha de suscripcién | 19-oct-07
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Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de lameta | iniciacion | terminacion [semanas | fisico de [de AvancelLogrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Elaborar un informe por parte 100,00% Se estd dando aplicaciéon al Memorando de
Del contrato No. 926, celebrado gl 27 Qe diciembre de 2005, ge: su;tner‘wsor 0 interventor diciembre de 2006, en el cual se le solicita a los
6 i el contrato. N .
se pudo evidenciar que en la ejecucién del mismo no se interventores, presentar informes mensuales
cumplieron los términos pactados en la clausula, toda vez,| b | ) ion del L
que el expediente muestra la poéliza que fue aprobadal Eiercer control sobre los| sobre la ejevucion e_ contrato. Los soportes,
mediante oficio sin nimero del 11 de enero de 2006 por la| ) N reposan enlos expedientes de cada proceso
: : o contratos y aplicar las| N .
Secretaria General, sin embargo con oficio sin niimero del 06|Efectuar control sobre la " . contractual. Esta misma recomendacion
y o~ . . - medidas correctivas| Informe 1 1-nov-06 20-ene-07 11 1 11 11 11 "
de febrero de 2006, el Contratista, solicita prérroga de un|contratacion administrativa. pertinentes si hay lugar a formulada por la Contraloria en este hallazgo, se
mes para la ejecucion d.EI coh"‘—",m: SOI'C'W que al parecer el ello. tendra en cuenta para aplicarla en el afio 2008. A
sujeto de control no hizo ningtin pronunciamiento, dandose| la fecha. 18 d de 2008b iniciad
asf el silencio administrativo por parte de la Superintendencig a Techa, e 5”9’9 e no se a Iniciado
de Vigilancia y Seguridad Privada, inobservando asi Io| proceso de contratacion alguno.
previsto en la clausula quinta del contrato.
Elaborar un informe por parte 100,00% Se estd dando aplicaciéon al Memorando de
del supervisor o interventor i i i
Teniendo en cuenta los anteriores casos, se determina que del contrato. Q|C|embre de 2006, en el Clj'al se le solicita a los
comin denominador encontrado en la muestra fue el interventores, presentar informes mensuales
reiterado incumplimientodel numeral 1 del articulo 26 de la| Ejercer control sobre los| sobre la ejevucion del contrato. Los soportes,
Ie¥b|80 de 3}93,hﬁuedplante§ lo slgulleme II0§ stervdldo;es Efectuar control sobre  Ia| con;l;ztos y aplicar ' las| . . . " » o 1 1 1 ” 1 reposan enlos expedien_les de cada procgso
pdblicos estan obligados & buscar el cumplimiento e 10S|, ;.\ aiacion administrativa, |1 oo o> - correctivas nforme “hov- -ene- contractual. Esta misma  recomendacion
fines de la contratacion, a vigilar la correcta ejecucion del pertinentes si hay lugar a f lad la Contralori te hall
objeto contratado y a proteger los derechos de la entidad, ello. Drmu'a a por fa Contral O_Ha en este :a azgo, se
del contratista y de los terceros que pueden verse afectados| tendra en cuenta para aplicarla en el afio 2008. A
por la ejecucién del contrato la fecha, 18 de enero de 2008b no se a iniciado
proceso de contratacion alguno.
Elaborar un informe por parte 100,00% Se estd dando aplicaciéon al Memorando de
del supervisor o interventor diciembre de 2006, en el cual se le solicita a los
La Superintendencia de Vigilancia no esta dandol del contrato. interventores, presentar informes mensuales
cumplimiento a lo previsto en e', am‘culofo de. Ley 80 de Ejercer control sobre los| sobre la ejevucion del contrato. Los soportes,
1993,[1] en cuanto a la liquidacion, situacion evidenciada en| contratos aplicar  las I di d d
los contratos ndmeros,002, 003, 004, 011, 015,016,(Efectuar control sobre Iaf medidas y ’;orrectivas Informe 1 1-n0V-06 20-ene-07 1 1 1 1 1 reposan enlos expe 'en_les € cada procg§o
017,019 y 021, celebrados durante la vigenciade 2004, todacontratacién administrativa. N . contractual. Esta misma recomendacion
- . . . pertinentes si hay lugar a ‘
vez, que a la fecha de cierre de la auditoria, no se evidenciq ello formulada por la Contraloria en este hallazgo, se
la existencia de acto administrativos alguno gue permital ’ tendré en cuenta para aplicarla en el afio 2008. A
evidenciar la liquidacion de los mismos. la fecha, 18 de enero de 2008b no se a iniciado
proceso de contratacion alguno.
. - Expedir Circular Instructiva 100,00% Se expidio la circular No. 031 del 9 de diciembre de 2006,
De otra parte el contrato nimero 021 fue liquidado pero de impartiendo precisas instrucciones sobre el articulo 60 del
acuerdo al Acta sin nimero que se anexa al expediente esta| ESTATUTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA.
c‘a\recel de la fecha en»que sg» practicé dicha diligencia,| Liquidar oportunamente los| Circular 1 15-n0v-06 31-dic-06 7 1 7 7 7
situacion que no permite emitir un concepto sobre su| contratos.
conformidad segun los términos fijados en el articulo 60 de la|
ley 80 de 1993.
Expedir Circular Instructiva 100,00% Se expidio la circular No. 031 del 9 de diciembre de 2006,
El contrato ndmero 007, suscrito el 30 de junio 2004, no se Impartir ‘direclrices sobre 13 impartiendo precisas instrucciones sobre el articulo 60 del
1405001 liquidé dentro de los términos fijados en la norma legal, / 15 liquidacién oportuna de los| ESTATUTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA.
de octubre de 2004)sino que por el contrario y con| contratos.
fundamento en el Acta de liquidacion sin nimero el contrato
se Ilqu!do el 05 de dlclgmbre de 2005; lo anterior gunado a Liquidar oportunamente los| Circular 1 15-n0v-06 31-dic-06 7 1 7 7 7
que dicho acto administrativo carece de la firma del contratos.
contratista y de otra manera los nimeros de las facturas que|
soportan el tercero y cuarto pago relacionado no|
corresponden a los nimeros de las facturas que evidenciar
la transaccion.

JURIDICO
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Numero
consecutiv
o del
hallazgo

Cédigo
hallazgo

Descripcién hallazgo (No mas de 50 palabras)

Accion correctiva

28 (2006)

1301001

Gestion Normativa:La Entidad se comprometié a gestionar|
la reforma del Estatuto de Vigilancia y Seguridad, para lo|
cual no tuvo en cuenta la intervencién que se requiere de|
otros entes que determinan desde la iniciativa legislativa,|
hasta la normatividad anexa que condiciona la reforma,
adicionalmente las actividades programadas y realizadas|
para el cumplimientode este objetivo resultaron insuficienteq
a 31 de diciembre de 2006, razén por la cual no se cumplio.

reforma  del|
Vigilancia y]

INSPECCION

33 (2006)

1101002

Acciones en contra de la ilegalidad de servicios: Aunqug
la administracién define acciones sobre el tema de lucha|
contra la ilegalidad que plasma en acuerdos con Fedelonjas|
las Camaras de Comercio, Alcaldia Mayor de Bogota Y|
locales y la divulgaciénde criterios de seleccion de servicios|
de vigilanciay seguridad privada, al igual que en informes|
especiales en los medios masivos de comunicacion, no se|
evidencia mejoramiento y avance en esta materia dada la|
falta de una estrategia metodoldgica al interior de la entidad,
que permita formular un plan direccionado a recopilar|
informacién, agruparla y establecer estadisticas que|
permitan levantar un inventario real de vigilados, situacion|
que permitiria identificar a con mayor acierto a quienes se|
encuentran fuera de la legalidad.

canales de

las|

denuncias en el tema de laf

Identificacion de ilegales: La identificacion de ilegales,)
labor que segln la norma debe ser efectuada a personas o
empresas que desarrollan actividades de vigilancia Y|
seguridad privada, que no cuentan con licencia de|

funcionamiento o credencial correspondiente, no encuentra|

servicios|

Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
Metas medida de | de lameta | iniciacion | terminacion [semanas | fisico de |de Avance INTERNO
Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion |fisico de
Metas delas |ejecucion de
metas |las metas
Realizar mesas de trabajo| 0,00%
con los diferentes sectores,
Actualizar la legislacion del|con el fin de evaluar los| Memorias 6 01-ene-08 28-feb-08 8
Sector acorde a los|aspectos  normativos  al
desarrollos de la industrigjreplantear.
que permita facilitar los|Presentacion ante el 0,00%
mecanismos de creacion y|Ministerio de Defensa|
desarrollo empresarial.|Nacional el borrador de|
Establecer un marco|proyecto de ley, para su
normativo que permita a larevision y  decision  de| Borrador
Superintendencia  mejorar|presentacion  ante el|proyecto de ley 1 01-mar-08 15-abr-08 6
sus procesos de inspeccion/Gobierno.
y control.
Fomentar la cultura de laf 100,00% Realizacion de la campafia Supervigilancia -
legalidad en la_contratacion| Fenalco: " La Inseguridad nos toca a Todos la
de servicios de seguridad| N LN P
privada (En conjunto con) Se_gl.J'ndad'T.amblen orientada asenglblllzar a_Ia
FENALCO) opinién publica en general sobre la importancia
de contratar servicios de vig y seg privadal
legalmente constituidos. La estrategia de la
campafia en los medios de comunicacién
contemplé varios aspectos tales como : Campafia
de espectativa " el dia menos pensado la banda
Campafia 1 18-nov-07 27-dic-07 6 tocara en su hogar, negocio o empresa”, a través
de difusion en radio y prensa; y la campafia que
inici6 con una rueda de prensa el dia 28 de
noviembre de 2007 registrada por los principales
medios de comunicacion ( radio, prensa y tv)
tanto nacional como regional. ( archivo de
registros de radio, prensa y tv, reposan en la
oficina de Comunicaciones de la
Superivigilancia). Soporte de esta informaciéon
Prevenir a los usuarios de reposa en el area de Comunicaciones.
los servicios de vigilancia de| 1
los riesgos de la|Convocar e informar a los| 25,00% La Supervigilancia efectué una rueda de pensa el dia 13 de|
contratacion con enmpresas|medios de comunicacion, al noviembre de 2007 mediante la cual informé sobre las]
ilegales través de ruedas de prensay] sanciones decretadas a 46 servicios de vigilanciay seguridad|
contacto directo con los| privada y la apertura de 255 procesos contra ilegales, asi
medios, radio, prensa Y| Ruedas de mismo informé sobre la existencia de mas de 700 procesos en|
television, sobre las acciones| 4 1-oct-07 30-sep-08 52 investigacion.A la convocatoria asistieron los principales medios|
de caracter sancionatorid Prénsa de comunicacién del Pais ( archivo de registros de radio, prensg
adoptadas por laf y tv, reposan en la oficiha de Comunicaciones de la]
Superintendencia frente a la Superivigilancia). La informaciéon reposa en la Oficina de
ilegalidad. 1 Comunicaciones.
Adelantar un estudio piloto en| 0,00%
Bogotd para georeferenciar|
los servicios legales en lal Documento 1 1-ene-08 31-mar-08 13
ciudad.
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Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion |fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de/metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
su soporte en estudios, estadisticas, criterios Y|vigilados en Bogota a través| Construccion del indicador de 0,00%
39 (2006) 1202001 |procedimientos establecidos y adoptados por la entidad, que|de |a red de apoyo con el fin| ilegalidad: Determinacién del
determinen la gestion institucionalfrente a esta funcion; este(de verificar los vigilados e nimero de quejas|
ejercicio encuentra su (nico fundamento en 142 quejas|identificar los ilegales. presentadas en la]
presentadas, situacién que no permite determinar la eficacial Supervigilancia, derivada de| Reporte 4 1-oct-07 1-jun-08 35 0 0 0
y efectividad en las acciones que se tomen y los resultados| servicios ilegales, frente al
que se puedan obtener. nimero de medidas|
cautelares  originados  porf|
Visitas de inspeccion: La funcién de inspeccion y vigilancig Levantamiento de laf 0,00%
es reglamentada mediante la Resolucién 2852 de 2006, informacion
donde se determinan los tipos de visitas a realizar que se|
clasifican en: ordinaria, extraordinaria, de verificacion|
instalaciony medios e ilegales (sin licencia); de igual forma y| Imp\emgmar el Manual de ontar con criterios | Documento 1 1-mar-08 31-mar-08 4 0 0 0
se imparten algunas reglas a tener en cuenta en laflnspeccion que contenga, lal directrices  definidas para|
elaboracién de los manuales de procedimientos para la|reglamentacion, los objetivos, ejercer un mejor control a log
préctica de visitas, sin embargo, la Entidad no ha elaborado|e! ~ procedimiento y laj vigilados.  Determinacion y
los manuales pertinentes. metodologia para la - cionalizacion  de  las
realizacion de visitas con| y -
La Superintendencia presenta un plan anual de visitas de|criterios de calidad , eficacia | operaciones, act|‘V|dades‘y Formulacion del manual 0,00%
37 (2006) 1202001 |inspeccion ordinaria el cual no refleja la implementaciénde ungficiencia. En el respectivo| ProCESoS de inspeccion,
programa de auditoria como instrumento para la aplicacién manual se determinaran los| Ejercer un control mas ‘eflcaz
de la inspeccion y control, con propositos definidosmecanismos de control ] sobre el proceso de visita
procesos, areas y actividades que le permitan establecer las|tiempos de respuesta de los| los vigilados, o cual se
situaciones de riesgo en el ejercicio de la seguridad y|iesuitados de las visitas, asi traduce en mejores
vigilanciay que ademas se encuentre cimentado en cifras|como las auditorias de los| resultados de |? funcion de Documento 1 1-abr-08 30-abr-08 4 0 0 0
confiables del universode sus potenciales a vigilar. Adicional espectivos procesos. control de la Entidad.
a lo anterior, sélo obtiene un indice de cobertura del 9%, de
los vigilados identificados por la entidad en su base de datos,
correspondientes 294 visitas.
Términos para informes: Se observa que la presentacion|Proyectar la modificaciér de laj Proyecto 100,00% La meta se cumplié totalmente con la expediccién
de informes resultantes de las visitas no cumple lo reglado|Resolucién 2852 de 2006, en| de la Resolucién N° 5349 del 6 de diciembre de
por la Resolucion 2852 de 2006, los cuales se deben|relacion con las pruebas y el M e
38 (2006) 1202100  |producir a mas tardar en 10 dias habiles a la finalizaciénde|procedimiento de aprobacion| 2007 'f" .Cual modifica. el . reglmen qe pruepas M
las visitas, a lo que se suma que algunas visitas no|de las instalaciones y medios|contar con un procedimiento procedlr_mento de aprobgc!on de las |pstala0|ones
relacionan fechas de inicio. de los vigilados, asi como lal 4 expedito  en  Ia| y medios de los Vvigilados, asi como la
g s T = oportunidad de verificacion de 1, 5ohacion de las| oportunidad de verificacion de éstos mediante las
Y\gltas N ‘Insta acion y ME.IOS' La entida reportauzas instalaciones y medios de visitas de inspeccion.
visitas de instalacion y medios, cuyo objeto es verificar| los servicios de vigilancia,
fisicamente las sedes y medios idéneos para prestar el que facilitara Ia_verificacior] Resolucion 1 01-ene-08 30-ene-08 4 4 0 0
servicio, ante la solicitud de licencia de funcionamiento del cumplimiento de éste
apertura de sucursales o cambio de direccion, entre otros. requisito por parte de los
solicitantes que asi o
Al verificar la citada cifra se evidenciaen primer lugar que nofproyectar la modificacion de la|requieran.
coincide con la informacién suministrada en la base de datos|Resolucion 2852 de 2006, en|
reportada por la entidad, en segundo término no presenta un|relacion con las pruebas y el
referente de servicios solicitados que permita determinar sulprocedimiento de aprobacion|
40 (2006) 1202001 |eficacia. de las instalaciones y medios| 1
Asimismo, se observa que este tipo de visitas es efectuado|de l0s yigilados, agf como lal Realizar seguimientog 0,00%
por los Comandos de la Policia Nacional, situacién que| ‘?PO"“n'daq de venflc‘aqon dej trimestrales
presenta riesgos en cuanto a la calidad y oportunidad de sus|éstos mediante las visitas de
resultados, dada la carencia de procesos y procedimiento/inSpeccion. Realizar seguimiento a los|
de auditoria estandarizados y formalizados por la mecanismos de autocontrol )
Superintendencia, que reglamenten las visitas y permitan la| trazados en el Manual de Documento 4 1-mar-08 31-dic-08 44 0 0 0
emision de informes que determinenssi el vigilado cumple con| Inspeccién
los requisitos establecidos y ademas, la eficiencia y eficacial
de los servicios prestados.
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CUARTO TRIMESTRE 2007

Fecha de suscripcién | 19-oct-07
Fecha de Evaluacién | 31-dic-07
Numero Cédigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) Accién correctiva Descripcién de las| Unidad de | Dimensién Fecha Fecha Plazo en| Avance |Porcentaje |Puntaje Puntaje Puntaje Observaciones de la OFICINA DE CONTROL
consecutiv | hallazgo Metas medida de | de la meta | iniciacién | terminacién [semanas | fisico de |de Avance|Logrado Logrado por|atribuido INTERNO
o del Objetivo las Metas Metas Metas de las| ejecucion [fisico de|por las|las metas|metas
hallazgo Metas delas |ejecucion de|metas metas|Vencidas vencidas
metas [las metas (Poi) (POMVi)
Reunién con los responsables| 100,00% Se aprobé en Comité Directivo del 8 de
de las 4 di ! . S
Apoyo areas misionales: Las areas misionales no cuenta ti:ma;\;a;/ezzgz;:\ Lsoaorjrf; no_v!embre la prf)PUESt_a de redistribucion dg_las
4 con el apoyo basico que le permita lograr los objetivos| de realizar las jornadas de oficinas y espacios fisicos en general. El original
2006 1901002 instituqonglesz adolecen de sistemas de‘ informacion | reorganizacion del espacio. Reunién 1 1-dic-07 31-dic-07 4 4 4 4 de ésta reposa en el Despacho.
comunicacion inadecuados. Los espacios fisicos de trabajo| Optimizar la utilizacion dell
no permiten minimizar tramites Liderar la realizacion de|espacio disponible, sujeto a
actividades de reorganizacionlas restricciones| 1
de las oficinas. presupuestales y —— -
. - n . Realizacion de las jornadas| 0.00%
Condiciones  Fisicas Oficinas: Las instalacioneg contractuales. de orden. ’
m inadecuadas en las que funciona la Entidad, aunadas a las| .
2006 1302100 |desfavorables condicionesfisicas de las oficinas, la carencia] Jornadas 8 2-ene-08 30-jun-08 26 0 0 0
de archivos, la escasez de espacios para la ubicacion de los|
documentos, la obsolesce
1673,12 1025,89 1132
Evaluacién del plan de mejoramiento
Puntajes base de evaluacion
Puntaje base evaluacion de cumplimiento PBEC = 1132
Puntaje base evaluacion de avance PBEA = 10754
Cumplimiento del plan CPM = POMMVIi/PBEC 90,61%
Avance del plan de mejoramiento AP= POMIi/PBEA 15,56%

RITA CECILIA COTES COTES
Jefa Oficina de Control Interno

FELIPE MUNOZ GOMEZ
Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada




