| 400 |

160

M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO
F14.1: PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

| 10 |
2011/12/31
6 |

MODALIDAD DE
REGISTRO

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL

SEMESTRAL

CODIGO
HALLAZGO

12

DESCRIPCION DEL
R \NWvicle]

Se evidenci6 que la entidad para
la vigencia 2009, no conté con
los respectivos manuales de
politicas y procedimientos para
las Areas de tesoreria,
presupuesto, contabilidad, y la

CAUSA DEL HALLAZGO | ACCION DE MEJORA

Denota debilidades en el
control interno de la
Entidad conforme lo

Contar con un Manual de|
Procedimientos de
Financiera ajustado al
SIIF Il aprobado por el
Comité Modelo de
Operacién en donde se

ACTIVIDADES /
DESCRIPCION

Elaborar un manual de
politicas y procedimientos

ACTIVIDADES /
UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDADES
UNIDAD DE

ACTIVIDADES / [ ACTIVIDADES /| ACTIVIDADES / | ACTIVIDADES /

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
TERMINACION

PLAZO EN
SEMANAS

ACTIVIDADES /
AVANCE FisSICO
DE EJECUCION

48

OBSERVACIONES

La meta se considera cumplida, por
cuanto se evidenci6 la elaboracién
del Manual de Politicas y
procedimientos de Recursos
Financieros y su respectiva

PLAN DE
MEJORAMIENTO

informacién con fuentes externas
confiables como la DIAN, el
MinProteccion, operadores de
Planilla Unificada ni con otras
areas internas que manejan
informacion relacionada.

necesidades en los
procesos de construccion
de los sistemas de
informacién, los cuales no
incluyeron la funcionalidad
y controles requeridos por
—— a

de Comercio, Ministerio
de Proteccién Social),
para efectos de
fortalecer el seguimiento
y control de la labor de
fiscalizacion de la cuota

al o

informacion a la
Supervigilancia, con la
finalidad de validar la
estados financieros
reportados por los vigilados.

de Proteccion
Social.

1901001. R 1 2011/01, 2011 25,4 1 i6 ité
PLAN DE 901001.0 caja menor, pues lo que obra es |establecen los literales a) y [plasme el detalle de las |del proceso de Recursos Manual aprobaco 011/01/03 011/06730 o4 ?Aigggﬁfld?gogfairitgndzg ome
MEJORAMIENTO un diagrama de flujo de b) del articulo segundo de |politicas y Financieros. ) peracion.
X s recomienda, socializar el manual a
documentos, inobservando lo la Ley 87 de 1993 procedimientos del | . d .
establecido en el numeral 3.2 proceso de Recursos as partes interesadas y garantizar
- " . . - su aplicacion, ademés actualizarlo
Manuales de politicas contables, Financieros, que servira N
o . cada vez que se requiera.
procedimientos v funciones, de como base para dar
Se evidenci6 que la entidad para Contar con un Manual de| L id lid
la vigencia 2009, no conté con Procedimientos de ameta se cons!dera ,C,ulmp laa,
los respectivos manuales de Financiera ajustado al p:)rbcuanf(ﬁ) sg ?VI\I/I enC|c|>da Politi
politicas y procedimientos para Por debilidad | SIIF Il aprobado por el ela orag!or) M gm:_j‘ e Politicas
2 AVANCE 6 las Areas de tesoreria, _0: ebilida est er|1_et Comité Modelo de Elaborar un manual de i_procg imientos de egursos
o sistema en control interno i . o inancieros y su respectiva
SEGUIMIENTO DEL presupuesto, contabilidad, y la S Operacion en donde se |politicas y procedimientos » .
PLAN DE 1901001.0 caja menor, pues lo que obra es enel cgmpllmlento I(_:Ie la _ |plasme el detalle de las |del proceso de Recursos Manual aprobado 1 2011/01/03 2011/06/30 25,43 1 aproblacmn por par_tfe de Comité
MEJORAMIENTO un diagrama de flujo de "Orm?t"’_'dad de obligatorio | g iticas y Financieros. Modelo dg Opergclllon. S|e |
documentos, inobservando lo cumplimiento. procedimientos del lrecom|en 2, soma(;zar &l manual a
establecido en el numeral 3.2. proceso de Recursos as palrtes 'lpteredsa a}s y gara:ht|zlar
Manuales de politicas contables, Financieros, que servira su;p icacion, ademas actualizarlo
procedimientos y funciones, de como base para dar cada vez que se requiera.
En la labor de fiscalizacion de la Lo anterior debido a Determinar |a clase de La meta fue cumplida. Se realizé
cuota de contribucion el deficiencias tanto de los informacién que requiere|Elaborar un andlisis sobre la andlisis del temap se.decidié
sequimiento a la informacién controles implementados  |la Supervigilancia, con el|necesidad de informacion remitir al MinProtgccién DIAN
re| gortada or los vigilados tiene | esta materia como de _|fin de gestionar que 1a Supervigilancia, comunicacion soliciténdgel esu’Jdio
. P por fos vig los estudios previos e convenios con Entidades|requiere recibir de entidades o .
2 AVANCE 6 un control deficiente que no . o 2 N de la posibilidad de autorizar el
SEGUIMIENTO DEL permite realizar cruces de identificacion de externas (DIAN, Camara |externas, con el fin de cruce de informacion relacionada
PLAN DE 2202001.0 informacion con fuentes externas necesidades en los de Comercio, Ministerio |fortalecer la labor de Documento 1 2011/06/15 2011/09/15 13,14 1 con los parafiscales cancelados porl
MEJORAMIENTO confiables como la DIAN. el procesos de construccién |de Proteccion Social), [fiscalizacion de la cuota de 10S Vi ilgdos la informacion P
. s ! de los sistemas de para efectos de contribucién, con el objeto N g y R
MinProteccion, operadores de | - i X financiera y tributaria de los
Planilla Unificada ni con otras informacion, los cuales no |[fortalecer el seguimiento |de validar el reporte de los mismos. en el caso de presentarse
areas internas que maneian incluyeron la funcionalidad |y control de la labor de |estados financieros que incon rlJencias enel rgcesos de
) . que ] y controles requeridos por |fiscalizacion de la cuota |remiten los vigilados necongruen P
informacioén relacionada. . PO fiscalizacion.
las areas y procesos de la ]de contribucion,
En la labor de fiscalizacién de la JLO anterior debido a Determinar la clase de . ) o o
cuota de contribucion el deficiencias tanto de los  |informacion que requiere [ Gestionar ante la DIAN, Se evidenci6 oficos dirigidos al
seguimiento a la informacién |controles implementados  |la Supervigilancia, con elf Camara de Comercio y MiniProteccién y DIAN. En vista de
reportada por los vigilados tiene [en esta materia como de  |fin de gestionar Mlnl_sterlo de _Pr_c?tecmon N ) no rec_lblr respues_t.? el area
2 AVANCE 6 un control deficiente que no los estudios previos e convenios con Entidades fSouaII! la p05|blllqad de | dOfICIOSZ Camara fln;’:\n(flera se reunio dondfe sdg )
; : identificacion de externas (DIAN, Camara |formalizar convenios, con el |de Comercio, aclard que no es necesario dichos
SEGUIMIENTO DEL 2202001.0 permite realizar cruces de objeto de suministrar DIAN, Ministerio 3 2011/09/15 2011/11/30 10,86 3 cruces, la informacién suministrada

se presume “auténtica" y acarrea
responsabilidad penal segin los
articulos 39 y 43 de la Ley 222 de
1995. La meta se considera
cumplida.




FILA_5

FILA_6

FILA_7

FILA_8

FILA_9

El manejo de la informacién
presupuestal, se encuentra
expuesta a un alto riesgo de

Debido a debilidades en el

Ajustar el procedimiento de
presupuesto de acuerdo a

SegUn reportes de ejecucion
presupuestal, el SIIF Il se esta
aplicando, el procedimiento fue
ajustado conforme a la operatividad

2 AVANCE 6 manipulacién, confiabilidad, sistema de control interno, |Realizar el cargue de la < . o . )
SEGUIMIENTO DEL oportunidad y registro, toda vez |conforme lo establece el informacion los parametros establecidos | Procedimiento de dicho sistema, fue aprobado en
2201001.0 : ! ; ) . en el SIIF II, de tal manera |ajustado y 1 2011/01/03 2011/06/30 25,43 1 agosto/2011. La meta se considera
PLAN DE que sus registros se elaboran |literal e) del articulo directamente en el SIIF : - . -
R que el cargue se realice aprobado cumplida, se recomienda, continuar
MEJORAMIENTO manualmente en una hoja de segundo de la Ley 87 de 1. ’ N . S
directamente en dicho aplicando el procedimiento, de tal
Excel y el cargue de la 1993. g o
X L . aplicativo. manera, se genere confiabilidad en
informacién, se hace mediante . iy o .
. la informacién y disminuya el riesgo
archivo plano al SIIF. X i
de manipulacion de datos.
El procedimiento de presupuesto
El manejo de la informacion se esté aplicando y ejecutando los
presupuestal, se encuentra puntos de control de conformidad a
expuesta a un alto riesgo de Debido a debilidades en el la operatividad del SIIF II,
2 AVANCE 6 manipulacion, confiabilidad, sistema de control interno, |Realizar el cargue de la . . permitiendo que todos los registros
SEGUIMIENTO DEL oportunidad y registro, toda vez |conforme lo establece el informacion Aplicar el procedimiento de resupuestales en lo corrido de
2201001.0 P y registro, ; ‘ ! presupuesto en SIIF Il aplicado. 12 2011/01/03 2011/12/31 51,71 12 presupuesta §
PLAN DE que sus registros se elaboran |literal e) del articulo directamente en el SIIF concordancia con el SIIF 11 esta vigencia, se realizara en el
MEJORAMIENTO manualmente en una hoja de segundo de la Ley 87 de 1. ’ SIIF 1l. La oficina de Control
Excel y el cargue de la 1993. Interno, mediante auditoria interna
informacién, se hace mediante de dic/11, evidenci6 la aplicacion
archivo plano al SIIF. del mismo. La meta se considera
cumplida
La cuenta 140139 Licencias por |situacion que se genera por oo -
$106.6 millones, presenta la falta de control interno Fulep:')chs‘.atilcrizlesrgoi:SUC:?éibllldad
incertidumbre, al cierre de |a contable, y al Ajustar y aplicar el Ajustar el procedimiento activi]dades ’ untos ze control
2 AVANCE 6 vigencia 2009, ya que segin cumplimiento de lo p:ocedi?;ie%to contable contable, definiendo puntos Procedimiento para garanti)z/efr que las areas
isi i establecido en el numeral &
SEGUIMIENTO DEL ;451039  |Visitapracticadaal de la Entidad, al igual |06 cOntrolatravesdela . ooy 1 2011/01/03 2011/06/30 25,43 1 alleguen tanto la informacién como
PLAN DE departamento financiero y al 3.7 Soportes ue los puntos de control elaboracién de notas aprobado los soportes de las cifras
MEJORAMIENTO area de cobro coactivo, no se documentales, 2.2, 3.8 que fos p ; contables con sus P P
. o definidos en el mismo. X reportadas. Este fue aprobado el
encontré documento soporte del |Conciliaciones de respectivos soportes )

. N 2 29/08/11. La meta se considera
registro contable realizado en Informacion de la lid f f lantead
diciembre de 2008. Resolucién 357 de julio de cumplida conforme fue planteada.
La cuenta 140139 Licencias por |Situacion que se genera por b doal ificaci
$106.6 millones, presenta la falta de control interno € acuerco a 1as certilicaciones
; . . tabl | trimestrales del jefe de la oficina de
incertidumbre, al cierre de la conavie, ¥ 8 Ajustar y aplicar el Recursos Financieros, el

2 AVANCE 6 vigencia 2009, ya que segin cumplimiento de lo Justar y ap - - e
g . tablecido en el numeral |Procedimiento contable |Efectuar seguimiento a la Informes procedimiento de Contabilidad fue
SEGUIMIENTO DEL visita practicada al es - . S . . . -
1801003.0 N . 37S t de la Entidad, al igual aplicacion del procedimiento |trimestrales de 4 2011/01/03 2011/12/30 51,57 4 aplicado y se ejecutaron los puntos
PLAN DE departamento financiero y al -1 S0Pores ue los puntos de control|contable seguimiento de control, garantizando que todos
MEJORAMIENTO area de cobro coactivo, nose  |documentales, 2.2,3.8  [Ue'osP : : 9 ol 9 N
. Conciliaciones de definidos en el mismo. los registros contables se
encontré documento soporte del > encuentre plenamente soportados.
registro contable realizado en  |Informacion de la La met P id p ida
diciembre de 2008. Resolucién 357 de julio de & meta se considera cumplida
situacién que se genera por -
. . A La Ofi Il s
La cuenta 140139 Licencias por |la falta de control interno a 0 cina d? (?ontro . nterno
) realiza seguimiento trimestral a las
$106.6 millones, presenta contable, y al ;
X . . ! metas contenidas en el Plan de
incertidumbre, al cierre de la cumplimiento de lo Aiustar v aplicar el Meioramiento Institucional. bor
2 AVANCE 6 vigencia 2009, ya que segin establecido en el numeral ! yap Verificacion de la aplicacion ! - X P
SEGUIMIENTO DEL visita practicada al 3.7 Soportes procedimiento contable del procedimiento contable tanto se verifica si se esta
1801003.0 p . p de la Entidad, al igual p Y|informe auditoria 1 2011/01/03 2011/12/30 51,57 1 ejerciendo seguimiento a la

PLAN DE
MEJORAMIENTO

departamento financiero y al
area de cobro coactivo, no se
encontré documento soporte del
registro contable realizado en
diciembre de 2008.

documentales, 2.2, 3.8
Conciliaciones de
Informacién de la
Resolucién 357 de julio de
2008, proferida por la
Contaduria General de la

que los puntos de control
definidos en el mismo.

ejecucion de puntos de
control.

aplicacion del procedimiento
contable. De igual manera, en
dic/11, realiz6 auditoria al proceso
de recursos financieros, incluyendo
el procedimiento contables.
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FILA_10

FILA_11

FILA 12

FILA_13

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1801002.0

La cuenta 9135 Reservas
Presupuestales presenta
sobreestimacion en $121,29
millones, afectando en igual
medida la cuenta 9915
Acreedoras de Control por
Contra, ya que se evidencio
doble registro de las reservas
constituidas al cierre de la
vigencia 2009.

Debilidades en el control
interno contable y
presupuestal, e
inobservancia de los
numerales 2.2 Situaciones
gue ponen en riesgo la
confiabilidad, relevancia y
comprensibilidad de la
informacién, actividad 3
Registro y Ajustes, numeral
3 “registros por valores
superiores o inferiores al

da’ dal

Ajustar y aplicar el
procedimiento contable
de la Entidad, al igual

que los puntos de control

definidos en el mismo.

Ajustar el procedimiento
contable, definiendo puntos
de control a través de la
elaboracién de notas
contables con sus
respectivos soportes

Procedimiento
ajustado y
aprobado

2011/01/03

2011/06/30

25,43

El procedimiento de Contabilidad
fue ajustado, se incluyeron
actividades y puntos de control
para garantizar que las areas
alleguen tanto la informacién como
los soportes de las cifras
reportadas. Este fue aprobado el
29/08/11. La meta se considera
cumplida conforme fue planteada.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1801002.0

La cuenta 9135 Reservas
Presupuestales presenta
sobreestimacion en $121,29
millones, afectando en igual
medida la cuenta 9915
Acreedoras de Control por
Contra, ya que se evidencié
doble registro de las reservas
constituidas al cierre de la
vigencia 2009..

Debilidades en el control
interno contable y
presupuestal, e
inobservancia de los
numerales 2.2 Situaciones
gue ponen en riesgo la
confiabilidad, relevancia y
comprensibilidad de la
informacion, actividad 3
Registro y Ajustes, numeral
3 “registros por valores
superiores o inferiores al
que corresponde”. de la
Resolucién 357 de 2008.

Ajustar y aplicar el
procedimiento contable
de la Entidad, al igual

gue los puntos de control

definidos en el mismo.

Efectuar seguimiento a la
aplicacion del procedimiento
contable.

Informes
trimestrales de
seguimiento

2011/01/03

2011/12/30

51,57

De acuerdo a las certificaciones
trimestrales del jefe de la oficina de
Recursos Financieros, el
procedimiento de Contabilidad fue
aplicado y se ejecutaron los puntos
de control, garantizando que todos
los registros contables se
encuentre plenamente soportados.
La meta se considera cumplida

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1801002.0

La cuenta 9135 Reservas
Presupuestales presenta
sobreestimacion en $121,29
millones, afectando en igual
medida la cuenta 9915
Acreedoras de Control por
Contra, ya que se evidencié
doble registro de las reservas
constituidas al cierre de la
vigencia 2009.

Debilidades en el control
interno contable y
presupuestal, e
inobservancia de los
numerales 2.2 Situaciones
gue ponen en riesgo la
confiabilidad, relevancia y
comprensibilidad de la
informacion, actividad 3
Registro y Ajustes, numeral
3 “registros por valores
superiores o inferiores al
que corresponde”. de la
Resolucién 357 de 2008.

Ajustar y aplicar el
procedimiento contable
de la Entidad, al igual

gue los puntos de control

definidos en el mismo.

Verificacion de la aplicacion
del procedimiento contable y
ejecucioén de puntos de
control.

Informe auditoria

2011/01/03

2011/12/30

51,57

La Oficina de Control Interno,
realiza seguimiento trimestral a las
metas contenidas en el Plan de
Mejoramiento Institucional, por
tanto se verifica si se esta
ejerciendo seguimiento a la
aplicacion del procedimiento
contable. De igual manera, en
dic/11, realiz6 auditoria al proceso
de recursos financieros, incluyendo
el procedimiento contables.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1905001.0

En las conciliaciones bancarias
de enero y febrero de 2009, se
evidencian diferencias en su
elaboracion, ya que los saldos
de los libros auxiliares de
bancos del SIIF para esos
meses no corresponden a los

reportados en las conciliaciones.

Para el mes de marzo no se
realizaron, por tanto, no se
realizaron de forma regular,
faltando a los principios de
contabilidad generalmente

Por debilidades en el
sistema en control interno
en el cumplimiento de la
normatividad de obligatorio
cumplimiento.

Ajustar y aplicar el
procedimiento contable
de la Entidad, al igual

gue los puntos de control

definidos en el mismo.

Ajustar el procedimiento
contable, definiendo puntos
de control a través de la
elaboracién de notas
contables con sus
respectivos soportes

Procedimiento
ajustado y
aprobado

2011/01/03

2011/06/30

25,43

El procedimiento de Contabilidad
fue ajustado, se incluyeron
actividades y puntos de control
para garantizar que las areas
alleguen tanto la informacién como
los soportes de las cifras
reportadas. Este fue aprobado el
29/08/11. La meta se considera
cumplida conforme fue planteada.
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FILA_14

FILA_15

FILA_16

FILA_17

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1905001.0

En las conciliaciones bancarias
de enero y febrero de 2009, se
evidencian diferencias en su
elaboracién, ya que los saldos
de los libros auxiliares de
bancos del SIIF para esos
meses no corresponden a los
reportados en las conciliaciones.
Para el mes de marzo no se
realizaron, por tanto, no se
realizaron de forma regular,
faltando a los principios de
contabilidad generalmente

Por debilidades en el
sistema en control interno
en el cumplimiento de la
normatividad de obligatorio
cumplimiento.

Ajustar y aplicar el
procedimiento contable
de la Entidad, al igual
que los puntos de control
definidos en el mismo.

Efectuar seguimiento a la

aplicacion del procedimiento

contable.

Informes
trimestrales de
seguimiento

2011/01/03

2011/12/30

51,57

De acuerdo a las certificaciones
trimestrales del jefe de la oficina de
Recursos Financieros, el
procedimiento de Contabilidad fue
aplicado y se ejecutaron los puntos
de control, garantizando que todos
los registros contables se
encuentre plenamente soportados.
La meta se considera cumplida

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1905001.0

En las conciliaciones bancarias
de enero y febrero de 2009, se
evidencian diferencias en su
elaboracién, ya que los saldos
de los libros auxiliares de
bancos del SIIF para esos
meses no corresponden a los
reportados en las conciliaciones.
Para el mes de marzo no se
realizaron, por tanto, no se
realizaron de forma regular,
faltando a los principios de
contabilidad generalmente

Por debilidades en el
sistema en control interno
en el cumplimiento de la
normatividad de obligatorio
cumplimiento.

Ajustar y aplicar el
procedimiento contable
de la Entidad, al igual
que los puntos de control
definidos en el mismo.

Verificacion de la aplicacion

del procedimiento contable y

ejecucion de puntos de
control.

Informe auditoria

2011/01/03

2011/12/30

51,57

La Oficina de Control Interno,
realiza seguimiento trimestral a las
metas contenidas en el Plan de
Mejoramiento Institucional, por
tanto se verifica si se esta
ejerciendo seguimiento a la
aplicacion del procedimiento
contable. De igual manera, en
dic/11, realiz6 auditoria al proceso
de recursos financieros, incluyendo
el procedimiento contables.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1905001.0

En la base de datos de servicios
de vigilancia a 31/12/09, se
registra 2011 licencias de
servicios vigentes, presuntos
sujetos pasivos que debian
registrar su informacion
financiera en la pagina web y
pagar cuota de contribucién, al
verificar la base enviada por la
oficina de sistemas a
contabilidad, 1377 ingresaron li
hicieron, se presume que 634 no

Por debilidades en el
sistema en control interno
en el cumplimiento de la
normatividad de obligatorio
cumplimiento.

Modificar el
procedimiento de cuota
de contribucién, en
relacién con los sujetos
pasivos de contribucion.

Modificar los puntos de

control del procedimiento de

Recaudo y manejo de la
cuota de contribucion, de tal
manera que se garantice
confiabilidad en la
informacioén de los sujetos
pasivos de la contribucién.

Procedimiento
ajustado y
aprobado

2011/01/03

2011/06/30

25,43

El procedimiento de Recaudo y
Manejo de la Cuota de
Contribucién, fue modificado con la
finalidad de garantizar confiabilidad
en la informacion de los sujetos
pasivos de la contribucién. Dicho
procedimiento fue aprobado el
10/08/11. La meta se considera
cumplida.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

2201001.0

El manejo de la informacién
presupuestal, propiedad planta y
equipo y de la depreciacion para
la vigencia 2010, se encuentra
expuesta a un alto riesgo de
manipulacién, confiabilidad,
oportunidad y registro, toda vez
que los registros se elaboran
manualmente en una hoja de
Excel y el cargue de la
informacioén, se hace mediante
archivo plano, al SIIF.

Debilidades en el sistema
de control interno,
conforme lo establece el
literal e) del articulo
segundo de la Ley 87 de
199

Contar con una
herramienta que permita
consolidar toda la
informacién que ingresa
y egresa del almacén,
permitiendo una
informacién actualizada
de los registros
histéricos de los
elementos, con nimero
de placa, serial, fecha
de ingreso y egreso. Asi
mismo que produzca los
informes de inventario
general, inventario
personalizado, ficha de
kardex, sdbana o
informe para
Contabilidad.

La Oficina de Sistemas de la|

entidad, complementara la
herramienta existente y
requerida, habida cuenta de
que el Ministerio de
Hacienday la
Administracion del SIIF Il no
autorizan la adquisicién de
aplicativo para inventarios,
por cuanto este médulo se

debe desarrollar en el SIIF Il

durante el 2011.

Aplicativo
complementado

2011/04/01

2011/06/30

12,86

La Oficina de Informéatica y
Sistemas de la Entidad, desarroll6
e implementé una aplicacién para
la gestion de Inventarios, elabor6 y
entreg6 el Manual de Usuario de
dicho aplicativo, realizé
capacitacion sobre su uso, instal6
el aplicativo en el area de Recursos|
Fisicos y Adquisiciones, en
mayo/2011,se realizaron los
ajustes necesarios pese de
desarrollarse este médulo en el
SIHF 11
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FILA_18

FILA_19

FILA_20

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL

El manejo de la informacién
presupuestal, propiedad planta y
equipo y de la depreciacion para
la vigencia 2010, se encuentra
expuesta a un alto riesgo de
manipulacién, confiabilidad,

Debilidades en el sistema
de control interno,
conforme lo establece el

Contar con una
herramienta que permita
consolidar toda la
informacién que ingresa
y egresa del almacén,
permitiendo una
informacién actualizada
de los registros
histéricos de los

Ajustar los procedimientos

Procedimientos

Seis procedimientos relacionados
con temas del area de Almacén
fueron ajustados y aprobados en
agosto/2011. La meta se considera

2201001.0 B . : . elementos, con nimero |del Almacén y definir puntos | _. 2011/04/01 2011/06/30 12,86 cumplida, se recomienda, aplicar
PLAN DE oportunidad y registro, toda vez |literal e) del articulo N ajustados o
. de placa, serial, fecha |de control. los procedimientos documentados
MEJORAMIENTO que los registros se elaboran segundo de la Ley 87 de : P )
X de ingreso y egreso. Asi y aprobados, es decir, desarrollar
manualmente en una hoja de 199 . o i
mismo que produzca los las actividades y ejecutar los
Excel y el cargue de la X . X
X L . informes de inventario puntos de control.
informacion, se hace mediante . :
X general, inventario
archivo plano, al SIIF. . )
personalizado, ficha de
kardex, sébana o
informe para
Contabilidad.
Contar con una
herramienta que permita
consolidar toda la
El manejo de la informacién Inglrrn;:gzglq;ﬁ]ggérrelsa
presupuestal, propiedad planta y yer?nitiendo una ! La Oficina de Recursos Fisicos
equipo y de la depreciacion para p - . Verificacion de la aplicacion realiza seguimiento a los
] . - ) informacion actualizada o S N .
la vigencia 2010, se encuentra |Debilidades en el sistema . y cumplimiento de los procedimientos del area, segin
. . : de los registros P "
2 AVANCE 6 expuesta a un alto riesgo de de control interno, o procedimientos, con el fin de soportes allegados a la OCl, se
SEGUIMIENTO DEL manipulacion, confiabilidad conforme lo establece el histdricos de los mantener actualizada la Informes de informé que durante el 3er y 40
2201001.0 puracion, con . ; ‘ elementos, con nimero |' i me: 2011/07/01 2011/12/31 26,14 ! N > Sery
PLAN DE oportunidad y registro, toda vez |literal e) del articulo X informacion de los seguimiento trimestre/2011 se aplicaron los
. de placa, serial, fecha |. X L
MEJORAMIENTO que los registros se elaboran segundo de la Ley 87 de : . |inventarios y en general procedimientos que se encontraban
: de ingreso y egreso. Asi . S
manualmente en una hoja de 199 - toda la que produzca el vigente, ejerciendo los puntos de
mismo que produzca los . - .
Excel y el cargue de la . . X Almacén. control definidos en los mismos.La
X L. . informes de inventario . .
informacion, se hace mediante . - meta se considera cumplida.
. general, inventario
archivo plano, al SIIF. . )
personalizado, ficha de
kardex, sébana o
informe para
Contabilidad.
Contar con una
herramienta que permita
consolidar toda la
El manejo de la informacién informacion que ingresa De acuerdo al programa de
X y egresa del almacén, - - .
presupuestal, propiedad planta y ermitiendo una auditorfas de la vigencia 2011, el
equipo y de la depreciacién para iﬁmformacién actualizada cual fue aprobado en comité de
la vigencia 2010, se encuentra |Debilidades en el sistema de 10s registros Control Interno el 30 de diciembre
2 AVANCE 6 expuesta a un alto riesgo de de control interno, histéricog de los Monitoreo del cumplimiento de 2010 y modificado el 04 de
SEGUIMIENTO DEL 2201001.0 mampul_amon, coqf|ab|I|dad, c_onforme lo est}ablece el elementos, con nimero de los Procedlmfentos de Info!'m(? de 2011/07/01 2011/12/31 26,14 marzo ge 2011, se programaron
PLAN DE oportunidad y registro, toda vez |literal e) del articulo almacén a través de auditoria auditorias para ser desarrolladas

MEJORAMIENTO

que los registros se elaboran
manualmente en una hoja de
Excel y el cargue de la
informacioén, se hace mediante
archivo plano, al SIIF.

segundo de la Ley 87 de
199

de placa, serial, fecha
de ingreso y egreso. Asi
mismo que produzca los
informes de inventario
general, inventario
personalizado, ficha de
kardex, sdbana o
informe para
Contabilidad.

Auditoria de Control Interno.

mediante la Contratacién de
auditores externos, entre ellas la
del proceso de recursos fisicos y
financieros, la cual fue realizada en
dic/11.
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FILA 21

FILA 22

FILA 23

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1804004.0

La cuenta 1685 Depreciacion
Acumulada por $977,01 millones
presenta incertidumbre al cierre
de la vig 2009, afectando la
cuenta 327003 Depreciacion de
Propiedades Planta y Equipo, se
evidenci6 que la base de datos
en Excel para el célculo de la
misma y de los elementos
depreciados y que aparecen
depreciandose, no cuenta con la
fecha de adquisicién de los
bienes ni el nimero de placa.

Debilidades en el control
interno y el minimo control
sobre el registro que lleva
el almacén sobre estos
elementos. Inobservando el
numeral 3.15 de la
Resolucién 357 de 2008,
por la cual se adopta el
procedimiento de control
interno contable de la
Contaduria General de la
Nacion.

Contar con una
herramienta que permita
consolidar toda la
informacién que ingresa
y egresa del almacén,
permitiendo una
informacién actualizada
de los registros
histéricos de los
elementos, con nimero
de placa, serial, fecha
de ingreso y egreso. Asi
mismo que produzca los
informes de inventario
general, inventario
personalizado, ficha de
kardex, sébana o
informe para
Contabilidad.

La Oficina de Sistemas de la|
entidad, complementara la
herramienta existente y
requerida, habida cuenta de
que el Ministerio de
Hacienday la

Aplicativo

La Oficina de Informatica y
Sistemas de la Entidad, desarroll6
e implementé una aplicacién para
la gestién de Inventarios, elaboré y
entreg6 el Manual de Usuario de
dicho aplicativo, realiz6

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1804004.0

La cuenta 1685 Depreciacion
Acumulada por $977,01 millones
presenta incertidumbre al cierre
de la vig 2009, afectando la
cuenta 327003 Depreciacion de
Propiedades Planta y Equipo, se
evidenci6 que la base de datos
en Excel para el célculo de la
misma y de los elementos
depreciados y que aparecen
depreciandose, no cuenta con la
fecha de adquisicién de los
bienes ni el nimero de placa.

Debilidades en el control
interno y el minimo control
sobre el registro que lleva
el almacén sobre estos
elementos. Inobservando el
numeral 3.15 de la
Resolucién 357 de 2008,
por la cual se adopta el
procedimiento de control
interno contable de la
Contaduria General de la
Nacion.

Contar con una
herramienta que permita
consolidar toda la
informacién que ingresa
y egresa del almacén,
permitiendo una
informacion actualizada
de los registros
histéricos de los
elementos, con nimero
de placa, serial, fecha
de ingreso y egreso. Asi
mismo que produzca los
informes de inventario
general, inventario
personalizado, ficha de
kardex, sébana o
informe para
Contabilidad.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1804004.0

La cuenta 1685 Depreciacion
Acumulada por $977,01 millones
presenta incertidumbre al cierre
de la vig 2009, afectando la
cuenta 327003 Depreciacion de
Propiedades Planta y Equipo, se
evidencié que la base de datos
en Excel para el célculo de la
misma y de los elementos
depreciados y que aparecen
depreciandose, no cuenta con la
fecha de adquisicién de los
bienes ni el nimero de placa.

Debilidades en el control
interno y el minimo control
sobre el registro que lleva
el almacén sobre estos
elementos. Inobservando el
numeral 3.15 de la
Resolucién 357 de 2008,
por la cual se adopta el
procedimiento de control
interno contable de la
Contaduria General de la
Nacion.

Contar con una
herramienta que permita
consolidar toda la
informacién que ingresa
y egresa del almacén,
permitiendo una
informacién actualizada
de los registros
histéricos de los
elementos, con nimero
de placa, serial, fecha
de ingreso y egreso. Asi
mismo que produzca los
informes de inventario
general, inventario
personalizado, ficha de
kardex, sdbana o
informe para
Contabilidad.

. - 2011/04/01 2011/06/30 12,86 capacitacion sobre su uso, instalé
Administracion del SIIF Il no Jcomplementado o .
. o el aplicativo en el area de Recursos
autorizan la adquisicién de L -
o : . Fisicos y Adquisiciones, en
aplicativo para inventarios, i
p mayo/2011,se realizaron los
por cuanto este médulo se . N
ajustes necesarios pese de
debe desarrollar en el SIIF Il ,
desarrollarse este médulo en el
durante el 2011.
SIHF 11
Seis procedimientos relacionados
con temas del area de Almacén
fueron ajustados y aprobados en
Ajustar los procedimientos Procedimientos agosto/2011. La meta se considera
del Almacén y definir puntos | _. 2011/04/01 2011/06/30 12,86 cumplida, se recomienda, aplicar
ajustados S
de control. los procedimientos documentados
y aprobados, es decir, desarrollar
las actividades y ejecutar los
puntos de control.
La Oficina de Recursos Fisicos
Verificacion de la aplicacion realiza seguimiento a los
y cumplimiento de los procedimientos del &rea, segin
procedimientos, con el fin de soportes allegados a la OCl, se
_mantene_r,actuallzada la Inforr_ne_s de 2011/07/01 2011/12/31 26,14 m_formo que durante gl 3ery 4o
informacion de los seguimiento trimestre/2011 se aplicaron los

inventarios y en general
toda la que produzca el
Almacén.

procedimientos que se encontraban
vigente, ejerciendo los puntos de
control definidos en los mismos.La
meta se considera cumplida.
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FILA_25

FILA 26

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1804004.0

La cuenta 1685 Depreciacion
Acumulada por $977,01 millones
presenta incertidumbre al cierre
de la vig 2009, afectando la
cuenta 327003 Depreciacion de
Propiedades Planta y Equipo, se
evidenci6 que la base de datos
en Excel para el célculo de la
misma y de los elementos
depreciados y que aparecen
depreciandose, no cuenta con la
fecha de adquisicién de los
bienes ni el nimero de placa.

Debilidades en el control
interno y el minimo control
sobre el registro que lleva
el almacén sobre estos
elementos. Inobservando el
numeral 3.15 de la
Resolucién 357 de 2008,
por la cual se adopta el
procedimiento de control
interno contable de la
Contaduria General de la
Nacion.

Contar con una
herramienta que permita
consolidar toda la
informacién que ingresa
y egresa del almacén,
permitiendo una
informacién actualizada
de los registros
histéricos de los
elementos, con nimero
de placa, serial, fecha
de ingreso y egreso. Asi
mismo que produzca los
informes de inventario
general, inventario
personalizado, ficha de
kardex, sébana o
informe para
Contabilidad.

Monitoreo del cumplimiento

De acuerdo al programa de
auditorias de la vigencia 2011, el
cual fue aprobado en comité de
Control Interno el 30 de diciembre
de 2010 y modificado el 04 de

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1903005.0

El almacén de la
Superintendencia maneja la
informacion de inventario de
bienes devolutivos en servicio y
de los elementos de la bodega
en una hoja de Excel, a pesar de
contar con un aplicativo
desarrollado por la entidad, el
cual se utiliza parcialmente ya
que solo se elaboran
comprobantes de ingreso y
egreso, pero la consolidacion de
informacion se realiza
manualmente en hoja de Excel.

Por debilidades en el
sistema en control interno
en el cumplimiento de la
normatividad de obligatorio
cumplimiento.

Contar con una
herramienta que permita
consolidar toda la
informacién que ingresa
y egresa del almacén,
permitiendo una
informacion actualizada
de los registros
histéricos de los
elementos, con nimero
de placa, serial, fecha
de ingreso y egreso. Asi
mismo que produzca los
informes de inventario
general, inventario
personalizado, ficha de
kardex, sébana o
informe para
Contabilidad.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1903005.0

El almacén de la
Superintendencia maneja la
informacion de inventario de
bienes devolutivos en servicio y
de los elementos de la bodega
en una hoja de Excel, a pesar de
contar con un aplicativo
desarrollado por la entidad, el
cual se utiliza parcialmente ya
que solo se elaboran
comprobantes de ingreso y
egreso, pero la consolidacion de
informacioén se realiza
manualmente en hoja de Excel.

Por debilidades en el
sistema en control interno
en el cumplimiento de la
normatividad de obligatorio
cumplimiento.

Contar con una
herramienta que permita
consolidar toda la
informacién que ingresa
y egresa del almacén,
permitiendo una
informacién actualizada
de los registros
histéricos de los
elementos, con nimero
de placa, serial, fecha
de ingreso y egreso. Asi
mismo que produzca los
informes de inventario
general, inventario
personalizado, ficha de
kardex, sdbana o
informe para
Contabilidad.

de los ’procedlm,lentos de Infqrme} de 2011/07/01 2011/12/31 26.14 marzo fﬁe 2011, se programaron
almacén a través de auditoria auditorias para ser desarrolladas
Auditoria de Control Interno. mediante la Contratacion de
auditores externos, entre ellas la
del proceso de recursos fisicos y
financieros, la cual fue realizada en
dic/11.
La Oficina de Sistemas de la| L?‘ Oficina de |nforr_nat|ca Y .
. < Sistemas de la Entidad, desarrollé
entidad, complementara la X p T
. : e implement6 una aplicacion para
herramienta existente y i . .
. X la gestién de Inventarios, elaboré y
requerida, habida cuenta de p -
I entreg6 el Manual de Usuario de
que el Ministerio de . . L
Hacienda v Ia Aplicativo dicho aplicativo, realiz6
enday ‘a P 2011/04/01 2011/06/30 12,86 capacitacion sobre su uso, instalé
Administracion del SIIF Il no Jcomplementado [ A
- o el aplicativo en el area de Recursos
autorizan la adquisicién de L -
o : . Fisicos y Adquisiciones, en
aplicativo para inventarios, i
. mayo/2011,se realizaron los
por cuanto este médulo se . N
ajustes necesarios pese de
debe desarrollar en el SIIF Il -
desarrollarse este médulo en el
durante el 2011.
SIHF 11
Seis procedimientos relacionados
con temas del area de Almacén
fueron ajustados y aprobados en
Ajustar los procedimientos Procedimientos agosto/2011. La meta se considera]
del Almacén y definir puntos 2011/04/01 2011/06/30 12,86 cumplida, se recomienda, aplicar

de control.

ajustados

los procedimientos documentados
y aprobados, es decir, desarrollar
las actividades y ejecutar los
puntos de control.




7

28

29

w N
o
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FILA 28

FILA_29

FILA_30

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL

El almacén de la
Superintendencia maneja la
informacién de inventario de
bienes devolutivos en servicio y
de los elementos de la bodega
en una hoja de Excel, a pesar de
contar con un aplicativo

Por debilidades en el
sistema en control interno

Contar con una
herramienta que permita
consolidar toda la
informacién que ingresa
y egresa del almacén,
permitiendo una
informacién actualizada
de los registros
histéricos de los

Verificacion de la aplicacion
y cumplimiento de los
procedimientos, con el fin de
mantener actualizada la

Informes de

La Oficina de Recursos Fisicos
realiza seguimiento a los

procedimientos del area, segin
soportes allegados a la OClI, se
informé que durante el 3ery 40

PLAN DE 1903005.0 desarrollado por la entidad, el en el cgnjpllmlento Qe la . elementos, con numero informacion de los seguimiento 2011/07/01 2011/12/31 26,14 trimestre/2011 se aplicaron los
i, } normatividad de obligatorio |de placa, serial, fecha |. X L
MEJORAMIENTO cual se utiliza parcialmente ya . : . linventarios y en general procedimientos que se encontraban
cumplimiento. de ingreso y egreso. Asi . S
que solo se elaboran . toda la que produzca el vigente, ejerciendo los puntos de
] mismo que produzca los . - .
comprobantes de ingreso y X . X Almacén. control definidos en los mismos.La
o informes de inventario . .
egreso, pero la consolidacion de . - meta se considera cumplida.
) - ) general, inventario
informacion se realiza . )
. personalizado, ficha de
manualmente en hoja de Excel. .
kardex, sébana o
informe para
Contabilidad.
Contar con una
herramienta que permita
. consolidar toda la
El almacén de la X - X
. . . informacioén que ingresa
Superintendencia maneja la ; De acuerdo al programa de
X . ; ? y egresa del almacén, - - R
informacién de inventario de - auditorias de la vigencia 2011, el
X . L permitiendo una L
bienes devolutivos en servicio y : - . cual fue aprobado en comité de
informacion actualizada S
de los elementos de la bodega Por debilidades en el de 10s registros Control Interno el 30 de diciembre
2 AVANCE 6 en una hoja de Excel, a pesar de| _. B e losreg Monitoreo del cumplimiento de 2010 y modificado el 04 de
SEGUIMIENTO DEL contar con un aplicativo sistema en control interno  |histricos de los de los procedimientos de Informe de marzo de 2011, se programaron
1903005.0 plicative en el cumplimiento de la  |elementos, con nimero P ! rme 2011/07/01 2011/12/31 26,14 206 » S€ prog
PLAN DE desarrollado por la entidad, el normatividad de oblioatorio |de placa. serial. fecha almacén a través de auditoria auditorias para ser desarrolladas
MEJORAMIENTO cual se utiliza parcialmente ya . 9 p ' ! - JAuditoria de Control Interno. mediante la Contratacién de
cumplimiento. de ingreso y egreso. Asi .
que solo se elaboran : auditores externos, entre ellas la
; mismo que produzca los .
comprobantes de ingreso y . . X del proceso de recursos fisicos y
s informes de inventario X X .
egreso, pero la consolidacion de . - financieros, la cual fue realizada en
X - ) general, inventario -
informacion se realiza . ) dic/11.
] personalizado, ficha de
manualmente en hoja de Excel. .
kardex, sébana o
informe para
Contabilidad.
La cuenta 191001 Materiales y
Suministros por $109,9 millones |Debilidades en el control El procedimiento de Baja de Bienes
al cierre de la vigencia 2010, interno en la planeacién . . fue ajustado y aprobado el
f . RIS Contar con un Ajustar el procedimiento 2 .
presenta sobrestimacion en $10 |para la adquisicion de los S . . . 22/08/11, asimismo, fue publicado
) . . procedimiento de baja  |3200-008 de baja de bienes, A X
2 AVANCE 6 millones, afectando la cuenta  |bienes lo que comprueba de bienes ajustado que |en el sentido de en la Red; Olimpo; Tablero
SEGUIMIENTO DEL 1602100.0 58_;11, Gastos Generales por el |deficiente manejo de los garantice la implementar la baja de Plrocedlmlento 2011/04/01 2011/06/30 12.86 procesos y Prpcedlmlentos
PLAN DE mismo valor, ya que una vez recursos. Se presenta por S ajustado Supervigilancia. Por tanto, las meta
} g A actualizacion elementos de consumo y/o . .
MEJORAMIENTO realizada la toma fisica de la falta de aplicacion de lo - - se considera plenamente cumplida,
. - ; permanente de los devolutivos. Definir puntos -
inventarios a la bodega de previsto en la Res 357 de |: : se recomienda, desarrollar las
< B i - inventarios. de control. -
almacén, se evidencié que julio de 2008 numerales actividades y puntos de control
existen téners para impresoras  [2.1.2.2,3.1,3.2y 3.8 definidos en el procedimiento.
vencidos en los afios 2006, 2007
La cuenta 191001 Materiales y
Suministros por $109,9 millones |Debilidades en el control
al cierre de la vigencia 2010, interno en la planeacion La meta se considera cumplida, se
- . S Contar con un . . . .
presenta sobrestimacion en $10 |para la adquisicién de los S . Depurar el inventario de definieron elementos y bienes de
. ) X procedimiento de baja .
2 AVANCE 6 millones, afectando la cuenta  |bienes lo que comprueba X ) elementos de consumo y /o . consumo que se debian preparar
SEGUIMIENTO DEL 5811, Gastos Generales por el |deficiente manejo de los de bienes ajustado que devolutivos que se Inventario para dar de baja, se proyectaron en
1602100.0 ! garantice la trimestral 2011/07/01 2011/12/31 26,14 S .
PLAN DE mismo valor, ya que una vez recursos. Se presenta por o encuentren en desuso, abril, junio y septiembre
actualizacion depurado

MEJORAMIENTO

realizada la toma fisica de
inventarios a la bodega de
almacén, se evidenci6 que
existen téners para impresoras
vencidos en los afios 2006, 2007

la falta de aplicacion de lo
previsto en la Res 357 de
julio de 2008 numerales
2.1.2.2,31,32y38

permanente de los
inventarios.

obsoletos, mal estado y/o
para dar de baja.

Resoluciones dando de baja a unos
bienes propiedad de la Entidad
determinados como obsoletos.
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FILA 31

FILA_32

FILA_33

FILA_34

FILA 35

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1602100.0

La cuenta 191001 Materiales y
Suministros por $109,9 millones
al cierre de la vigencia 2010,
presenta sobrestimacion en $10
millones, afectando la cuenta
5811, Gastos Generales por el
mismo valor, ya que una vez
realizada la toma fisica de
inventarios a la bodega de
almacén, se evidenci6 que
existen téners para impresoras
vencidos en los afios 2006, 2007

Debilidades en el control
interno en la planeacién
para la adquisicion de los
bienes lo que comprueba
deficiente manejo de los
recursos. Se presenta por
la falta de aplicacion de lo
previsto en la Res 357 de
julio de 2008 numerales
21.2.2,31,32y38

Contar con un
procedimiento de baja
de bienes ajustado que
garantice la
actualizacion
permanente de los
inventarios.

Efectuar seguimiento a la
aplicacion del procedimiento
de baja de elementos de
consumo y/o devolutivos.

Informes de
seguimiento

2011/07/01

2011/12/31

26,14

La Oficina de Recursos Fisicos,
informé el cumplimiento en la
aplicacion de los procedimientos
del &rea de almacén, incluyendo el
de BAJA DE BIENES, a partir del
mes de septiembre se inici6 la
aplicacion de las nuevas versiones
de los procedimientos, aprobados
en el mes de agosto/2011, la meta
se considera plenamente cumplida.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1602100.0

La cuenta 191001 Materiales y
Suministros por $109,9 millones
al cierre de la vigencia 2010,
presenta sobrestimacion en $10
millones, afectando la cuenta
5811, Gastos Generales por el
mismo valor, ya que una vez
realizada la toma fisica de
inventarios a la bodega de
almacén, se evidenci6 que
existen toners para impresoras
vencidos en los afios 2006, 2007

Debilidades en el control
interno en la planeacion
para la adquisicion de los
bienes lo que comprueba
deficiente manejo de los
recursos. Se presenta por
la falta de aplicacién de lo
previsto en la Res 357 de
julio de 2008 numerales
21.2.2,31,32y338

Contar con un
procedimiento de baja
de bienes ajustado que
garantice la
actualizacion
permanente de los
inventarios.

Monitoreo del cumplimiento
del procedimiento de baja
de elementos de consumo
y/o devolutivos a través de
auditoria de Control Interno.

Informe final de
auditoria

2011/07/01

2011/12/31

26,14

La Oficina de Control interno en
marzo/2011, realizé auditoria a la
base de datos del almacény
estado de los elementos de
consumo obsoletos para verificar la
utilizacién de mecanismos de
control interno. En dic/11 se
desarrollo auditoria al proceso ,
incluyendo el procedimiento de
Baja de Bienes.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1602100.0

La cuenta 191001 Materiales y
Suministros por $109,9 millones
al cierre de la vigencia 2010,
presenta sobrestimaciéon en $10
millones, afectando la cuenta
5811, Gastos Generales por el
mismo valor, ya que una vez
realizada la toma fisica de
inventarios a la bodega de
almacén, se evidenci6 que
existen téners para impresoras
vencidos en los afios 2006, 2007

Debilidades en el control
interno en la planeacién
para la adquisicion de los
bienes lo que comprueba
deficiente manejo de los
recursos. Se presenta por
la falta de aplicacion de lo
previsto en la Res 357 de
julio de 2008 numerales
2.1.2.2,31,32y38

Contar con un
procedimiento de baja
de bienes ajustado que
garantice la
actualizacion
permanente de los
inventarios.

Ajustar el procedimiento
3200-008 de baja de bienes,
en el sentido de
implementar la baja de
elementos de consumo y/o
devolutivos. Definir puntos
de control.

Procedimiento
ajustado

2011/04/01

2011/06/30

12,86

El procedimiento de Baja de Bienes
fue ajustado y aprobado el
22/08/11, asimismo, fue publicado
en la Red; Olimpo; Tablero
procesos y Procedimientos
Supervigilancia. Por tanto, las meta
se considera plenamente cumplida,
se recomienda, desarrollar las
actividades y puntos de control
definidos en el procedimiento.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1602100.0

La cuenta 191001 Materiales y
Suministros por $109,9 millones
al cierre de la vigencia 2010,
presenta sobrestimacion en $10
millones, afectando la cuenta
5811, Gastos Generales por el
mismo valor, ya que una vez
realizada la toma fisica de
inventarios a la bodega de
almacén, se evidenci6 que
existen téners para impresoras
vencidos en los afios 2006, 2007

Debilidades en el control
interno en la planeacion
para la adquisicion de los
bienes lo que comprueba
deficiente manejo de los
recursos. Se presenta por
la falta de aplicacion de lo
previsto en la Res 357 de
julio de 2008 numerales
2.122,31,32y38

Contar con un
procedimiento de baja
de bienes ajustado que
garantice la
actualizacion
permanente de los
inventarios.

Depurar el inventario de
elementos de consumo y /o
devolutivos que se
encuentren en desuso,
obsoletos, mal estado y/o
para dar de baja.

Inventario
trimestral
depurado

2011/07/01

2011/12/31

26,14

La meta se considera cumplida, se
definieron elementos y bienes de
consumo que se debian preparar
para dar de baja, se proyectaron en
abril, junio y septiembre
Resoluciones dando de baja a unos
bienes propiedad de la Entidad
determinados como obsoletos.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1602100.0

La cuenta 191001 Materiales y
Suministros por $109,9 millones
al cierre de la vigencia 2010,
presenta sobrestimacion en $10
millones, afectando la cuenta
5811, Gastos Generales por el
mismo valor, ya que una vez
realizada la toma fisica de
inventarios a la bodega de
almacén, se evidenci6 que
existen téners para impresoras
vencidos en los afios 2006, 2007

Debilidades en el control
interno en la planeacion
para la adquisicion de los
bienes lo que comprueba
deficiente manejo de los
recursos. Se presenta por
la falta de aplicacion de lo
previsto en la Res 357 de
julio de 2008 numerales
2.1.22,31,32y38

Contar con un
procedimiento de baja
de bienes ajustado que
garantice la
actualizacion
permanente de los
inventarios.

Efectuar seguimiento a la
aplicacién del procedimiento
de baja de elementos de
consumo y/o devolutivos.

Informes de
seguimiento

2011/07/01

2011/12/31

26,14

La Oficina de Recursos Fisicos,
informé el cumplimiento en la
aplicacion de los procedimientos
del &rea de almacén, incluyendo el
de BAJA DE BIENES, a partir del
mes de septiembre se inici6 la
aplicacion de las nuevas versiones
de los procedimientos, aprobados
en el mes de agosto/2011, la meta
se considera plenamente cumplida.
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La cuenta 191001 Materiales y
Suministros por $109,9 millones
al cierre de la vigencia 2010,
presenta sobrestimacion en $10

Debilidades en el control
interno en la planeacién
para la adquisicion de los

Contar con un
procedimiento de baja

Monitoreo del cumplimiento

La Oficina de Control interno en
marzo/2011, realiz6 auditoria a la
base de datos del almacény

2 AVANCE 6 millones, afectando la cuenta bienes lo que comprueba X : L . estado de los elementos de
SEGUIMIENTO DEL 5811, Gastos Generales por el |deficiente manejo de los de bienes ajustado que del procedimiento de baja Informe final de consumo obsoletos para verificar la
1602100.0 L garantice la de elementos de consumo o 1 2011/07/01 2011/12/31 26,14 1 P X
PLAN DE mismo valor, ya que una vez recursos. Se presenta por o X p auditoria utilizacion de mecanismos de
B - N actualizacion y/o devolutivos a través de X .
MEJORAMIENTO realizada la toma fisica de la falta de aplicacion de lo - control interno. En dic/11 se
. - ] permanente de los auditoria de Control Interno. .
inventarios a la bodega de previsto en la Res 357 de |: - desarrollo auditoria al proceso ,
. ’ = - inventarios. . L
almacén, se evidenci6 que julio de 2008 numerales incluyendo el procedimiento de
existen téners para impresoras  |2.1.2.2,3.1,3.2y 3.8 Baja de Bienes.
vencidos en los afios 2006, 2007
Al analizar los reembolsos de
caja menor en octubre, agosto y |Deficiencias en el o .
. - El procedimiento de caja menor fue
abril de 2010 por valor total de  |cumplimiento de los . .
X ) - X o - o ajustado conforme a lo establecido
$4 millones se evidencié que: NoJobjetivos del sistema de Modificar el . L S .
. s . . . . . Ajustar el procedimiento de por la Administracion del SIIF Il'y el
2 AVANCE 6 hay requerimiento escrito del control interno, enunciados |procedimiento de caja X . L - .
SEGUIMIENTO DEL area que solicita la compra; EI  |en el articulo 2° de la Ley |menor estableciendo caja menor, estableciendo - JProcedimiento Ministerio de Hacienda, este fue
1902001.0 Lo i mayores puntos de control |ajustado y 1 2011/04/01 2011/06/30 12,86 1 aprocado el 23/08/11, dicho
PLAN DE gasto de otras comunicaciones y |87 de 1993, que establece:|puntos de control y - o
. . o i S que garanticen soportar los |aprobado procedimiento se encuentra
MEJORAMIENTO trasporte no cuenta con planillas JAtendiendo los principios |verificar la aplicacién del )
X ; . o . gasto generados. publicado en la Red. La meta se
de control; No se evidencia constitucionales que debe |mismo. . R
P . : considera cumplida, conforme fue
certificacion que los bienes o caracterizar la
- L planteada.
elementos de consumo administracion publica,
adquiridos por caja menor, no
La persona responsable del
Al analizar los reembolsos de manejo de la caja menor,
caja menor en octubre, agosto y L debe presentar informes La persona responsable del manejo
. Deficiencias en el - .
abril de 2010 por valor total de o mensuales, soportando los de la caja menor, presentd
X ) ) X cumplimiento de los . )
$4 millones se evidencié que: No| ~ . * - - gastos realizados con las informes mensuales, soportando
s . objetivos del sistema de Modificar el . )
. hay requerimiento escrito del ; . o . respectivas facturas y los gastos realizados con las
2 AVANCE 6 . L X control interno, enunciados |procedimiento de caja . . )
SEGUIMIENTO DEL area que solicita la compra; El en el articulo 2° de la Ley |menor estableciendo drdenes de compra Informe mensual respectivas facturas y érdenes de
1902001.0 gasto de otras comunicaciones y X suscritas por el ordenador . - 10 2011/03/01 2011/12/31 43,57 10 compra suscritas por el ordenador
PLAN DE . 87 de 1993, que establece:|puntos de control y . de ejecucion .
trasporte no cuenta con planillas . o o S del gasto. Debe verificar que del gasto. La meta se considera
MEJORAMIENTO X - Atendiendo los principios  |verificar la aplicacion del . - X .
de control; No se evidencia - ; cada solicitud de compra cumplida, se recomienda, continuar
e ) constitucionales que debe |mismo. P X S )
certificacion que los bienes o caracterizar la esté autorizada por el con el ejercicio de informar
elementos de consumo o I ordenador del gasto y que permanentemente sobre el manejo
o . administracion publica, N -
adquiridos por caja menor, no se encuentre registrada con de la caja menor.
tiene existencia fisica. el soporte de la factura de
compra.
Al analizar los reembolsos de
caja menor en octubre, agosto y Deflcu_en(_nas enel La Oficina de Control Interno,
abril de 2010 por valor total de  [cumplimiento de los o - S
X . ) R S - s realizé seguimiento a la aplicaciéon
$4 millones se evidencié que: No|objetivos del sistema de Modificar el A s A
P L . ; ) L . Verificacion a la aplicacién del procedimiento que se
2 AVANCE 6 hay requerimiento escrito del control interno, enunciados |procedimiento de caja o . . .
SEGUIMIENTO DEL area que solicita la compra; EI  |en el articulo 2° de la Ley |menor estableciendo del procedimiento de caja Acta de arqueo encuentraba vigente, mediante
1902001.0 § menor por parte de la 2 2011/03/01 2011/12/31 43,57 2 arqueos y seguimiento trimestral a

PLAN DE
MEJORAMIENTO

gasto de otras comunicaciones y
trasporte no cuenta con planillas
de control; No se evidencia
certificacion que los bienes o
elementos de consumo
adquiridos por caja menor, no

87 de 1993, que establece:
Atendiendo los principios
constitucionales que debe
caracterizar la
administracién publica,

puntos de control y

verificar la aplicacion del

mismo.

Oficina de control Interno a
través arqueos.

de Caja Menor.

las metas de este Plan, verificando
los informes de manejo de caja
menor generados por el
responsables de su manejo.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1801003.0

La cuenta 5111 gastos
generales se encuentra
sobreestimada en $2.4 millones,
al cierre de la vig 2009, se
evidenciaron registros de gastos
de caja menor sin documento
soporte valido, para los rubros
de otras comunicaciones y
trasporte por valor de $1.1
millones y el rubro gastos
judiciales por valor $1.3
millones, su registro se hizo con
el recibo de caja menor sin

No se establece que no se
pueden pagar gastos sin
los respectivos soportes
como facturas, recibos de
registradora o elaboracion
de planillas de control.
Incumplimiento de numeral
es 2 del articulo 14y 9 del
articulo 9 de la Res No. 01
del 02 de enero de 2009 e
incumplimiento numerales
3.7y 3.8 de la Res 357 de
julio de 2008.

Modificar el
procedimiento de caja
menor estableciendo
puntos de control y
verificar la aplicacion del
mismo.

Ajustar el procedimiento de
caja menor, estableciendo
mayores puntos de control
que garanticen soportar los
gasto generados.

Procedimiento
ajustado y
aprobado

2011/04/01

2011/06/30

12,86

El procedimiento de caja menor fue
ajustado conforme a lo establecido
por la Administracion del SIIF Il'y el
Ministerio de Hacienda, este fue
aprocado el 23/08/11, dicho
procedimiento se encuentra
publicado en la Red. La meta se
considera cumplida, conforme fue
planteada.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1801003.0

La cuenta 5111 gastos
generales se encuentra
sobreestimada en $2.4 millones,
al cierre de la vig 2009, se
evidenciaron registros de gastos
de caja menor sin documento
soporte valido, para los rubros
de otras comunicaciones y
trasporte por valor de $1.1
millones y el rubro gastos
judiciales por valor $1.3
millones, su registro se hizo con
el recibo de caja menor sin
legalizar.

No se establece que no se
pueden pagar gastos sin
los respectivos soportes
como facturas, recibos de
registradora o elaboracion
de planillas de control.
Incumplimiento de numeral
es 2 del articulo 14 y 9 del
articulo 9 de la Res No. 01
del 02 de enero de 2009 e
incumplimiento numerales
3.7y 3.8 de la Res 357 de
julio de 2008.

Modificar el
procedimiento de caja
menor estableciendo
puntos de control y
verificar la aplicacion del
mismo.

La persona responsable del
manejo de la caja menor,
debe presentar informes
mensuales, soportando los
gastos realizados con las
respectivas facturas y
6rdenes de compra
suscritas por el ordenador
del gasto. Debe verificar que
cada solicitud de compra
esté autorizada por el
ordenador del gasto y que
se encuentre registrada con
el soporte de la factura de
compra.

Informe mensual
de ejecucion

10

2011/03/01

2011/12/31

43,57

10

La persona responsable del manejo
de la caja menor, presentd
informes mensuales, soportando
los gastos realizados con las
respectivas facturas y érdenes de
compra suscritas por el ordenador
del gasto. La meta se considera
cumplida, se recomienda, continuar
con el ejercicio de informar
permanentemente sobre el manejo
de la caja menor.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1801003.0

La cuenta 5111 gastos
generales se encuentra
sobreestimada en $2.4 millones,
al cierre de la vig 2009, se
evidenciaron registros de gastos
de caja menor sin documento
soporte valido, para los rubros
de otras comunicaciones y
trasporte por valor de $1.1
millones y el rubro gastos
judiciales por valor $1.3
millones, su registro se hizo con
el recibo de caja menor sin

No se establece que no se
pueden pagar gastos sin
los respectivos soportes
como facturas, recibos de
registradora o elaboracion
de planillas de control.
Incumplimiento de numeral
es 2 del articulo 14 y 9 del
articulo 9 de la Res No. 01
del 02 de enero de 2009 e
incumplimiento numerales
3.7y 3.8 de la Res 357 de
julio de 2008.

Modificar el
procedimiento de caja
menor estableciendo
puntos de control y
verificar la aplicacion del
mismo.

Verificacion a la aplicacion
del procedimiento de caja
menor por parte de la
Oficina de control Interno a
través arqueos.

Acta de arqueo
de Caja Menor.

2011/03/01

2011/12/31

43,57

La Oficina de Control Interno,
realizé seguimiento a la aplicaciéon
del procedimiento que se
encuentraba vigente, mediante
arqueos y seguimiento trimestral a
las metas de este Plan, verificando
los informes de manejo de caja
menor generados por el
responsables de su manejo.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1901001.0

La orden de pago No. 723 del
25/11/09 y registrada en
contabilidad el 31/12/09, por
$12.1 millones, se evidencio:
Los recibos provisionales de
caja menor no se encuentran
previamente numerados, No hay
requerimiento escrito del area
que solicita la compra, El gasto
de otras comunicaciones y
trasporte no cuenta con planillas
de control, No se evidencia
certificacion gde almacén.

Debilidades en el sistema
en control interno en el
cumplimiento de la
normatividad de obligatorio
cumplimiento.

Modificar el
procedimiento de caja
menor estableciendo
puntos de control y
verificar la aplicacion del
mismo.

Ajustar el procedimiento de
caja menor, estableciendo
mayores puntos de control
que garanticen soportar los
gasto generados.

Procedimiento
ajustado y
aprobado

2011/04/01

2011/06/30

12,86

El procedimiento de caja menor fue
ajustado conforme a lo establecido
por la Administracion del SIIF Il 'y el
Ministerio de Hacienda, este fue
aprocado el 23/08/11, dicho
procedimiento se encuentra
publicado en la Red. La meta se
considera cumplida, conforme fue
planteada.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1901001.0

La orden de pago No. 723 del
25/11/09 y registrada en
contabilidad el 31/12/09, por
$12.1 millones, se evidencio:
Los recibos provisionales de
caja menor no se encuentran
previamente numerados, No hay
requerimiento escrito del area
que solicita la compra, El gasto
de otras comunicaciones y
trasporte no cuenta con planillas
de control, No se evidencia
certificacion qde almacén.

Debilidades en el sistema
en control interno en el
cumplimiento de la
normatividad de obligatorio
cumplimiento.

Modificar el
procedimiento de caja
menor estableciendo
puntos de control y
verificar la aplicacion del
mismo.

La persona responsable del
manejo de la caja menor,
debe presentar informes
mensuales, soportando los
gastos realizados con las
respectivas facturas y
6rdenes de compra
suscritas por el ordenador
del gasto. Debe verificar que
cada solicitud de compra
esté autorizada por el
ordenador del gasto y que
se encuentre registrada con
el soporte de la factura de
compra.

Informe mensual
de ejecucion

10

2011/03/01

2011/12/31

43,57

10

La persona responsable del manejo
de la caja menor, presentd
informes mensuales, soportando
los gastos realizados con las
respectivas facturas y érdenes de
compra suscritas por el ordenador
del gasto. La meta se considera
cumplida, se recomienda, continuar
con el ejercicio de informar
permanentemente sobre el manejo
de la caja menor.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1901001.0

La orden de pago No. 723 del
25/11/09 y registrada en
contabilidad el 31/12/09, por
$12.1 millones, se evidencio:
Los recibos provisionales de
caja menor no se encuentran
previamente numerados, No hay
requerimiento escrito del area
que solicita la compra, El gasto
de otras comunicaciones y
trasporte no cuenta con planillas
de control, No se evidencia
certificacion gde almacén.

Debilidades en el sistema
en control interno en el
cumplimiento de la
normatividad de obligatorio
cumplimiento.

Modificar el
procedimiento de caja
menor estableciendo
puntos de control y
verificar la aplicacion del
mismo.

Verificacion a la aplicacion
del procedimiento de caja
menor por parte de la
Oficina de control Interno a
través arqueos.

Acta de arqueo
de Caja Menor.

2011/03/01

2011/12/31

43,57

La Oficina de Control Interno,
realizé seguimiento a la aplicaciéon
del procedimiento que se
encuentraba vigente, mediante
arqueos y seguimiento trimestral a
las metas de este Plan, verificando
los informes de manejo de caja
menor generados por el
responsables de su manejo.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1902001.0

Se evidenci¢ falta de
cumplimiento del dltimo
paragrafo del art 14 de la Res 01
del 02/01/09, proferida por la
Direccién General del
presupuesto Nacional, la cual
establece que antes del 29/12 se
deben legalizar las cajas
menores y reintegrar el sobrante
respectivo, no obstante se
establecié que el reintegro se
realiz6 el 29/12, situacion que

Debilidades en el sistema
de control interno y ademas
incumplimiento del numeral
3.16 “Cierre Contable” de
la Resolucién No. 357 de
2008, Lo cual genera
riesgo en el cumplimiento
de las normas que
garantizan la adecuada
informacion financiera

Modificar el
procedimiento de caja
menor estableciendo
puntos de control y
verificar la aplicacion del
mismo.

Ajustar el procedimiento de
caja menor, estableciendo
mayores puntos de control
que garanticen soportar los
gasto generados.

Procedimiento
ajustado y
aprobado

2011/04/01

2011/06/30

12,86

El procedimiento de caja menor fue
ajustado conforme a lo establecido
por la Administracién del SIIF Il'y el
Ministerio de Hacienda, este fue
aprocado el 23/08/11, dicho
procedimiento se encuentra
publicado en la Red. La meta se
considera cumplida, conforme fue
planteada.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1902001.0

Se evidenci6 falta de
cumplimiento del dltimo
paragrafo del art 14 de la Res 01
del 02/01/09, proferida por la
Direccién General del
presupuesto Nacional, la cual
establece que antes del 29/12 se
deben legalizar las cajas
menores y reintegrar el sobrante
respectivo, no obstante se
estableci6 que el reintegro se
realiz6 el 29/12, situacion que
originé un saldo en caja por $38
mil.

Debilidades en el sistema
de control interno y ademas
incumplimiento del numeral
3.16 “Cierre Contable” de
la Resolucién No. 357 de
2008, Lo cual genera
riesgo en el cumplimiento
de las normas que
garantizan la adecuada
informacion financiera

Modificar el
procedimiento de caja
menor estableciendo
puntos de control y
verificar la aplicacion del
mismo.

La persona responsable del
manejo de la caja menor,
debe presentar informes
mensuales, soportando los
gastos realizados con las
respectivas facturas y
6rdenes de compra
suscritas por el ordenador
del gasto. Debe verificar que
cada solicitud de compra
esté autorizada por el
ordenador del gasto y que
se encuentre registrada con
el soporte de la factura de
compra.

Informe mensual
de ejecucion

10

2011/03/01

2011/12/31

43,57

10

La persona responsable del manejo
de la caja menor, presentd
informes mensuales, soportando
los gastos realizados con las
respectivas facturas y érdenes de
compra suscritas por el ordenador
del gasto. La meta se considera
cumplida, se recomienda, continuar
con el ejercicio de informar
permanentemente sobre el manejo
de la caja menor.
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Se evidencié falta de
cumplimiento del dltimo
paragrafo del art 14 de la Res 01
del 02/01/09, proferida por la

Debilidades en el sistema
de control interno y ademas
incumplimiento del numeral

Modificar el

Verificacion a la aplicacién

La Oficina de Control Interno,
realizé seguimiento a la aplicaciéon
del procedimiento que se

2 AVANCE 6 Direccién General del 3.16 “Cierre Contable” de |procedimiento de caja del procedimiento de caja encuentraba vigente, mediante
SEGUIMIENTO DEL 19020010 presupuesto Nacional, la cual la Resolucién No. 357 de  |menor estableciendo menor por parte de la Acta d_e arqueo 2 2011/03/01 2011/12/31 4357 2 arqueos y seguimiento trimestral
PLAN DE establece que antes del 29/12 se|2008, Lo cual genera puntos de control y s de Caja Menor. o
; . X C " A Oficina de control Interno a las metas de este Plan, verificando
MEJORAMIENTO deben legalizar las cajas riesgo en el cumplimiento |verificar la aplicacion del . . ) :
X - través arqueos. los informes de manejo de caja
menores y reintegrar el sobrante |de las normas que mismo.
: . menor generados por el
respectivo, no obstante se garantizan la adecuada .
- K ; o : responsables de su manejo.
establecid que el reintegro se informacién financiera
realiz6 el 29/12, situacion que
SegUn acta de visita del
13/10/10, en la Oficina Juridica El procedimiento de caja menor fue
de la entidad, no se realiz6 Modificar el ajustado conforme a lo establecido
) arqueo a los fondos de efectivo |Debilidades en el sistema L . Ajustar el procedimiento de por la Administracion del SIIF Il y el
2 AVANCE 6 . : procedimiento de caja X . A L .
SEGUIMIENTO DEL de la caja menor, por $8 en control interno en el menor estableciendo caja menor, estableciendo |Procedimiento Ministerio de Hacienda, este fue
PLAN DE 1902001.0 millones, por cuanto no se cumplimiento de la untos de control mayores puntos de control |ajustado y 1 2011/04/01 2011/06/30 12,86 1 aprocado el 23/08/11, dicho
encontré responsable de la normatividad de obligatorio pun oty que garanticen soportar los |aprobado procedimiento se encuentra
MEJORAMIENTO . : S verificar la aplicacion del )
misma, el titular se encontraba  |cumplimiento. mismo gasto generados. publicado en la Red. La meta se
en vacaciones, inobservado lo ! considera cumplida, conforme fue
estipulado en el paragrafo del art planteada.
10 de la Res 001 expedida por
La persona responsable del
. . manejo de la caja menor,
Segun acta de visita del K .
_ . debe presentar informes La persona responsable del manejo
13/10/10, en la Oficina Juridica - .
; A mensuales, soportando los de la caja menor, presentd
de la entidad, no se realiz6 . )
. - gastos realizados con las informes mensuales, soportando
arqueo a los fondos de efectivo - . Modificar el . )
. : Debilidades en el sistema . . respectivas facturas y los gastos realizados con las
2 AVANCE 6 de la caja menor, por $8 ; procedimiento de caja . R .
SEGUIMIENTO DEL millones, por cuanto no se en control interno en el menor estableciendo drdenes de compra Informe mensual respectivas facturas y Ordenes de
1902001.0 . cumplimiento de la suscritas por el ordenador X - 10 2011/03/01 2011/12/31 43,57 10 compra suscritas por el ordenador
PLAN DE encontré responsable de la - . . |puntos de control y e de ejecucion .
) ; normatividad de obligatorio - A del gasto. Debe verificar que del gasto. La meta se considera
MEJORAMIENTO misma, el titular se encontraba o verificar la aplicacion del o - X )
. . cumplimiento. . cada solicitud de compra cumplida, se recomienda, continuar
en vacaciones, inobservado lo mismo. P X U -
. . esté autorizada por el con el ejercicio de informar
estipulado en el paragrafo del art .
" ordenador del gasto y que permanentemente sobre el manejo
10 de la Res 001 expedida por X :
; ; se encuentre registrada con de la caja menor.
MinHacienda.
el soporte de la factura de
compra.
Segun acta de visita del
13/10/10, en la Oficina Juridica La Oficina de Control Interno,
de la entidad, no se realizé o realizé seguimiento a la aplicaciéon
. - . Modificar el I . A
) arqueo a los fondos de efectivo |Debilidades en el sistema L . Verificacion a la aplicacion del procedimiento que se
2 AVANCE 6 . : procedimiento de caja L . . .
SEGUIMIENTO DEL de la caja menor, por $8 en control interno en el menor estableciendo del procedimiento de caja Acta de argueo encuentraba vigente, mediante
1902001.0 millones, por cuanto no se cumplimiento de la menor por parte de la d 2 2011/03/01 2011/12/31 43,57 2 arqueos y seguimiento trimestral a

PLAN DE
MEJORAMIENTO

encontré responsable de la
misma, el titular se encontraba
en vacaciones, inobservado lo
estipulado en el paragrafo del art
10 de la Res 001 expedida por

normatividad de obligatorio
cumplimiento.

puntos de control y
verificar la aplicacion del
mismo.

Oficina de control Interno a
través arqueos.

de Caja Menor.

las metas de este Plan, verificando
los informes de manejo de caja
menor generados por el
responsables de su manejo.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL

Contrato 035, revisada la
documentacién soporte de su
ejecucion, se evidenciaron
consumos altos de combustible,
gue superan los promedios
diarios sefialados en los ECO y
afectan la austeridad del gasto

Debilidades en el control y
seguimiento, ya que
adolece de otros
mecanismos técnicos,
diferentes al sistema de

Modificar el
procedimiento de
ABASTECIMIENTO
COMBUSTIBLES Y
MANTENIMIENTO

Ajustar el procedimiento de
ABASTECIMIENTO
COMBUSTIBLES Y
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO A
VEHICULOS DE LA

procedimiento

El procedimiento de
ABASTECIMIENTO
COMBUSTIBLES Y
MANTENIMIENTO PREVENTIVO

1404004.0 P PREVENTIVO A ENTIDAD, estableciendo ajustado y 2011/01/03 2011/06/30 25,43 A VEHICULOS DE LA ENTIDAD,
PLAN DE publico,adolece de otros valeras, como el K
B Py . S ; . VEHICULOS DE LA puntos de control que aprobado fue ajustado y aprobado el
MEJORAMIENTO mecanismos técnicos, diferentes |seguimiento kilometraje h . g
: ENTIDAD y hacer determinen kilometraje 22/08/11. Por tanto, la meta se
al sistema de valeras, como el |entre cada tanqueaday al L . X X
L . . L seguimiento al consumo |recorrido, consumo considera cumplida, conforme fue
seguimiento kilometraje entre mantenimiento del parque . .
de combustible de los realizado y numero de planteada.
cada tanqueada y al automotor ’ . -
o vehiculos de la Entidad. |galones de combustible
mantenimiento del parque L
suministrado.
automotor.
Contrato 035, revisada la
documentacion soporte de su Modificar el
ejecucion, se evidenciaron Debilidades en el control y L o La Oficina de Recursos Fisicos y
consumos altos de combustible, |seguimiento, ya que procedimiento de Seguimiento al Adquisiciones, han realizado
X ! ! ABASTECIMIENTO cumplimiento del - '
que superan los promedios adolece de otros - seguimiento al consumo de
p o ~ ) P COMBUSTIBLES Y procedimiento de : .
2 AVANCE 6 diarios sefialados en los ECOy |mecanismos técnicos, gasolina de los vehiculos de la
SEGUIMIENTO DEL afectan la austeridad del gasto |diferentes al sistema de MANTENIMIENTO ABASTECIMIENTO Informes Entidad, generando informes
1404004.0 P 9 PREVENTIVO A COMBUSTIBLES Y 2011/06/01 2011/12/31 30,43 ' 9
PLAN DE publico,adolece de otros valeras, como el mensuales mensualizados, los cuales se han
! P ' Y } . VEHICULOS DE LA MANTENIMIENTO o -
MEJORAMIENTO mecanismos técnicos, diferentes |seguimiento kilometraje remitido por correo electrénico a la
X ENTIDAD y hacer PREVENTIVO A L.
al sistema de valeras, como el |entre cada tanqueada y al o Oficina de control Interno. Por
L . . L seguimiento al consumo |VEHICULOS DE LA ] . .
seguimiento kilometraje entre mantenimiento del parque ! tanto, la meta se ejecut6 segun lo
de combustible de los ENTIDAD.
cada tanqueada y al automotor . - programado.
L vehiculos de la Entidad.
mantenimiento del parque
automotor.
En el contrato 060 suscrito por El procedimiento de Licitacion
$42.1 millones, con objeto de Fijar un punto de control Publica fue modificado, en relacion
prestar el servicio de Redisefio, en los Procedimiento de |Ajustar y solicitar con el pago de los derechos de
desarrollo y ajustes del portal Debilidades en los Licitacion Publica, que |aprobacion del publicacién en la Imprenta
2 AVANCE 6 web de la Entidad, servicios de mecanismos de control exija aportar el pago de |procedimiento de Licitacion Nacional, definiendo como
SEGUIMIENTO DEL 1404004.0 hosting y cuentas de correo afectando la publicidad de los Qereghos de Publica, definiendo puntos Plrocedlmlento 2011/07/01 2011/07/15 2 actividad, recibir gl pago de los
PLAN DE corporativo para la SVSP (...), S publicacion de la de control, donde se ajustado derechos de publicacién con
) los procedimientos ! - o L L L
MEJORAMIENTO se observo que el pago de la imprenta Nacional con |especifique la actividad posterioridad a la suscripcion del
A ap: . contractuales. - ) . S
publicacion se realiz6 el dia anterioridad a la firma relacionada con el pago de contrato, y con anterioridad a la
7/03/11, con posterioridad a la del acta de inicio del publicacion. firma del acta de inicio del
suscripcion del acta de inicio de contrato. contrato”. Fue sometido a revisiéon
fecha 2/12/10. el 28/09/11
En el contrato 060 suscrito por " El 30/09/11, la Oficina de
) - Fijar un punto de control 2 ! ”
$42.1 millones, con objeto de S Planeacién emiti6 la aprobacion de
. o en los Procedimiento de L .
prestar el servicio de Redisefio, PN, la 3a version del procedimiento
. . Licitaciéon Publica, que . L
. desarrollo y ajustes del portal Debilidades en los " Licitacién Publica, donde se definio
2 AVANCE 6 g S ) exija aportar el pago de I ” ;
SEGUIMIENTO DEL web de la Entidad, servicios de |mecanismos de control los derechos de Revisién y aprobacion del Procedimiento un punto de control que permita
1404004.0 hosting y cuentas de correo afectando la publicidad de procedimiento de Licitacion 2011/07/15 2011/08/01 2,43 garantizar el pago de los derechos

PLAN DE
MEJORAMIENTO

corporativo para la SVSP (...),
se observé que el pago de la
publicacién se realizé el dia
7/03/11, con posterioridad a la
suscripcion del acta de inicio de

los procedimientos
contractuales.

publicacién de la
imprenta Nacional con
anterioridad a la firma
del acta de inicio del
contrato.

Publica.

aprobado

de publicacién de la Imprenta
Nacional de un contrato. La meta
fue cumplida, la OCI mediante
auditorfa de dic/11, verifico su
aplicabilidad.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1404004.0

En la muestra selectiva de
contratos, se observaron las
siguientes deficiencias en
relacion con la gestion
documental: figuran informes de
supervisién sin la respectiva
fecha de elaboracién; EI ECO y
el acto de justificacion de
contratacién directa no cuentan
con fecha de elaboracion;
comprobante de egreso que no
corresponde, archivado; los
documentos no guardan un

Lo anterior demuestra
deficiencias en la gestion
documental y en los
mecanismos de
seguimiento y monitoreo
existentes en la
Supervigilancia, generado
por el incumplimiento de lo
dispuesto en la Ley 594 de
2000,

Implementar un
instrumento de control a
la gestion documental
de la Oficina Juridica,
garantizando que la
documentacion
contractual se encuentre
completa y debidamente
archivada dentro del
expediente

Disefiar y solicitar
aprobacion de un
instrumento de control para
la gestién documental en los
expedientes contractuales.

Instrumento de
control disefiado

2011/07/01

2011/07/15

Dentro de los procedimiento de
Minima Cuantia y Licitacion
Publica, aprobado el 30 de
septiembre de 2011, se
establecieron politicas de Control,
en las cuales se precisa que se
elaborara una lista de chequeo de
los documentos necesarios
exigidos por el régimen de
contratacion estatal, de acuerdo a
la modalidad de contratacion

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1404004.0

En la muestra selectiva de
contratos, se observaron las
siguientes deficiencias en
relacion con la gestion
documental: figuran informes de
supervision sin la respectiva
fecha de elaboracién; EI ECO y
el acto de justificacion de
contratacién directa no cuentan
con fecha de elaboracion;
comprobante de egreso que no
corresponde, archivado; los
documentos no guardan un

Lo anterior demuestra
deficiencias en la gestién
documental y en los
mecanismos de
seguimiento y monitoreo
existentes en la
Supervigilancia, generado
por el incumplimiento de lo
dispuesto en la Ley 594 de
2000,

Implementar un
instrumento de control a
la gestion documental
de la Oficina Juridica,
garantizando que la
documentacion
contractual se encuentre
completa y debidamente
archivada dentro del
expediente

Revision y aprobacién de
instrumento de control.

Instrumento
aprobado

2011/07/15

2011/08/01

2,43

Como complemento de la politicas
de control, el grupo de contratos,
considerd necesario formalizar el
documento de lista de chequeo de
contenido de los expedientes de los
procesos de contratacion, el cual
fue aprobado el 30/09/11. Las
metas fueron desarrolladas,
conforme fueron planteadas.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1406100.0

Manejo documental y normas de
archivistica: La entidad no
archiva dentro de las carpetas
contentivas de los contratos
documentos que reflejen el total
de la actuacioén en el proceso
contractual. La debilidad
presentada por la entidad, se
circunscribe a la carencia de
procesos y procedimientos
claros y sujetos a criterios
unificados relacionados con el
archivo de la documentacion.

Carencia de procesos y
procedimientos claros y
sujetos a criterios
unificados relacionados con
el archivo de la
documentacion, siempre
teniendo en cuenta que las
carpetas de los contratos
deben contener todo el
proceso desde la
determinacion de la
necesidad hasta la
liguidacién y pago.

Implementar un
instrumento de control a
la gestion documental
de la Oficina Juridica,
garantizando que la
documentacion
contractual se encuentre
completa y debidamente
archivada dentro del
expediente

Disefiar y solicitar
aprobacion de un
instrumento de control para
la gestién documental en los
expedientes contractuales.

Instrumento de
control disefiado

2011/07/01

2011/07/15

Dentro de los procedimiento de
Minima Cuantia y Licitacion
Publica, aprobado el 30 de
septiembre de 2011, se
establecieron politicas de Control,
en las cuales se precisa que se
elaborara una lista de chequeo de
los documentos necesarios
exigidos por el régimen de
contratacion estatal, de acuerdo a
la modalidad de contratacion

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1406100.0

Manejo documental y normas de
archivistica: La entidad no
archiva dentro de las carpetas
contentivas de los contratos
documentos que reflejen el total
de la actuacién en el proceso
contractual. La debilidad
presentada por la entidad, se
circunscribe a la carencia de
procesos y procedimientos
claros y sujetos a criterios
unificados relacionados con el
archivo de la documentacion.

Carencia de procesos y
procedimientos claros y
sujetos a criterios
unificados relacionados con
el archivo de la
documentacion, siempre
teniendo en cuenta que las
carpetas de los contratos
deben contener todo el
proceso desde la
determinacion de la
necesidad hasta la
liquidacién y pago.

Implementar un
instrumento de control a
la gestion documental
de la Oficina Juridica,
garantizando que la
documentacion
contractual se encuentre
completa y debidamente
archivada dentro del
expediente

Revisién y aprobacion de
instrumento de control.

Instrumento
aprobado

2011/07/15

2011/08/01

2,43

Como complemento de la politicas
de control, el grupo de contratos,
considerd necesario formalizar el
documento de lista de chequeo de
contenido de los expedientes de los
procesos de contratacién, el cual
fue aprobado el 30/09/11. Las
metas fueron desarrolladas,
conforme fueron planteadas.
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Durante la vigencia 2009, la
entidad no aplicé lo establecido
en el literal f) del art 2 de la Ley
87 de 1993, se suscribieron 78
contratos de prestacion de

falta de la adopcion de
medidas diferentes a la
numerosa contratacion de

Modificar el
procedimiento para la
contratacion de

Ajustar y solicitar
aprobacion del
procedimiento de
contratacion directa (

Se evidenci6 el ajuste del
procedimiento CONTRATACION
DIRECTA, en el cual se incluyé la
actividad solicitud de certificacion

2 AVANCE 6 . . L - Prestacion de servicios por parte del jefe de recursos
SEGUIMIENTO DEL servicios personales por valor de[servicios personales, para_|prestacién de servicios personales), definiendo Procedimiento humanos en relacién a la
1401100.0 $763.7 millones, para realizar suplir las necesidades de |personales ’ . 2011/01/03 2011/06/30 25,43 A o
PLAN DE L . RN . puntos de control, donde se |ajustado disponibilidad de personal y
actividades misionales, apoyo a la gestién misional |estableciendo un punto I K . . L
MEJORAMIENTO . ; certifique la idoneidad del verificacién de requisitos de
equivalente al 83.8% de la en las diferentes de control en cabeza de " . . o N
. - perfil requerido, asi como, experiencia laboral y estudios. Se
planta, comparado con el total  |dependencias de la cabeza de la Oficina de P, "
. X que en la planta de personal solicité revision y aprobacion, por
de la contratacion, representa el |entidad, Recursos Humanos. " .
. no se cuenta con el el perfil tanto, la meta se considera
47.5% en nimero y 28.1% en X L .
valor. requerido o no es suficiente. cumplida.
Durante la vigencia 2009, la
entidad no aplicé lo establecido - s -
B p falta de la adopcion de Modificar el El 29 de julio de 2011, fue
en el literal f) del art 2 de la Ley ’ N L o
87 de 1993, se suscribieron 78 medidas diferentes a la procedimiento para la aprobada la 3a version del
. i - numerosa contrataciéon de |contratacion de Revisién y aprobacion del procedimiento Contratacién
2 AVANCE 6 contratos de prestacion de . - - L . e .
SEGUIMIENTO DEL servicios personales por valor de servicios personales, para |prestacion de servicios |procedimiento de Procedimiento Directa. La modificacién de dicho
1401100.0 : X suplir las necesidades de |personales contratacion directa 2011/02/01 2011/07/29 25,43 procedimiento se baso en la
PLAN DE $763.7 millones, para realizar RN . . . aprobado Rt
o . apoyo a la gestion misional |estableciendo un punto |(Prestacién de servicios definicién de un nuevo punto de
MEJORAMIENTO actividades misionales, . -
. o en las diferentes de control en cabeza de |personales). control para la prestacion de
equivalente al 83.8% de la h - e
dependencias de la cabeza de la Oficina de servicios personales. La meta fue
planta, comparado con el total X -
» entidad, Recursos Humanos. cumplida.
de la contratacion, representa el
47.5% en nimero y 28.1% en
Ajustar y solicitar Se evidenci6 el ajuste del
- aprobacion del procedimiento CONTRATACION
Modificar el o R .
rocedimiento para la procedimiento de DIRECTA, en el cual se incluy6 la
En el contrato No. 009/2010, la Eontratacién de contratacion directa ( actividad solicitud de certificacion
2 AVANCE 6 certificacion expedida por la restacion de servicios Prestacion de servicios por parte del jefe de recursos
SEGUIMIENTO DEL oficina de Talento Humano, en |Debilidades en la etapa p personales), definiendo Procedimiento humanos en relacion a la
1401100.0 ) personales . 2011/01/03 2011/06/30 25,43 . o
PLAN DE relacion con el Recurso Humano |precontractual. . puntos de control, donde se |ajustado disponibilidad de personal y
X ) . - estableciendo un punto o . . A, -
MEJORAMIENTO disponible no tiene relacion con certifique la idoneidad del verificacién de requisitos de
. . de control en cabeza de " . . o N
el objeto del contrato suscrito. - perfil requerido, asi como, experiencia laboral y estudios. Se
cabeza de la Oficina de S, -
que en la planta de personal solicité revision y aprobacion, por
Recursos Humanos. X X
no se cuenta con el el perfil tanto, la meta se considera
requerido o no es suficiente. cumplida.
Modificar el El 29 de julio de 2011, fue
En el contrato No. 009/2010, la procedlm!(,ento parala . ” aproba_da_ la 3a version d.e‘:l
. e ; contratacion de Revision y aprobacion del procedimiento Contratacion
2 AVANCE 6 certificacion expedida por la L - L R s .
SEGUIMIENTO DEL oficina de Talento Humano, en |Debilidades en la etapa prestacion de servicios - |procedimiento de Procedimiento Directa. La modificacién de dicho
1401100.0 ) ! personales contratacion directa 2011/02/01 2011/07/29 25,43 procedimiento se baso en la
PLAN DE relacion con el Recurso Humano |precontractual. . P - aprobado S
X ) ) - estableciendo un punto |(Prestacion de servicios definicién de un nuevo punto de
MEJORAMIENTO disponible no tiene relacién con -
. . de control en cabeza de |personales). control para la prestacion de
el objeto del contrato suscrito. L S
cabeza de la Oficina de servicios personales. La meta fue
Recursos Humanos. cumplida.
En los contratos 041, 045,047, Disefiar un formato de Acta
048, 050, 059, 077, 144, no de recibo a satisfaccion del
existen actas de recibo a objeto contractual, que Se evidenci6 disefio del formato de
satisfaccion del objeto Implementar un contenga: El cumplimiento a acta de recibo a satisfaccién del
contractual con las debidas - . instrumento de control  |cabalidad con el objeto objeto contractual, el cual permite
. - Debilidades en el sistema o R - - .
2 AVANCE 6 formalidades, solo obran ; en el ejercicio de la contractual; el plazo de generar informacién mas detallada
SEGUIMIENTO DEL constancias de recibido de de control interno, supervision de los ejecucién pactado; Formato en el ejercicio de supervision
1404004.0 conforme lo establece el P . ! " pactado; orme 2011/01/01 2011/04/29 16,86 ! p
PLAN DE elementos basadas en facturas contratos, mediante la  |pronunciamiento sobre la Disefiado (Avance contable, Avance del

MEJORAMIENTO

del proveedor, asi existan
reportes de ingreso efectuados
por el almacenista y verificados
por el supervisor, dicha acta es
la manifestacion del
cumplimiento a cabalidad.

literal f del articulo 2 de la
ley 87 de 1993

adopcién de un formato
de seguimiento
contractual.

calidad, las especificaciones
y exigencias técnicas de lo
que la entidad recibe; la
informacion del seguimiento
y supervision de los
contratos.

contrato, Informacién del
cumplimiento de las obligaciones,
Verificacion aportes de seguridad
social).
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En los contratos 041, 045,047,
048, 050, 059, 077, 144, no
existen actas de recibo a
satisfaccién del objeto
contractual con las debidas

Debilidades en el sistema

Implementar un
instrumento de control

La meta se considera cumplida en
su totalidad, por cuanto el grupo de

2 AVANCE 6 - ; en el ejercicio de la s i Contratos de la Entidad disefié un
SEGUIMIENTO DEL formalidades, solo obran de control interno, supervision de los Revisién y aprobacion del Formato nuevo formato de ACTA DE
1404004.0 constancias de recibido de conforme lo establece el P ) formato de Acta de recibo a 2011/02/01 2011/04/29 12,43
PLAN DE : . contratos, mediante la . - aprobado RECIBIDO, este fue aprobado el
elementos basadas en facturas |literal f del articulo 2 de la L satisfaccion X -
MEJORAMIENTO P adopcién de un formato 04/05/11. Se recomienda, aplicar
del proveedor, asi existan ley 87 de 1993 " -
; de seguimiento dicho formato en los contratos que
reportes de ingreso efectuados ; -
; " contractual. suscriba la Entidad.
por el almacenista y verificados
por el supervisor, dicha acta es
la manifestacion del
Disefiar un formato de Acta
La no existencia de actas de de recibo a satisfaccion del
recibo a satisfaccion del objeto objeto contractual, que Se evidenci6 disefio del formato de
contratado, en contratos de Implementar un contenga: El cumplimiento a acta de recibo a satisfaccion del
suministro y prestacion de . instrumento de control  |cabalidad con el objeto objeto contractual, el cual permite
. L Debilidades en el . i - L .
2 AVANCE 6 servicios, demuestra fallas en la S en el ejercicio de la contractual; el plazo de generar informacion mas detallada
SEGUIMIENTO DEL labor de los supervisores, pese cumplimiento de las supervision de los ejecucion pactado; Formato en el ejercicio de supervision
1404004.0 Ipervisores, p obligaciones que P . ) " P ’ orme 2011/01/01 2011/04/29 16,86 ! p
PLAN DE que es una exigencia legal que . contratos, mediante la  |pronunciamiento sobre la Disefiado (Avance contable, Avance del
: P e contractualmente adquieren - ; . -
MEJORAMIENTO tiene el proposito verificar el X adopcién de un formato |calidad, las especificaciones contrato, Informacién del
C . los supervisores - ) AN L o
cumplimiento del objeto de seguimiento y exigencias técnicas de lo cumplimiento de las obligaciones,
contractual, de los fines de la contractual. que la entidad recibe; la Verificacion aportes de seguridad
contratacion y la satisfaccion de informacion del seguimiento social).
los intereses de la Entidad y supervision de los
contratos.
La no existencia de actas de
recibo a satisfaccién del objeto
contratado, en contratos de Implementar un La meta se considera cumplida en
suministro y prestacion de . instrumento de control su totalidad, por cuanto el grupo de
i L Debilidades en el L X Mt
2 AVANCE 6 servicios, demuestra fallas en la cumplimiento de las en el ejercicio de la Revisién y aprobacion del Contratos de la Entidad disefi6 un
SEGUIMIENTO DEL 1404004.0 labor de los supervisores, pese obligaciones que supervision dellos formato de Acta de recibo a Formato 2011/02/01 2011/04/29 12,43 nuevo formato de ACTA DE
PLAN DE que es una exigencia legal que contractualmente adquieren contratos, mediante la satisfaccion aprobado RECIBIDO, este fue aprobado el
MEJORAMIENTO tiene el propdsito verificar el X q adopcion de un formato 04/05/11. Se recomienda, aplicar
C ) los supervisores - .
cumplimiento del objeto de seguimiento dicho formato en los contratos que
contractual, de los fines de la contractual. suscriba la Entidad.
contratacion y la satisfaccion de
los intereses de la Entidad
La Entidad no cuenta con un
procedimiento establecido que El 01/06/10, fue aprobado el
incluya instrumentos de Incluir en el . procedimiento de QUEJAS, en el
I, . o Ajustar y aprobar el ) . .
. verificacion seguimiento y ] . procedimiento de o . cual se incluyé la actividad de
2 AVANCE 6 ) o evidenciandose : - procedimiento de quejas, s -
SEGUIMIENTO DEL control para la fiscalizacion del deficiencias en los quejas, la actividad de insertando las actividades | Procedimiento remision de quejas de asuntos
1101002.0 cumplimiento a las normas que remisién al Ministerio de 2011/08/01 2011/08/30 4,14 laborales a MinProteccién, por

PLAN DE
MEJORAMIENTO

rigen las relaciones trabajadores]
patronales en los casos de
salarios, prestaciones sociales
legales y de la seguridad social
establecida por ley.

controles para mitigar este
tipo de riesgos.

Proteccién Social de las
guejas de asuntos
laborales.

que realiza la Entidad,
cuando se presentan quejas
de asuntos laborales.

aprobado

tanto la meta se considera
cumplida. Se recomienda, aplicar
el procedimiento y puntos de
control.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

Para la vigencia 2010, se
programaron 1457 visitas de las
cuales se realizaron 1246. Sin
embargo en el ejercicio de la
funcién de visitas de inspeccion,
se verific6 que como resultado
de la recepcion de quejas para
la vig se programaron 240, 110
adelantadas. Se observ6 cumulo
de 467 quejas de vig anteriores,
de las cuales se realizaron 233,
es decir aln se cuenta con un
atraso de 367.

los mecanismos utilizados
en el proceso de
planeacion y control, son
deficientes para el logro
en el cumplimiento de los
objetivos y metas trazadas,

Disefiar un instructivo
para la construccion del
Plan Anual de Visitas y
realizar seguimiento
periédico a la ejecucion
del Plan.

Disefiar y adoptar instructivo
para la construccion y
seguimiento del Plan Anual
de Visitas

Instructivo

2011/01/01

2011/03/30

12,57

Se disefié un instructivo que
establece parametros para la
elaboracion del Plan de Visitas. Por
tanto, la meta se considera
cumplida. Se recomienda, aplicar
el instructivo para garantizar una
adecuada construccion del Plan de
Visitas en cada vigencia.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

Para la vigencia 2010, se
programaron 1457 visitas de las
cuales se realizaron 1246. Sin
embargo en el ejercicio de la
funcién de visitas de inspeccion,
se verificd que como resultado
de la recepcion de quejas para
la vig se programaron 240, 110
adelantadas. Se observ6 cumulo
de 467 quejas de vig anteriores,
de las cuales se realizaron 233,
es decir aln se cuenta con un
atraso de 367.

los mecanismos utilizados
en el proceso de
planeacion y control, son
deficientes para el logro
en el cumplimiento de los
objetivos y metas trazadas,

Disefiar un instructivo
para la construccion del
Plan Anual de Visitas y
realizar seguimiento
periddico a la ejecucion
del Plan.

Formular el plan de visitas
de inspeccion vigencia
2011, conforme al
instructivo.

Plan de visitas
anual

2011/01/01

2011/03/30

12,57

Se evidenci6 el Plan Anual de
Visitas, correspondiente a la
vigencia 2011. Se reitera que los
Planes, pueden ser ajustados en el
transcurso de la vigencia, en caso
de ser necesario, pero justificando
dicha necesidad. Se recomienda
para préximas vigencias, hacer el
andlisis de los costos de las visitas
programadas.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

Para la vigencia 2010, se
programaron 1457 visitas de las
cuales se realizaron 1246. Sin
embargo en el ejercicio de la
funcién de visitas de inspeccion,
se verificd que como resultado
de la recepcién de quejas para
la vig se programaron 240, 110
adelantadas. Se observé cumulo
de 467 quejas de vig anteriores,
de las cuales se realizaron 233,
es decir aln se cuenta con un
atraso de 367.

los mecanismos utilizados
en el proceso de
planeacién y control, son
deficientes para el logro
en el cumplimiento de los
objetivos y metas trazadas,

Disefiar un instructivo
para la construccion del
Plan Anual de Visitas y
realizar seguimiento
periédico a la ejecucion
del Plan.

Ejecutar el plan vigencia
2011 disefiado.

informes de
seguimiento

2011/01/01

2011/12/31

52

Se evidencié desarrollo del Plan
de Visita disefiado para la vigencia
2011, se rindieron informes de los
cuatro trimestre, relacionando las
visitas realizadas, reporte visita in
situ atendidas y visitas
extraordinaria, de verificacion y sin
licencias practicadas. La meta se
considera vencida.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

El seguimiento y evaluacién de
la “rpgramacion en el plan de
visitas, no obedeci6 a la
aplicacién de métodos de
verificacion y evaluacion
permanente de los procesos y
actividades que permitieran la
implementacién de acciones
oportunas que se hayan
realizado sobre tareas, tiempos,
recursos, y responsables. Este
seguimiento simplemente se
limita a que se hayan adelantado

Deficiencias en los
mecanismos de planeacién
y control como lo establece
los literales b, fy g de la
ley 87 de 1993.

Disefiar un instructivo
para la construccion del
Plan Anual de Visitas y
realizar seguimiento
periédico a la ejecucion
del Plan.

Disefiar y adoptar instructivo
para la construccién y
seguimiento del Plan Anual
de Visitas

Instructivo

2011/01/01

2011/03/30

12,57

Se disefidé un instructivo que
establece parametros para la
elaboracion del Plan de Visitas. Por
tanto, la meta se considera
cumplida. Se recomienda, aplicar
el instructivo para garantizar una
adecuada construccion del Plan de
Visitas en cada vigencia.




7

3

~ ~

FILA_73

FILA_74

FILA_75

FILA_76

El seguimiento y evaluacién de
la “rpgramacion en el plan de
visitas, no obedeci6 a la
aplicacién de métodos de
verificacion y evaluacion

Deficiencias en los

Disefiar un instructivo

Se evidenci6 el Plan Anual de
Visitas, correspondiente a la
vigencia 2011. Se reitera que los

2 AVANCE 6 . .. _|parala construccién del |Formular el plan de visitas Planes, pueden ser ajustados en el
SEGUIMIENTO DEL permanente de los procesos y - |mecanismos de planeacién Plan Anual de Visitas de inspeccion vigencia Plan de visitas transcurso de la vigencia, en caso
1101002.0 actividades que permitieranla |y control como lo establece ] ~ y p 9 2011/01/01 2011/03/30 12,57 a vigencia, er
PLAN DE X - ) . realizar seguimiento 2011, conforme al anual de ser necesario, pero justificando
implementacion de acciones los literales b, fy g de la [ . [ . ) X .
MEJORAMIENTO periédico a la ejecucion |instructivo. dicha necesidad. Se recomienda
oportunas que se hayan ley 87 de 1993. o - .
. . del Plan. para préximas vigencias, hacer el
realizado sobre tareas, tiempos, P .
andlisis de los costos de las visitas
recursos, y responsables. Este
o ) programadas.
seguimiento simplemente se
limita a que se hayan adelantado
El seguimiento y evaluacion de
la “rpgramacion en el plan de
visitas, no obedeci6 a la Se evidenci¢ desarrollo del Plan
aplicacion de métodos de L . . de Visita disefiado para la vigencia
e o - Disefiar un instructivo o A
p verificacion y evaluacion Deficiencias en los P 2011, se rindieron informes de los
2 AVANCE 6 ; .. |para la construccién del ! !
SEGUIMIENTO DEL permanente de los procesosy |mecanismos de planeacion Plan Anual de Visitas Eiecutar el plan vigencia informes de cuatro trimestre, relacionando las
1101002.0 actividades que permitieran la |y control como lo establece ) L Y1 e p 9 - 2011/01/01 2011/12/31 52 visitas realizadas, reporte visita in
PLAN DE X L ) . realizar seguimiento 2011 disefiado. seguimiento . X -
implementacion de acciones los literales b, fy g de la I ) - situ atendidas y visitas
MEJORAMIENTO periddico a la ejecucion s I, .
oportunas que se hayan ley 87 de 1993. extraordinaria, de verificacion y sin
B . del Plan. X R .
realizado sobre tareas, tiempos, licencias practicadas. La meta se
recursos, y responsables. Este considera vencida.
seguimiento simplemente se
limita a que se hayan adelantado
Como resultado de la evaluacion
practicada a la Superintendencia
Delegafi.a para el Control se No obedeci6 a una Se disefidé un instructivo que
observé: Que el proceso de B » - . . ,
L metodologia de planeacion |Disefiar un instructivo establece parametros para la
. elaboracién del Plan Anual de - P i . . . .
2 AVANCE 6 - . y programacion enmarcado |para la construccién del |Disefiar y adoptar instructivo elaboracién del Plan de Visitas. Por
SEGUIMIENTO DEL Visitas, para garantizar un dentro de un plan de Plan Anual de Visitas ara la construccion tanto, la meta se considera
1101002.0  |eficiente control, inspeccién y . P . - V! y|parala y Instructivo 2011/01/01 2011/03/30 12,57 ! . )
PLAN DE f X X trabajo previamente realizar seguimiento seguimiento del Plan Anual cumplida. Se recomienda, aplicar
vigilancia, como herramienta de - . . i . . . .
MEJORAMIENTO - - definido para la periédico a la ejecucion |de Visitas el instructivo para garantizar una
gestion y control no obedecié a R -
. . formalizacién y del Plan. adecuada construccién del Plan de
una metodologia de planeacion y - - X .
. documentacion de este Visitas en cada vigencia.
programacién enmarcado dentro
de un plan de trabajo
previamente definido.
Como resultado de la evaluacion
- | ; ; _ 3
practicada a la Superintendencia Se evidencio el Plan Anual de
Delegada para el Control se - . B
.. No obedeci6 a una Visitas, correspondiente a la
observo: Que el proceso de B -, N . . . ; .
L metodologia de planeacién |Disefiar un instructivo vigencia 2011. Se reitera que los
. elaboracion del Plan Anual de - P - .
2 AVANCE 6 - . y programacion enmarcado |para la construccion del JFormular el plan de visitas Planes, pueden ser ajustados en el
SEGUIMIENTO DEL Visitas, para garantizar un dentro de un plan de Plan Anual de Visitas de inspeccioén vigencia Plan de visitas transcurso de la vigencia, en caso
1101002.0 |eficiente control, inspeccin y P y p 9 2011/01/01 2011/03/30 12,57 gencia,

PLAN DE
MEJORAMIENTO

vigilancia, como herramienta de
gestién y control no obedeci6 a
una metodologia de planeaciony
programacioén enmarcado dentro
de un plan de trabajo
previamente definido.

trabajo previamente
definido para la
formalizacién y
documentacion de este

realizar seguimiento
periédico a la ejecucion
del Plan.

2011, conforme al
instructivo.

anual

de ser necesario, pero justificando
dicha necesidad. Se recomienda
para préximas vigencias, hacer el
andlisis de los costos de las visitas
programadas.
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Como resultado de la evaluacion
practicada a la Superintendencia
Delegada para el Control se
observé: Que el proceso de
elaboracion del Plan Anual de

No obedecié a una
metodologia de planeacién

Disefiar un instructivo

Se evidencié desarrollo del Plan
de Visita disefiado para la vigencia
2011, se rindieron informes de los

2 AVANCE 6 . . y programaciéon enmarcado |para la construccion del ! .
SEGUIMIENTO DEL Visitas, para garantizar un dentro de un plan de Plan Anual de Visitas y |Ejecutar el plan vigencia informes de cuatra trimestre, relacionando las
1101002.0 eficiente control, inspeccién y ) . . - o - 2011/01/01 2011/12/31 52 visitas realizadas, reporte visita in
PLAN DE . X X trabajo previamente realizar seguimiento 2011 disefiado. seguimiento . X -
vigilancia, como herramienta de - [ . - situ atendidas y visitas
MEJORAMIENTO - - definido para la periédico a la ejecucion A o .
gestion y control no obedecié a R extraordinaria, de verificacion y sin
. - formalizacion y del Plan. X R .
una metodologia de planeacién y - licencias practicadas. La meta se
. documentacién de este . -
programacion enmarcado dentro considera vencida.
de un plan de trabajo
previamente definido.
Se evidencio, circular No. 004 de
La entidad, atin carece de 2011, mediante la cual se
procedimientos y mecanismos establecieron tiempos de respuesta
2 AVANCE 6 eficientes para adoptar medldas situacién que denota Fijar tiempos de Expedir acto administrativo, en los tramites Y PErmisos de
SEGUIMIENTO DEL que le permitan mejorar tiempos debilidades en la respuestas en los donde se fijen los tiempos estado, con la finalidad de
1101002.0 de respuesta en el otorgamiento - : ] Circular 2011/04/02 2011/05/31 8,43 disminuir dichos tiempos y mejorar
PLAN DE planeacion y mecanismos |permisos de estado que |de respuestas en los - e
de estas, por cuanto el marco . . X la prestacion de los servicios, se
MEJORAMIENTO . de control. expide la Entidad. permisos de estado. ) ; .
regulatorio no contempla el establecieron los lineamientos para
tiempo de expedicion por parte efectos que los tramites o permisos
de la entidad, de estado se resuelvan de manera
oportuna.
Dentro de las bases de datos de la
La entidad, atin carece de Delegatura_ para la Operacion, se
. ) calcula el tiempo que resta para el
procedimientos y mecanismos - ;
eficientes para adoptar medidas cumplimiento de la circular 004 de
2 AVANCE 6 pa p B situacion que denota Fijar tiempos de Rendir informes trimestrales 2011, segun el tramite, de esta
SEGUIMIENTO DEL que le permitan mejorar iempos debilidades en la respuestas en los sobre el seguimiento Informes manera se realizar seguimiento
1101002.0  |de respuesta en el otorgamiento ” . pu el seq y ! 2011/07/05 2011/12/30 25,43 9 y
PLAN DE planeacion y mecanismos |permisos de estado que |cumplimiento de los tiempos |trimestrales se establecen aquellos que se
de estas, por cuanto el marco . N o o
MEJORAMIENTO . de control. expide la Entidad. de respuestas fijados. encuentran proximos a vencerse.
regulatorio no contempla el ) .
. . De igual forma se genera informes
tiempo de expedicion por parte .
de la entidad trimestrales, en los cuales se
! refleja el resultado de dicha
estrategia.
Durante la auditoria realizada a
la Supervigilancia
correspond|er)te ala vigencia La entidad no ha adoptado Las TRD de la Entidad, fueron
2008, se logr6 determinar que e ; ;
- las tablas de retencion . actualizadas y sometidas a
P las tablas de retencién . Establecer mecanismos N ” - .
2 AVANCE 6 ; documental ni se han o Actualizacion y aprobacion aprobacion por parte del Comité de
SEGUIMIENTO DEL documental no han sido establecido espacios de organizacion y or parte del Comité de Acta de Archivo, quienes en reunién de
1601100.0  |adoptadas por la entidad para p control de la gestion | P°" P 2011/06/01 2011/07/30 8,43 - d

PLAN DE
MEJORAMIENTO

proceder a su respectiva
implementacioén a pesar de
haber sido aprobadas el
31/12/07 y en cuanto a los
archivos de gestion, estos no
cuentan con los espacios para

adecuados para los
archivos de gestion.
Incumplimiento Ley 594 de
2000

documental de la
Entidad.

Archivo, de las TRD de la
Entidad.

aprobacion

fecha 09 de junio de 2011,
emitieron su conformidad, es decir,
su aprobacién como consta en acta
001.
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Durante la auditoria realizada a
la Supervigilancia
correspondiente a la vigencia
2008, se logr6 determinar que
las tablas de retencién

La entidad no ha adoptado
las tablas de retencién

Establecer mecanismos

Las TRD de la Entidad, aprobadas

2 AVANCE 6 documental no han sido documental ni se han de organizacion y Adopcion de las Tablas de Acto en comité de Archivo segin acta
SEGUIMIENTO DEL 116011000 |adoptadas por la entidad para |eStablecido espacios control de la gestion | Retencion Documental, - fo 4 aivo de 2011/08/01 |  2011/00/30 8,57 001 d de junio de 2011, fueron
PLAN DE roceder a su respectiva adecuados para los documental de la segun la estructura de la adoncién TRD adoptadas por la Entidad, a través
MEJORAMIENTO p U resp archivos de gestion. . Entidad. P ’ de la resolucién 4270 del 29 de
implementacion a pesar de s Entidad. .
) Incumplimiento Ley 594 de julio de 2011.
haber sido aprobadas el 2000
31/12/07 y en cuanto a los
archivos de gestion, estos no
cuentan con los espacios para
Manejo de documentos y
normas archivisticas: Al verificar . .
el manejo de informacién y los $e ewde_nglo cqntrato
e Celebrar Contrato interadministrativo No. 27 de 2011,
procesos y procedimientos interadministrativo con la suscrito el 31 de marzo/2011, entre
2 AVANCE 6 documentales, se evidencia que |Debilidades en el manejo |Tercerizar el proceso de ] P N . S
SEGUIMIENTO DEL el desorden, la falta de de documentos y Gestion Documental, a Agencia Logistica de las Contrato la Superintendencia de Vigilancia y
1201100.0 . ! S . ) ! Fuerzas Militares, para la Interadministrativ 2011/02/28 2011/03/31 4,43 Seguridad Privada y la Agencia
PLAN DE mecanismos de control cumplimiento de las través de una firma h - .
8 . oo L ejecucion de proyecto de o Logistica de las FF.MM, dentro de
MEJORAMIENTO efectivos y la carencia de normas archivisticas especializada. - . . S
R Inversion de Gestion los proyectos de inversion se
memoria institucional, conduce a . -
X Documental. encuentra el proyecto de inversion
la entidad no solo a ser morosa -
R . . de Gestion Documental.
en su gestion, sino a incurrir en
errores que incluso pueden
Manejo de documentos y - . .
N o La Supervigilancia, elaboré los
normas archivisticas: Al verificar Rk .
X ; - estudios previos para contratar el
el manejo de informacién y los - .
S servicio de outsourcing para el
procesos y procedimientos Elaboracién de los estudios traslado , depédsito, custodia
2 AVANCE 6 documentales, se evidencia que |Debilidades en el manejo |Tercerizar el proceso de previos para la contratacién administr'acign v o;;eracién d'e los
| la fal i6 s ’ ’ )
SEGUIMIENTO DEL 1201100.0 € desqrden, a falta de de dogur_nentos y Gesflon Documental, a de los servicios de Estudios previos 2011/01/03 2011/04/15 14,57 diferentes procesos documentales
PLAN DE mecanismos de control cumplimiento de las través de una firma . - R .
. X oo L outsorsing de Gestion y archivisticos para la Entidad, los
MEJORAMIENTO efectivos y la carencia de normas archivisticas especializada. "
SR Documental. cuales fueron remitidos a la
memoria institucional, conduce a ; .
la entidad no solo a ser morosa Agencia Logistica de 1a FF.MM.,
N . . mediante oficio 10559 del 15 de
en su gestion, sino a incurrir en :
i abril de 2011
errores que incluso pueden
Manejo de documentos y
normas archivisticas: Al verificar
el manejo de informacién y los SegUn péagina web de la Agencia
procesos y procedimientos Logistica, el 25 de julio de 2011,
2 AVANCE 6 documentales, se evidencia que |Debilidades en el manejo |Tercerizar el proceso de |Formulacién de pliegos de fue publicado el proyecto de
SEGUIMIENTO DEL 1201100.0 el desqrden, la falta de de dogumentos y Gesflon Documental, a condlcllones f';l traves de PI|egq§ de 2011/04/18 2011/06/30 10,43 pllegog de condiciones,
PLAN DE mecanismos de control cumplimiento de las través de una firma Agencia Logistica de las Condiciones posteriormente, el 03 de agosto de
MEJORAMIENTO efectivos y la carencia de normas archivisticas especializada. Fuerzas Militares. 2011, fue publicado el Pliego de
memoria institucional, conduce a Condiciones Definitivo. Por tanto, la
la entidad no solo a ser morosa meta se considera cumplida.
en su gestion, sino a incurrir en
errores gue incluso pueden
Manejo de documentos y
normas archivisticas: Al verificar La Agencia Logistica de las
el manejo de informacién y los FF.MM, expidi6 la Res 224 del
procesos y procedimientos 30/08/11, adjudicando la Seleccion
2 AVANCE 6 documentales, se evidencia que |Debilidades en el manejo |Tercerizar el proceso de |Proceso de Seleccién y Abreviada No. 168 de 2011, para
SEGUIMIENTO DEL 1201100.0 el desorden, la falta de de documentos y Gestién Documental, a |Contratacion a través de Contrato 2011/09/01 2011/11/15 10,71 contratar el servicio de outsourcing,

PLAN DE
MEJORAMIENTO

mecanismos de control

efectivos y la carencia de
memoria institucional, conduce a
la entidad no solo a ser morosa
en su gestion, sino a incurrir en
errores gue incluso pueden

cumplimiento de las
normas archivisticas

través de una firma
especializada.

Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares.

el 09/09/11, fue suscrito el Contrato
No. 179 de 2011, entre la Agencia
Logistica y la firma INFORMATICA
DOCUMENTAL S.AS. y fue
firmada el acta de inicio.
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Manejo de documentos y
normas archivisticas: Al verificar
el manejo de informacién y los
procesos y procedimientos
documentales, se evidencia que

Rendir informes sobre

De acuerdo a la funcién de
supervision, se generé y presentd
informe parcial de supervision el
26/12/11, ante la oficina de

2 AVANCE 6 Debilidades en el manejo |Tercerizar el proceso de | . ” adquisicion de bienes de servicios,
SEGUIMIENTO DEL el desorden, la falta de de documentos Gestion Documental, a | S€CUc!on del Contrato de Informes de haciendo referencia al Contrato
1201100.0 mecanismos de control - y . ) ! QOutsorsing, celebrado a . 9 2011/12/01 2011/12/31 4,29 . L .
PLAN DE : . cumplimiento de las través de una firma . . P ejecucion interadministrativo 027/11 y los
efectivos y la carencia de S . través de Agencia Logistica . -
MEJORAMIENTO AR normas archivisticas especializada. . contrato derivados, caso particula
memoria institucional, conduce a como entidad contratante.
X del contrato 179/11, anexando
la entidad no solo a ser morosa ) S
R . . informe de ejcucion total por el
en su gestion, sino a incurrir en i )
) respectivo supervisor. La meta se
errores que incluso pueden X .
considera cumplida.
|legar a comprometer su
Grupo Gestion Documental y
Atencién al Ciudadano: Las
condiciones de manejo de Se evidencio contrato
archivo y documentos, ademas Celebrar Contrato interadministrativo No. 27 de 2011,
2 AVANCE 6 de no c_J,recer ningun tipo de Debilidades en el manejo | Tercerizar el proceso de |nterad_m|n|st‘rayvo con la suscrito fel 3lde n_warzo/Z_Ol_l eptre
SEGUIMIENTO DEL condicion favorable para el de documentos Gestién Documental. a Agencia Logistica de las Contrato la Superintendencia de Vigilancia y
1301100.0 desarrollo 4gil de las funciones O y . ) ! Fuerzas Militares, para la Interadministrativ 2011/02/28 2011/03/31 4,43 Seguridad Privada y la Agencia
PLAN DE cumplimiento de las través de una firma . - P
de los empleados, generan S . ejecucion de proyecto de o Logistica de las FF.MM, dentro de
MEJORAMIENTO X . R normas archivisticas especializada. - - . i
inseguridad en la custodia y Inversion de Gestion los proyectos de inversion se
resguardo de los documentos, al Documental. encuentra el proyecto de inversion
tiempo que redunda en un de Gestion Documental.
impacto negativo frente al
cumplimiento de los términos en
Grupo Gestion Documental y
Atencion al Ciudadano: Las La Supervigilancia, elabor6 los
condiciones de manejo de estudios previos para contratar el
archivo y documentos, ademas servicio de outsourcing para el
. de no ofrecer ningln tipo de - . . Elaboracién de los estudios traslado , depésito, custodia,
2 AVANCE 6 . Debilidades en el manejo |Tercerizar el proceso de . - - ) P
SEGUIMIENTO DEL condicién favorable para el de documentos Gestién Documental, a |Previos para la contratacion administracion y operacion de los
1301100.0 desarrollo 4gil de las funciones . y . ) ! de los servicios de Estudios previos 2011/01/03 2011/04/15 14,57 diferentes procesos documentales
PLAN DE cumplimiento de las través de una firma . > S )
de los empleados, generan oo L outsorsing de Gestion y archivisticos para la Entidad, los
MEJORAMIENTO X . . normas archivisticas especializada. .
inseguridad en la custodia y Documental. cuales fueron remitidos a la
resguardo de los documentos, al Agencia Logistica de la FF.MM.,
tiempo que redunda en un mediante oficio 10559 del 15 de
impacto negativo frente al abril de 2011
cumplimiento de los términos en
Grupo Gestiéon Documental y
Atencion al Ciudadano: Las
condiciones de manejo de PR .
E ) SegUn péagina web de la Agencia
archivo y documentos, ademas P P
L Logistica, el 25 de julio de 2011,
. de no ofrecer ningln tipo de - . . - . X
2 AVANCE 6 L Debilidades en el manejo |Tercerizar el proceso de |Formulacién de pliegos de fue publicado el proyecto de
SEGUIMIENTO DEL condicién favorable para el de documentos Gestion Documental, a |condiciones a través de Pliegos de liegos de condiciones
1301100.0  |desarrollo agil de las funciones Cun y ! rental, lones a t 90s 2011/04/18 2011/06/30 10,43 pliegos g
PLAN DE cumplimiento de las través de una firma Agencia Logistica de las Condiciones posteriormente, el 03 de agosto de

MEJORAMIENTO

de los empleados, generan
inseguridad en la custodia y
resguardo de los documentos, al
tiempo que redunda en un
impacto negativo frente al
cumplimiento de los términos en

normas archivisticas

especializada.

Fuerzas Militares.

2011, fue publicado el Pliego de
Condiciones Definitivo. Por tanto, la
meta se considera cumplida.
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FILA 94

Grupo Gestién Documental y
Atencion al Ciudadano: Las
condiciones de manejo de
archivo y documentos, ademas
de no ofrecer ningln tipo de

La Agencia Logistica de las
FF.MM, expidié la Res 224 del
30/08/11, adjudicando la Seleccién

2 AVANCE 6 . Debilidades en el manejo |Tercerizar el proceso de |Proceso de Seleccion y Abreviada No. 168 de 2011, para
SEGUIMIENTO DEL condicién favorable para el de documentos Gestion Documental, a |Contratacién a través de contratar el servicio de outsourcin
1301100.0 desarrollo 4gil de las funciones - y . ) ! . L Contrato 2011/09/01 2011/11/15 10,71 N 9,
PLAN DE de los empleados. generan cumplimiento de las través de una firma Agencia Logistica de las el 09/09/11, fue suscrito el Contrato
MEJORAMIENTO X -mP 9 . normas archivisticas especializada. Fuerzas Militares. No. 179 de 2011, entre la Agencia
inseguridad en la custodia y o X A
resquardo de los documentos, al Logistica y la firma INFORMATICA
. ! DOCUMENTAL S.AS. y fue
tiempo que redunda en un X e
. - firmada el acta de inicio.
impacto negativo frente al
cumplimiento de los términos en
Grupq ,GESIIOIFI Documgntal y De acuerdo a la funcién de
Atencién al Ciudadano: Las o . .
-~ ) supervision, se generé y presento
condiciones de manejo de : : e
X < informe parcial de supervision el
archivo y documentos, ademas L
. - 26/12/11, ante la oficina de
p de no ofrecer ningln tipo de - . . Rendir informes sobre R X -
2 AVANCE 6 . Debilidades en el manejo |Tercerizar el proceso de | . » adquisicion de bienes de servicios,
SEGUIMIENTO DEL condicion favorable para el de documentos Gestién Documental, a ejecucion del Contrato de Informes de haciendo referencia al Contrato
1301100.0 desarrollo agil de las funciones - Y . ) ! Outsorsing, celebrado a . S 2011/12/01 2011/12/31 4,29 ) - .
PLAN DE cumplimiento de las través de una firma . . P ejecucion interadministrativo 027/11 y los
de los empleados, generan oo L través de Agencia Logistica . -
MEJORAMIENTO X . . normas archivisticas especializada. . contrato derivados, caso particula
inseguridad en la custodia y como entidad contratante.
del contrato 179/11, anexando
resguardo de los documentos, al . o
. informe de ejcucion total por el
tiempo que redunda en un f .
. - respectivo supervisor. La meta se
impacto negativo frente al X .
. P considera cumplida.
cumplimiento de los términos en
Es reiterativa la observacion . .
relacionada con la ausencia de Se evidencio contrato
S Celebrar Contrato interadministrativo No. 27 de 2011,
un centro de documentacion que . L ; -
. . - . interadministrativo con la suscrito el 31 de marzo/2011, entre
2 AVANCE 6 garantice el cuidado y Tercerizar el proceso de ; s . . - .
SEGUIMIENTO DEL administracién de los Falta de un centro de Gestién Documental, a Agencia Logistica de las Contrato la Superintendencia de Vigilancia y
1904005.0 X . - . ) ! Fuerzas Militares, para la Interadministrativ 2011/02/28 2011/03/31 4,43 Seguridad Privada y la Agencia
PLAN DE expedientes que contiene la documentacion través de una firma . = P
N . . ejecucion de proyecto de o] Logistica de las FF.MM, dentro de
MEJORAMIENTO informacion basica, tal como se especializada. . = . e
. . L Inversion de Gestion los proyectos de inversion se
evidencio en el oficio 2100/0296 K L
Documental. encuentra el proyecto de inversion
del 3 de agosto de 2005 la -
: - - de Gestion Documental.
Direccion de Inspeccién y
Es reiterativa la observacion La Supervigilancia, elabor6 los
relacionada con la ausencia de estudios previos para contratar el
un centro de documentacion que servicio de outsourcing para el
2 AVANCE 6 gara_nt_lce el_(’:u|dado y Tercerizar el proceso de Elab_oracmn de los estud!gs trasl_ac_io s d(_eposno, custpgla,
SEGUIMIENTO DEL administracion de los Falta de un centro de Gestion Documental. a previos para la contratacion administracion y operacion de los
1904005.0 expedientes que contiene la P . ) ! de los servicios de Estudios previos 2011/01/03 2011/04/15 14,57 diferentes procesos documentales
PLAN DE X S documentacion través de una firma . > S .
MEJORAMIENTO informacioén bésica, tal como se especializada outsorsing de Gestién y archivisticos para la Entidad, los
evidencio en el oficio 2100/0296 p ’ Documental. cuales fueron remitidos a la
del 3 de agosto de 2005 la Agencia Logistica de la FF.MM.,
Direccion de Inspeccién y mediante oficio 10559 del 15 de
Control. abril de 2011
Es reiterativa la observacion
relacionada con la ausencia de Segun pagina web de la Agencia
un centro de documentacién que Logistica, el 25 de julio de 2011,
2 AVANCE 6 garantice el cuidado y Tercerizar el proceso de |Formulacién de pliegos de fue publicado el proyecto de
SEGUIMIENTO DEL 1904005.0 admm!stramon de Ios_ Falta de un (}gntro de Gesflon Documental, a condlcllones f;l traves de Pllegpg de 2011/04/18 2011/06/30 10,43 pllego§ de condiciones,
PLAN DE expedientes que contiene la documentacion través de una firma Agencia Logistica de las Condiciones posteriormente, el 03 de agosto de

MEJORAMIENTO

informacién bésica, tal como se
evidencio en el oficio 2100/0296
del 3 de agosto de 2005 la
Direccion de Inspeccion y

especializada.

Fuerzas Militares.

2011, fue publicado el Pliego de
Condiciones Definitivo. Por tanto, la
meta se considera cumplida.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL

Es reiterativa la observacion
relacionada con la ausencia de
un centro de documentacién que
garantice el cuidado y
administracion de los

Falta de un centro de

Tercerizar el proceso de
Gestion Documental, a

Proceso de Seleccion y
Contratacion a través de

La Agencia Logistica de las
FF.MM, expidi6 la Res 224 del
30/08/11, adjudicando la Seleccién
Abreviada No. 168 de 2011, para
contratar el servicio de outsourcing,

PLAN DE 1904005.0 ;?gf:]ﬁ;?:s;;c?rg?zs*i se documentacion través de una firma Agencia Logistica de las Contrato 2011/09/01 2011/11/15 o 1 el 09/09/11, fue suscrito el Contrato
MEJORAMIENTO . . L especializada. Fuerzas Militares. No. 179 de 2011, entre la Agencia
evidencio en el oficio 2100/0296 L N P
del 3 de agosto de 2005 la Logistica y la firma INFORMATICA
- - - DOCUMENTAL S.AS. y fue
Direccion de Inspeccion y X e
firmada el acta de inicio.
Control.
. . L De acuerdo a la funcién de
Es reiterativa la observacion o . .
i X supervision, se generé y presento
relacionada con la ausencia de : : -z
P informe parcial de supervision el
un centro de documentacion que L
. - - 26/12/11, ante la oficina de
p garantice el cuidado y . Rendir informes sobre S X .
2 AVANCE 6 - L Tercerizar el proceso de | . » adquisicion de bienes de servicios,
SEGUIMIENTO DEL administracion de los Falta de un centro de Gestién Documental, a ejecucion del Contrato de Informes de haciendo referencia al Contrato
1904005.0 expedientes que contiene la P . ) ! QOutsorsing, celebrado a . s 2011/12/01 2011/12/31 4,29 1 . - .
PLAN DE X S documentacion través de una firma . . P ejecucion interadministrativo 027/11 y los
informacion basica, tal como se L través de Agencia Logistica . -
MEJORAMIENTO ) s L especializada. . contrato derivados, caso particula
evidencio en el oficio 2100/0296 como entidad contratante.
del contrato 179/11, anexando
del 3 de agosto de 2005 la ) o
- - - informe de ejcucion total por el
Direccién de Inspeccién y . X
respectivo supervisor. La meta se
Control. X .
considera cumplida.
La Entidad cuenta con tres (3)
La cuenta 140102 multas, por bases de datos: Deudores;
$4315 millones se encuentra e N, Deudores Etapa Persuasiva;
- X s Clasificacion y actualizacion - X
. sobrestimada en $1649 millones | . . . . Valorar y clasificar la X P y Archivados o Terminados, que
2 AVANCE 6 ; ) situaciones que evidencian de la informacion relativa a . -
SEGUIMIENTO DEL al cierre de la vig 2010, |a inobservancia de los cartera de acuerdo a los la cartera. indicando como permiten la valoracién y
1801100.0 afectando por el mismo valor la criterios legales o N Base de datos 2011/01/01 2011/06/01 21,57 1 clasificacion de la cartera y el
PLAN DE cuenta 3208 Capital Fiscal numerales 3.1 de la aplicables roceder a|m Mo tiempo de la deuda, estado en que se encuentra cada
MEJORAMIENTO - — p ! Resolucién 357 de 2008 P P Y P bienes a nombre del deudor, q
sobreestimacion que la gestion de cobro. proceso, generando una
) y estado de los proceso. :
corresponde a cartera con mas herramienta para la toma de
de 5 afios de antigliedad. decisiones administrativas
pertinentes.
Se recibi6 por parte de CISA S.A la
La cuenta 140102 multas, por propuesta econémica de fecha
$4315 millones se encuentra 31/10/2011 para levantamiento de
. sobrestimada en $1649 millones | . . . . Valorar y clasificar la Formalizar convenio con informacién y cobro de cartera,
2 AVANCE 6 ; ) situaciones que evidencian . S
SEGUIMIENTO DEL al cierre de la vig 2010, |a inobservancia de los cartera de acuerdo a los |CISA, con el objeto de luego se suscribié Contrato
1801100.0 afectando por el mismo valor la criterios legales valorar la cartera por Convenio 2011/07/01 2011/08/30 8,57 1 Interadministrativo marco No. CM-
PLAN DE cuenta 3208 Capital Fiscal numerales 3.1 de la aplicables roceder a]concepto de multas 027-2011 (numeracién CISA)
MEJORAMIENTO =08 .ap ' Resolucién 357 de 2008 |2P!Ca0ES ¥ P cep uias y : -
sobreestimacion que la gestion de cobro. realizar la gestion de cobro. Mediante el cual se sefialan las
corresponde a cartera con mas condiciones generales de la
de 5 afios de antigtiedad. convenio suscrito entre la
SuperVigilancia y CISA S.A.
La cuenta 140102 multas, por Temenc_jo en cuenta que el
X convenio con CISA, fue
$4315 millones se encuentra . X
; X e recientemente formalizado, solo se
. sobrestimada en $1649 millones | . . . . Valorar y clasificar la ; .
2 AVANCE 6 . . situaciones que evidencian . ha realizado seguimiento en el mes
SEGUIMIENTO DEL al cierre de la vig 2010, la inobservancia de los cartera de acuerdo a los | Seguimiento de de diciembre, se tiene programado
1801100.0 afectando por el mismo valor la criterios legales cumplimiento del convenio  |Informe 2011/09/01 2011/11/30 12,86 0,5 ' prog

PLAN DE
MEJORAMIENTO

cuenta 3208 Capital Fiscal,
sobreestimacion que
corresponde a cartera con mas
de 5 afios de antigiedad.

numerales 3.1 de la
Resolucién 357 de 2008

aplicables y proceder a
la gestion de cobro.

con CISA.

una primera reunién en el mes de
enero de 2012 y continuar
realizando seguimiento al
desarrollo de convenio. La meta no
ha sido plenamente cumplida
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La cuenta 140102 multas, por
$2.812 millones se encuentra
sobrestimada en $1.649 millones
al cierre de la vigencia 2009,

indica la incobrabilidad de
la deuda ya sea por que el

Valorar y clasificar la

Clasificacion y actualizacion

La Entidad cuenta con tres (3)
bases de datos: Deudores;
Deudores Etapa Persuasiva;
Archivados o Terminados, que

2 AVANCE 6 afectando por el mismo valor la |sujeto esta en liquidacion, cartera de acuerdo a los de la informacién relativa a permiten la valoracién y
SEGUIMIENTO DEL 1801100.0 cuenta 3.208 p?pltal Fiscal, ya esta liquidado, no _hay criterios legales Ia,c_artera., indicando como Base de datos 2011/01/01 2011/06/01 21,57 1 clasificacion de la cartera y el
PLAN DE sobreestimacion que bienes o no hay noticia del aplicables roceder a minimo, tiempo de la deuda, estado en que se encuentra cada
MEJORAMIENTO corresponde a cartera con mas |deudor, inobservando los plicables yp bienes a nombre del deudor, q
~ - la gestion de cobro. proceso, generando una
de 5 afios de antigiiedad y que  |numerales 3.1 de la y estado de los proceso. -
B 9 herramienta para la toma de
observados los expedientes de |Resolucién 357 de 2008, L . A
. decisiones administrativas
la muestra seleccionada, se :
e pertinentes.
verificé el proceso de cobro
La cuenta 140102 multas, por S
; p Se recibi6 por parte de CISA S.A la
$2.812 millones se encuentra ronuesta econémica de fecha
sobrestimada en $1.649 millones|indica la incobrabilidad de prop c
; A X 31/10/2011 para levantamiento de
al cierre de la vigencia 2009, la deuda ya sea por que el o . . : =
. ; . S Valorar y clasificar la Formalizar convenio con informacioén y cobro de cartera,
2 AVANCE 6 afectando por el mismo valor la |sujeto esta en liquidacion, . .
SEGUIMIENTO DEL cuenta 3208 Capital Fiscal va esté liquidado, no hay cartera de acuerdo a los |CISA, con el objeto de luego se suscribié Contrato
1801100.0 - P ! X . criterios legales valorar la cartera por Convenio 2011/07/01 2011/08/30 8,57 1 Interadministrativo marco No. CM-
PLAN DE sobreestimacion que bienes o no hay noticia del ) -
P ; aplicables y proceder a|concepto de multas y 027-2011 (numeracion CISA)
MEJORAMIENTO corresponde a cartera con mas |deudor, inobservando los P X P . =
~ -~ la gestion de cobro. realizar la gestion de cobro. Mediante el cual se sefialan las
de 5 afios de antigliedad y que |numerales 3.1 de la condiciones generales de la
observados los expedientes de |Resolucion 357 de 2008, ) g€l
|a muestra seleccionada. se convenio suscrito entre la
e | SuperVigilancia y CISA S.A.
verificé el proceso de cobro
La cuenta 140102 multas, por
$2.812 millones se encuentra Teniendo en cuenta que el
sobrestimada en $1.649 millones|indica la incobrabilidad de convenio con CISA, fue
al cierre de la vigencia 2009, la deuda ya sea por que el s recientemente formalizado, solo se
. - . P Valorar y clasificar la . L
2 AVANCE 6 afectando por el mismo valor la |sujeto esta en liquidacién, - ha realizado seguimiento en el mes
SEGUIMIENTO DEL cuenta 3208 Capital Fiscal ya estéa liquidado, no hay cartera de acuerdo a los | Seguimiento de de diciembre, se tiene programado
1801100.0 - . ' X Lo criterios legales cumplimiento del convenio |Informe 2011/09/01 2011/11/30 12,86 0,5 . -
PLAN DE sobreestimacion que bienes o no hay noticia del aplicables roceder alcon CISA una primera reunién en el mes de
MEJORAMIENTO corresponde a cartera con mas |deudor, inobservando los p P Y P : enero de 2012 y continuar
o - la gestion de cobro. . i
de 5 afios de antigliedad y que |numerales 3.1 de la realizando seguimiento al
observados los expedientes de |Resolucién 357 de 2008, desarrollo de convenio. La meta no
la muestra seleccionada, se ha sido plenamente cumplida
verificé el proceso de cobro
Archivo Procesos Judiciales. No
L Implementar un A o .
se observa el cumplimiento de la . La oficina juridica, disefié una lista
K instrumento de control a X
norma de archivo frente a los . Lo - . - de chequeo, como instrumento de
. Los expedientes judiciales |la gestion documental |Disefiar y solicitar
. expedientes de los procesos B T 2 control para asegurar que los
2 AVANCE 6 S no se encuentran foliados, |de la oficina juridica, aprobacién de un
SEGUIMIENTO DEL judiciales, por cuanto no se ni archivados arantizando que la instrumento de control para |Instrumento de documentos que soportan las
1601100.0 encuentran foliados, ni P 9 l,q - p L 2011/06/01 2011/06/30 4,14 1 actuaciones en los procesos
PLAN DE R P cronolégicamente y no se  |documentacién de los la gestién documental en los |control disefiado SO .
archivados cronol6gicamente y - o PN . judiciales, se encuentre contenidos
MEJORAMIENTO - e encuentran identificados procesos judiciales se  |expedientes de los procesos . ) .
no se encuentran identificados A M en el respectivo expediente. Dicho
. por nimero de proceso, encuentre completa y judiciales.
por nimero de proceso, X ) formato fue aprobado el
: . debidamente archivada
inobservando lo establecido en dentro del expediente 01/12/2011.
la ley de archivo No. 594 de p
Archivo Procesos Judiciales. No .
- Implementar un En el mismo mes de
se observa el cumplimiento de la . L
X instrumento de control a diciembre/2011, fue aprobada la
norma de archivo frente a los . Lo - X -
. Los expedientes judiciales [la gestion documental lista de chequeo, que permite un
. expedientes de los procesos B ST
2 AVANCE 6 judiciales, por cuanto no se no se encuentran foliados, |de la oficina juridica, mayor control en cuanto a los
SEGUIMIENTO DEL 1601100.0 encuentran foliados, i ni arch’lvgdos garantlzandq’que la Rewsmn y aprobacion de Instrumento 2011/07/01 2011/07/29 2 1 docur’qentos que debe coptepgr los
PLAN DE cronolégicamente y no se  |documentacion de los  |instrumento de control. aprobado expedientes de procesos judiciales,

MEJORAMIENTO

archivados cronolégicamente y
no se encuentran identificados
por nimero de proceso,
inobservando lo establecido en
la ley de archivo No. 594 de

encuentran identificados
por nimero de proceso,

procesos judiciales se
encuentre completa y
debidamente archivada
dentro del expediente

garantizando de esta manera, una
adecuada gestion documental. Se
recomienda, el permanente y
correcto uso de este instrumento.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1404004.0

En el contrato interadministrativo
No. 051 de 2010, suscrito con la
Agencia Logistica, el cual fue
cancelado en su totalidad
durante la vig 2010, se observan
situaciones en la promesa de
compraventa suscrita entre la
Agencia Logistica y
Construcciones Planificadas
S.A., que constituye una
desventaja para el comprador en
el evento en que se dé por
terminado el contrato.

Lo anterior genera
incertidumbre en cuanto a
la fecha establecida para la
firma de la escritura publica
de la cual depende la
entrega real y material de
los inmuebles prometidos y
que se establece dentro de
los (4) meses siguientes.

Ejercer supervision del
contrato
interadministrativo No.
051 de 2010 y solicitar
precision sobre las
clausulas de
compraventa.

Solicitar a la Agencia
Logistica de la Fuerzas
Militares, precision sobre el
paragrafo segundo de la
clausulas 2a y paragrafo
segundo de la clausula 3a
del contrato de promesa de
compraventa que suscribié
dicha Entidad con la firma
constructora.

Oficio

2011/06/15

2011/06/30

Se evidencia oficio 3178 de fecha
18/07/11, remitido por el
Coordinador del Grupo de
Requerimiento Logistico,
Encargado de las Funciones de la
Direccién de Apoyo Logistico,
donde hace relacion a las clausulas
2ay parégrafo segundo de la
clausula 3a del contrato de
promesa de compraventa que
suscribié dicha Entidad con la firma
constructora.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1103002.0

La Entidad formulé como meta
en su plan de accion, la
reubicacion de la sede,
contemplada en el proyecto de
inversion “Adquisicion
Adecuacion y Dotacién de las
Instalaciones de la S.V.SP”, para
lo cual suscribi6 el Contrato
Interadministrativo No 051 del 27
de septiembre de 2010 con la
Agencia Logistica de las FF.MM,
pagando el 100% del contrato.

En los estudios previos, no
se encontré la justificacion
ni fundamento del pago
anticipado efectuado a la
suscripcion del contrato,
como tampoco se
evidencia, el andlisis
realizado por la Entidad
para determinar las
razones financieras que
generan las necesidades
de establecer esos
porcentajes por concepto
de pago anticipado.

Definir una metodologia
para una adecuada y
oportuna formulacioény
desarrollo de los
proyectos de inversion.

Disefiar y aprobar
procedimiento de
formulacién, presentacion,
seguimiento y ejecucion de
proyectos de inversion,
fijando actividades , tiempos
y puntos de control, que
garantice una adecuada
actuacion frente al tema.

Procedimiento
aprobado

2011/07/01

2011/08/30

8,57

Se elaboré el procedimiento de
formulacién y seguimiento a
proyectos de inversion, el cual fue
aprobado en comité modelo de
operacion el 29 de agosto de 2011,
este se encuentra publicado en la
Red; Olimpo; Tablero Procesos y
Procedimientos Supervigilancia.
Por tanto la meta se considera
cumplida

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1103002.0

La Entidad formulé como meta
en su plan de accion, la
reubicacion de la sede,
contemplada en el proyecto de
inversion “Adquisicion
Adecuacién y Dotacién de las
Instalaciones de la S.V.SP”, para
lo cual suscribi6 el Contrato
Interadministrativo No 051 del 27
de septiembre de 2010 con la
Agencia Logistica de las FF.MM,
pagando el 100% del contrato.

En los estudios previos, no
se encontrd la justificacion
ni fundamento del pago
anticipado efectuado a la
suscripcion del contrato,
como tampoco se
evidencia, el andlisis
realizado por la Entidad
para determinar las
razones financieras que
generan las necesidades
de establecer esos
porcentajes por concepto
de pago anticipado.

Definir una metodologia
para una adecuada y
oportuna formulacién y
desarrollo de los
proyectos de inversion.

Ajustar el Manual de
Contratacion de la Entidad,
dentro del cual se haga

mencién a la contratacién en

relacion a los proyectos de
inversion.

Manual de
Contratacién
Ajustado.

2011/07/01

2011/09/30

13

El manual de contratacion fue
actualizado por el grupo de
Contratos, teniendo en cuenta la
contratos interadministrativos
cuando se tratan de proyectos de
inversion, estableciendo
lineamientos claros en cuento a la
forma de pago y la forma en que
se debe ejecutar . Este fue
aprobado y adoptado por la
Entidad.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

La entidad destino el
presupuesto de inversion con el
siguiente objetivo general
“Contar con herramientas
adecuadas y confiables que le
permita a la Supervigilancia
realizar los procesos de
liquidacién, recaudo y
fiscalizacion de la cuota de
contribucién a cargo de los
vigilados”. Este hallazgo da
lugar a la formulacién de una

La Entidad no ha
considerado una visién
holistica de sus
necesidades de
informacion en la
formulacién de los
proyectos de inversion,

Solicitar a los
organismos
correspondiente, el retiro
del proyecto de inversion|
en relacion a la cuota de
contribucion.

Notificar a los diferentes
filtros de calidad, la solicitud
de retiro del proyecto de
inversion, de la vigencia
2011-2014.

Oficios externos:
GSED,
MinDefensa,
DNP,
Minhacienda.

2011/06/01

2011/06/15

Se gestion6 ante los diferentes
filtros, la solicitud de retiro del
proyecto de inversion, de la
vigencia 2011-2014. Los avances
fueron presentados en los informes
remitidos a CGR, en marco del
seguimiento de las funciones de
advertencia.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

La entidad destino el

presupuesto de inversion con el

siguiente objetivo general
“Contar con herramientas

adecuadas y confiables que le

permita a la Supervigilancia
realizar los procesos de
liquidacién, recaudo y
fiscalizacion de la cuota de
contribucién a cargo de los
vigilados”. Este hallazgo da

lugar a la formulacién de una

La Entidad no ha
considerado una visién
holistica de sus
necesidades de
informacioén en la
formulacién de los
proyectos de inversion,

Solicitar a los
organismos
correspondiente, el retiro
del proyecto de inversion
en relacién a la cuota de
contribucion.

Solicitar a DNP, retiro del
proyecto del Sistema
Unificado de Inversiones y
Finanzas Publicas.

Oficio DNP

2011/06/15

2011/06/30

2,14

De manera verbal, el Departamento
Nacional de Planeacion, informé
que para el retiro de los proyectos
de inversion del SUIFP en la
vigencia 2011, esta accién no
podria realizarse toda vez que los
proyectos fueron viabilizados para
la actual vigencia y en ese orden
de ideas el sistema los reporta
como en ejecucion.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

se evidenci6 ausencia de

métodos y procedimientos en la

labor de acompafiamiento o
asesoria por parte de las
oficinas lideres para la
formulacion, verificacién y

seguimiento de estos, los cuales

presentan deficiencias en su

conceptualizacion, ( objetivos
actividades y tareas), por cuanto
no son especificos, coherentes,

medibles ni realizables,

Debido a deficiencias en
los mecanismos de control
gue no permitieron tomar
las acciones correctivas
para su replanteamiento,

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacion de los
Planes institucionales,
que permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Ajustar y aprobar instructivo
para la formulacion,
articulacion, seguimiento y
evaluacion de los Planes
Institucionales.

Instructivo
aprobado.

2011/07/01

2011/08/30

8,57

Se evidenci6 el ajuste del Manual
para la Formulacién y Seguimiento
del Plan de Accion, el cual fue
aprobado el 25 de agosto de 2011,
cuyo objetivo es suministrar a los
procesos de la Entidad una
herramienta metodoldgica para
facilitar la adecuada formulacién,
seguimiento y Evaluacion del Plan
de Accion, acorde con el Plan
Estratégico.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

se evidenci6 ausencia de

métodos y procedimientos en la

labor de acompafiamiento o
asesoria por parte de las
oficinas lideres para la
formulacion, verificacién y

seguimiento de estos, los cuales

presentan deficiencias en su

conceptualizacion, ( objetivos
actividades y tareas), por cuanto
no son especificos, coherentes,

Debido a deficiencias en
los mecanismos de control
gue no permitieron tomar
las acciones correctivas
para su replanteamiento,

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacién
y evaluacioén de los
Planes institucionales,
gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Ajustar y aprobar el
Procedimiento de
formulacion, seguimiento y
evaluacion, planes,
programa y proyectos,
conforme con el instructivo
ajustado y aprobado para el
mismo objeto.

Procedimiento
ajustado y
aprobado

2011/07/01

2011/08/30

8,57

El procedimiento Elaboracién,
Seguimiento y Evaluacion de
Planes, en general, fue ajustadoy
aprobado el 25 de agosto de 2011
en su version 3. Este se encuentra
publicado en la Red; Olimpo;
Tablero procesos y Procedimientos
Supervigilancia, disponible para la
consulta de cualquier funcionario
de la Entidad.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

se evidenci6 ausencia de

métodos y procedimientos en la

labor de acompafiamiento o
asesoria por parte de las
oficinas lideres para la
formulacion, verificacién y

seguimiento de estos, los cuales

presentan deficiencias en su

conceptualizacion, ( objetivos
actividades y tareas), por cuanto
no son especificos, coherentes,

Debido a deficiencias en
los mecanismos de control
gue no permitieron tomar
las acciones correctivas
para su replanteamiento,

Ajustar la metodologia
para la formulacién,
seguimiento, articulacién
y evaluacioén de los
Planes institucionales,
gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Socializar a todos los
funcionario, instructivo y
procedimiento para la
formulacién, seguimiento y
evaluacion de Planes.

Lista de
asistencia

2011/09/01

2011/09/30

4,14

El 31 de agosto de 2011, se envio
correo electrénico, a los lideres de
procesos, mediante el cual se
informé sobre la publicacién del
Manual para la formulacién y
seguimiento del Plan de Accién, en
la Red; Olimpo. Posteriormente, el
30 de septiembre de 2011, se
socializ6 dicho manual a los
procesos de la Entidad.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

se evidencié ausencia de

métodos y procedimientos en la

labor de acompafiamiento o
asesoria por parte de las
oficinas lideres para la
formulacién, verificacion y

seguimiento de estos, los cuales

presentan deficiencias en su

conceptualizacion, ( objetivos
actividades y tareas), por cuanto
no son especificos, coherentes,

Debido a deficiencias en
los mecanismos de control
gue no permitieron tomar
las acciones correctivas
para su replanteamiento,

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacién de los
Planes institucionales,
que permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Disefiar un Mapa
Estratégico donde se refleje
la articulacién de los Planes
Institucionales.

Mapa
Estratégico.

2011/06/01

2011/07/30

8,43

La Supervigilancia, con la finalidad
de fortalecer el Sistema de Gestién
de Calidad, suscribi6 contrato 37
de 2011, con la firma Data
Enterprise SAS, quien en el
desarrollo de su plan de trabajo,
realiz6 actividades como el disefio
del Mapa estratégico, haciendo
referencia a cuatro politicas. La
meta se considera cumplida.
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se evidencio ausencia de
métodos y procedimientos en la
labor de acompafiamiento o
asesoria por parte de las

Debido a deficiencias en

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion

Presentar informe de

La oficina Asesora de Planeacion
realiza seguimiento al cumplimiento
de las metas formuladas en el Plan
de Accién, de manera personal y

2 AVANCE 6 oficinas lideres para la E - seguimiento sobre el . gt B
SEGUIMIENTO DEL formulacion. verificacion los mecanismos de control |y evaluacion de los cumplimiento del Plan de mediante la herramienta Suite
1101002.0 o ! y que no permitieron tomar  |Planes institucionales, p . X Informes 2011/07/01 2011/12/30 26 Visién Empresarial. se generaron 2
PLAN DE seguimiento de estos, los cuales . . ; Accioén vigencia 2011, en el ) X S N
I las acciones correctivas gue permita tomar ! informes de ejecucion de dicho
MEJORAMIENTO presentan deficiencias en su X . X marco de los ajuste .
o s para su replanteamiento,  |acciones y cumplir las . - Plan, de acuerdo a la Evaluacién
conceptualizacion, ( objetivos ! realizado al mismo. . - .
L metas establecidas en realizada por dicha oficina,
actividades y tareas), por cuanto X ) A
- los mismos. teniendo en cuenta la verificacion
no son especificos, coherentes,
; N A de avances y sus soportes.
medibles ni realizables,
Los mecanismos utilizados en el Se evidenci6 el ajuste del Manual
proceso de planeacién, no Ajustar la metodologia para la Formulacién y Seguimiento
garantizaron el cumplimiento de |Lo anterior indica para la formulacion, del Plan de Accion, el cual fue
2 AVANCE 6 las actividades establecidas en |deficiencias en la seguimiento, articulacién|Ajustar y aprobar instructivo aprobado el 25 de agosto de 2011,
SEGUIMIENTO DEL el Plan de Accion. Es asi como |evaluacién y seguimiento |y evaluacion de los para la formulacién, Instructivo cuyo objetivo es suministrar a los
PLAN DE 1101002.0 de los 7 objetivos establecidos, |de los controles que no Planes institucionales, |articulacién, seguimiento y aprobado 2011/07/01 2011/08/30 8,57 procesos de la Entidad una
se seleccionaron los objetivos 2, |permitieron implementar que permita tomar evaluacion de los Planes P herramienta metodoldgica para
MEJORAMIENTO ; ) . X L I L
3,5y 6 correspondientes a 33 |oportunamente acciones acciones y cumplir las  |Institucionales. facilitar la adecuada formulacion,
actividades de las cuales, segln|correctivas, metas establecidas en seguimiento y Evaluacion del Plan
resultado de evaluacion y los mismos. de Accion, acorde con el Plan
andlisis, se cumpli6 el 62%. Estratégico.
Los mecanismos utilizados en el o -
- . p El procedimiento Elaboracion,
proceso de planeacion, no Ajustar la metodologia . L )
R . N - Ajustar y aprobar el Seguimiento y Evaluacién de
garantizaron el cumplimiento de |Lo anterior indica para la formulacion, A .
- . L S X .. _|Procedimiento de Planes, en general, fue ajustadoy
. las actividades establecidas en |deficiencias en la seguimiento, articulacion - -
2 AVANCE 6 P . = . - formulacién, seguimiento y - aprobado el 25 de agosto de 2011
SEGUIMIENTO DEL el Plan de Accién. Es asi como |evaluacion y seguimiento |y evaluacién de los evaluacion. planes Procedimiento en su version 3. Este se encuentra
1101002.0 de los 7 objetivos establecidos, |de los controles que no Planes institucionales, P ! ajustado y 2011/07/01 2011/08/30 8,57 ) ! . .
PLAN DE . o - X ] programa y proyectos, publicado en la Red; Olimpo;
se seleccionaron los objetivos 2, |permitieron implementar gue permita tomar - . aprobado e
MEJORAMIENTO : . . X conforme con el instructivo Tablero procesos y Procedimientos
3,5y 6 correspondientes a 33 |oportunamente acciones acciones y cumplir las . L A N
L . ] ; ajustado y aprobado para el Supervigilancia, disponible para la
actividades de las cuales, segun|correctivas, metas establecidas en X g ) - -
- X mismo objeto. consulta de cualquier funcionario
resultado de evaluacion y los mismos. .
P - de la Entidad.
analisis, se cumplié el 62%.
Los mecanismos ut|.||’zados enel . . El 31 de agosto de 2011, se envio
proceso de planeacion, no Ajustar la metodologia P .
R - L - correo electrénico, a los lideres de
garantizaron el cumplimiento de |Lo anterior indica para la formulacién, )
S . L o . - - procesos, mediante el cual se
. las actividades establecidas en |deficiencias en la seguimiento, articulacion|Socializar a todos los : . Y,
2 AVANCE 6 P . = . - ] Lo - informé sobre la publicacion del
SEGUIMIENTO DEL el Plan de Accién. Es asi como |evaluacién y seguimiento |y evaluacién de los funcionario, instructivo y Lista de Manual para la formulacion
1101002.0 de los 7 objetivos establecidos, |de los controles que no Planes institucionales, |procedimiento para la . . 2011/09/01 2011/09/30 4,14 1al p y
PLAN DE . L - X ] - . asistencia seguimiento del Plan de Accion, en
se seleccionaron los objetivos 2, |permitieron implementar gue permita tomar formulacién, seguimiento y i )
MEJORAMIENTO : . . X . la Red; Olimpo. Posteriormente, el
3,5y 6 correspondientes a 33 |oportunamente acciones acciones y cumplir las  |evaluacion de Planes. -
- . . . 30 de septiembre de 2011, se
actividades de las cuales, segln|correctivas, metas establecidas en A
- X socializ6 dicho manual a los
resultado de evaluacion y los mismos. .
P - procesos de la Entidad.
analisis, se cumplié el 62%.
Los mecanismos utilizados en el . . -
L . P La Supervigilancia, con la finalidad
proceso de planeacion, no Ajustar la metodologia ) S
R - I - de fortalecer el Sistema de Gesti6n
garantizaron el cumplimiento de |Lo anterior indica para la formulacion, X o
o . L S . » de Calidad, suscribi6 contrato 37
P las actividades establecidas en |deficiencias en la seguimiento, articulacion| .. Y
2 AVANCE 6 el Plan de Accién. Es asi como |evaluacién y seguimiento |y evaluacion de los Disefiar un Mapa de 2011, con Ia firma Data
SEGUIMIENTO DEL 1101002.0 de los 7 objetivos establecidos, |de los controles que no Planes institucionales, Estratégico donde se refleje |Mapa 2011/06/01 2011/07/30 8,43 Enterprise SAS, quien en el

PLAN DE
MEJORAMIENTO

se seleccionaron los objetivos 2,
3,5y 6 correspondientes a 33
actividades de las cuales, segin
resultado de evaluacion y
analisis, se cumplié el 62%.

permitieron implementar
oportunamente acciones
correctivas,

que permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

la articulacién de los Planes
Institucionales.

Estratégico.

desarrollo de su plan de trabajo,
realiz6 actividades como el disefio
del Mapa estratégico, haciendo
referencia a cuatro politicas. La
meta se considera cumplida.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

Los mecanismos utilizados en el
proceso de planeacién, no
garantizaron el cumplimiento de
las actividades establecidas en
el Plan de Accién. Es asi como
de los 7 objetivos establecidos,
se seleccionaron los objetivos 2,
3, 5y 6 correspondientes a 33
actividades de las cuales, segln
resultado de evaluacion y
analisis, se cumplié el 62%.

Lo anterior indica
deficiencias en la
evaluacién y seguimiento
de los controles que no
permitieron implementar
oportunamente acciones
correctivas,

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacioén de los
Planes institucionales,
gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Presentar informe de
seguimiento sobre el
cumplimiento del Plan de
Accioén vigencia 2011, en el
marco de los ajuste
realizado al mismo.

Informes

2011/07/01

2011/12/30

26

La oficina Asesora de Planeacion
realiza seguimiento al cumplimiento
de las metas formuladas en el Plan
de Accién, de manera personal y
mediante la herramienta Suite
Visién Empresarial. se generaron 2
informes de ejecucion de dicho
Plan, de acuerdo a la Evaluacion
realizada por dicha oficina,
teniendo en cuenta la verificacion
de avances y sus soportes.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

El disefio de indicadores para
evaluar el cumplimiento de las
actividades del Plan de Accion,
no obedeci6 a la seleccién de
variables cualitativas y/o
cuantitativas que establezcan los
parametros de comparacion
entre lo programado y lo
realizado que le permitan a la
Entidad contar con herramientas
de medicion periédica para su
evaluacién y control.

Debilidades de planeacion

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacion de los
Planes institucionales,
que permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Ajustar y aprobar instructivo
para la formulacion,
articulacion, seguimiento y
evaluacion de los Planes
Institucionales.

Instructivo
aprobado.

2011/07/01

2011/08/30

8,57

Se evidenci6 el ajuste del Manual
para la Formulacién y Seguimiento
del Plan de Accion, el cual fue
aprobado el 25 de agosto de 2011,
cuyo objetivo es suministrar a los
procesos de la Entidad una
herramienta metodoldgica para
facilitar la adecuada formulacién,
seguimiento y Evaluacion del Plan
de Accion, acorde con el Plan
Estratégico.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

El disefio de indicadores para
evaluar el cumplimiento de las
actividades del Plan de Accién,
no obedeci6 a la seleccion de
variables cualitativas y/o
cuantitativas que establezcan los
parametros de comparacion
entre lo programado y lo
realizado que le permitan a la
Entidad contar con herramientas
de medicién periédica para su
evaluacion y control.

Debilidades de planeacién

Ajustar la metodologia
para la formulacién,
seguimiento, articulacién
y evaluacioén de los
Planes institucionales,
gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Ajustar y aprobar el
Procedimiento de
formulacién, seguimiento y
evaluacion, planes,
programa y proyectos,
conforme con el instructivo
ajustado y aprobado para el
mismo objeto.

Procedimiento
ajustado y
aprobado

2011/07/01

2011/08/30

8,57

El procedimiento Elaboracion,
Seguimiento y Evaluacién de
Planes, en general, fue ajustadoy
aprobado el 25 de agosto de 2011
en su version 3. Este se encuentra
publicado en la Red; Olimpo;
Tablero procesos y Procedimientos
Supervigilancia, disponible para la
consulta de cualquier funcionario
de la Entidad.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

El disefio de indicadores para
evaluar el cumplimiento de las
actividades del Plan de Accién,
no obedeci6 a la seleccién de
variables cualitativas y/o
cuantitativas que establezcan los
parametros de comparacion
entre lo programado y lo
realizado que le permitan a la
Entidad contar con herramientas
de medicion periédica para su
evaluacion y control.

Debilidades de planeacion

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacion de los
Planes institucionales,
gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Socializar a todos los
funcionario, instructivo y
procedimiento para la
formulacion, seguimiento y
evaluacioén de Planes.

Lista de
asistencia

2011/09/01

2011/09/30

4,14

El 31 de agosto de 2011, se envio
correo electronico, a los lideres de
procesos, mediante el cual se
informé sobre la publicacién del
Manual para la formulacién y
seguimiento del Plan de Accién, en
la Red; Olimpo. Posteriormente, el
30 de septiembre de 2011, se
socializ6 dicho manual a los
procesos de la Entidad.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

El disefio de indicadores para
evaluar el cumplimiento de las
actividades del Plan de Accién,
no obedeci6 a la seleccion de
variables cualitativas y/o
cuantitativas que establezcan los
parametros de comparacion
entre lo programado y lo
realizado que le permitan a la
Entidad contar con herramientas
de medicién periédica para su
evaluacién y control.

Debilidades de planeacién

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacién de los
Planes institucionales,
que permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Disefiar un Mapa
Estratégico donde se refleje
la articulacién de los Planes
Institucionales.

Mapa
Estratégico.

2011/06/01

2011/07/30

8,43

La Supervigilancia, con la finalidad
de fortalecer el Sistema de Gesti6n
de Calidad, suscribié contrato 37
de 2011, con la firma Data
Enterprise SAS, quien en el
desarrollo de su plan de trabajo,
realiz6 actividades como el disefio
del Mapa estratégico, haciendo
referencia a cuatro politicas. La
meta se considera cumplida.
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El disefio de indicadores para
evaluar el cumplimiento de las
actividades del Plan de Accién,
no obedeci6 a la seleccién de

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion

Presentar informe de

La oficina Asesora de Planeacion
realiza seguimiento al cumplimiento
de las metas formuladas en el Plan
de Accién, de manera personal y

2 AVANCE 6 variables cualitativas y/o evaluacion de los seguimiento sobre el mediante la herramienta Suite
SEGUIMIENTO DEL cuantitativas que establezcan los . I R cumplimiento del Plan de . X
1101002.0 p - Debilidades de planeacion |Planes institucionales, o . Informes 2011/07/01 2011/12/30 26 Vision Empresarial. se generaron 2
PLAN DE parametros de comparacion ) Accioén vigencia 2011, en el . X ” .
gue permita tomar ! informes de ejecucion de dicho
MEJORAMIENTO entre lo programado y lo . X marco de los ajuste .
) . acciones y cumplir las . - Plan, de acuerdo a la Evaluacion
realizado que le permitan a la ! realizado al mismo. . - .
Entidad contar con herramientas metas establecidas en realizada por dicha oficina,
de medicion periédica para su los mismos. teniendo en cuenta la verificacion
evaluacion y control, de avances y sus soportes.
Formulacién y Elaboracién del El esquema establecido
Plan de Accion. El esquema q - Se evidencio el ajuste del Manual
establecido presenta para la formulacion del Ajustar la metodologia ara la Formulacion y Seguimiento
S . Plan presenta deficiencias ! - 9 P .2 y=ed
deficiencias que no permiten ) ) para la formulacion, del Plan de Accion, el cual fue
determinar claramente las que no permiten determinar sequimi . N . .
. - guimiento, articulacion|Ajustar y aprobar instructivo aprobado el 25 de agosto de 2011,
2 AVANCE 6 L claramente las actividades, L. L. o -
SEGUIMIENTO DEL actividades, tareas, metas, tareas. metas. obietivos y evaluacion de los para la formulacion, Instructivo cuyo objetivo es suministrar a los
1101001.0 objetivos y proyectos § » 00 Y Planes institucionales, |articulacién, seguimiento y 2011/07/01 2011/08/30 8,57 procesos de la Entidad una
PLAN DE . ; proyectos relacionados con ; - aprobado. - pun
MEJORAMIENTO relacionados con el negocio o el PETOCIO O DIOCESOS gue permita tomar evaluacion de los Planes herramienta metodolégica para
procesos misionales de la misio?mles dg la acciones y cumplir las  |Institucionales. facilitar la adecuada formulacion,
Superintendencia, ocasionando Superintendencia metas establecidas en seguimiento y Evaluacion del Plan
desarticulacion en el proceso de cor:)forme lo estat;lece ol los mismos. de Accidn, acorde con el Plan
planeacion para el cumplimiento articulo 26 de Le Estratégico.
y fortalecimiento del objeto Y
Formulacién y Elaboracién del El esquema establecido
Plan de Accién. El esquema q - o -
. para la formulacion del . . El procedimiento Elaboracion,
establecido presenta N Ajustar la metodologia . - -
S . Plan presenta deficiencias - Ajustar y aprobar el Seguimiento y Evaluacién de
deficiencias que no permiten ) ) para la formulacién, A .
. gue no permiten determinar o . .._|Procedimiento de Planes, en general, fue ajustadoy
, determinar claramente las - seguimiento, articulacion L, .
2 AVANCE 6 L claramente las actividades, - formulacién, seguimiento y - aprobado el 25 de agosto de 2011
SEGUIMIENTO DEL actividades, tareas, metas, tareas, metas, objetivos y evaluacién de los evaluacion, planes Procedimiento en su version 3. Este se encuentra
1101001.0 objetivos y proyectos § » 00 Y Planes institucionales, P ! ajustado y 2011/07/01 2011/08/30 8,57 ) ! X
PLAN DE . - proyectos relacionados con ] programa y proyectos, publicado en la Red; Olimpo;
relacionados con el negocio o ; gue permita tomar - . aprobado L
MEJORAMIENTO . el negocio o procesos . X conforme con el instructivo Tablero procesos y Procedimientos
procesos misionales de la - acciones y cumplir las . L SR y
. . . misionales de la < ajustado y aprobado para el Supervigilancia, disponible para la
Superintendencia, ocasionando ) : metas establecidas en X g ) - -
X = Superintendencia, X mismo objeto. consulta de cualquier funcionario
desarticulacion en el proceso de los mismos. .
planeacién para el cumplimiento corjforme lo establece el de la Entidad.
y fortalecimiento del objeto articulo 26 de Ley
Formulacién y Elaboracién del El esquema establecido
Plan de Accién. El esquema q L .
! para la formulacion del . . El 31 de agosto de 2011, se envio
establecido presenta N Ajustar la metodologia P .
VS . Plan presenta deficiencias - correo electrénico, a los lideres de
deficiencias que no permiten ) ) para la formulacion, B
. gue no permiten determinar o . - - procesos, mediante el cual se
. determinar claramente las - seguimiento, articulacién|Socializar a todos los : P A,
2 AVANCE 6 L claramente las actividades, - ) L - informé sobre la publicacion del
SEGUIMIENTO DEL actividades, tareas, metas, tareas, metas, objetivos, y|” evaluacién de los funcionario, instructivo y Lista de Manual para la formulacién
1101001.0 objetivos y proyectos § » 00 * Ylplanes institucionales, |procedimiento para la . . 2011/09/01 2011/09/30 4,14 lal p Y
PLAN DE proyectos relacionados con asistencia seguimiento del Plan de Accién, en

MEJORAMIENTO

relacionados con el negocio o
procesos misionales de la
Superintendencia, ocasionando
desarticulacién en el proceso de
planeacién para el cumplimiento
y fortalecimiento del objeto

el negocio o procesos
misionales de la
Superintendencia,
conforme lo establece el
articulo 26 de Ley

que permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

formulacién, seguimiento y
evaluacion de Planes.

la Red; Olimpo. Posteriormente, el
30 de septiembre de 2011, se
socializ6 dicho manual a los
procesos de la Entidad.
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Formulacién y Elaboracion del
Plan de Accion. El esquema
establecido presenta
deficiencias que no permiten
determinar claramente las

El esquema establecido
para la formulacion del
Plan presenta deficiencias
que no permiten determinar

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
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de fortalecer el Sistema de Gesti6n
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2 AVANCE 6 actividades, tareas. metas claramente las actividades, y evaluacién de los Disefiar un Mapa de 2011, con la firma Data
SEGUIMIENTO DEL 11010010 objetivos y proyectos tareas, metas, .ob]etlvos, Y|pranes institucionales, Estra_teglcq ’donde se refleje |[Mapa N 2011/06/01 2011/07/30 8.43 Enterprise SAS, quien en el .
PLAN DE relacionados con el negocio o proyectos relacionados con e permita tomar la articulacién de los Planes |Estratégico. desarrollo de su plan de trabajo,
MEJORAMIENTO [0cesos misionales dg a el negocio o procesos gccignes cumblir las Institucionales. realiz6 actividades como el disefio
p - ) . misionales de la Y P del Mapa estratégico, haciendo
Superintendencia, ocasionando . . metas establecidas en X -
X . Superintendencia, X referencia a cuatro politicas. La
desarticulacion en el proceso de los mismos. ; :
. . conforme lo establece el meta se considera cumplida.
planeacion para el cumplimiento articulo 26 de Le
y fortalecimiento del objeto Y
Formulacién y Elaboracion del El esquema establecido
Plan de Accion. El esquema ara ?a formulacion del La oficina Asesora de Planeacién
establecido presenta 'I;Ian resenta deficiencias Ajustar la metodologia realiza seguimiento al cumplimiento
deficiencias que no permiten ue n?) ermiten determinar para la formulacion, Presentar informe de de las metas formuladas en el Plan
2 AVANCE 6 determinar claramente las glaramepnte las actividades seguimiento, articulacion sequimiento sobre el de Accion, de manera personal y
SEGUIMIENTO DEL actividades, tareas, metas, tareas, metas. objetivos ' |y evaluacion de los cugw limiento del Plan de mediante la herramienta Suite
PLAN DE 1101001.0 objetivos y proyectos o ec’tos rela’cior:ados c;or): Planes institucionales, Accign vigencia 2011. en el Informes 2011/07/01 2011/12/30 26 Vision Empresarial. se generaron 2
MEJORAMIENTO relacionados con el negocio o zl n)u,e 0Ci0 © DIOCES0S que permita tomar marco deglos aiuste ! informes de ejecucion de dicho
procesos misionales de la misio?]ales dg la acciones y cumplir las realizado al mi]smo Plan, de acuerdo a la Evaluacién
Superintendencia, ocasionando Superintendencia metas establecidas en : realizada por dicha oficina,
desarticulacion en el proceso de P gy los mismos. teniendo en cuenta la verificacion
S - conforme lo establece el
planeacion para el cumplimiento P de avances y sus soportes.
L : articulo 26 de Ley
y fortalecimiento del objeto
(Lj::nr?dizs Z:J:s: dznf:gztera}gs Se evidenci6 el ajuste del Manual
obietivos p resentan deficiencias Ajustar la metodologia para la Formulacién y Seguimiento
en]su cor;cpe walizacion. por para la formulacion, del Plan de Accion, el cual fue
2 AVANCE 6 cuanto no S(?n es ecificé\srj Debilidades en los seguimiento, articulacién]Ajustar y aprobar instructivo aprobado el 25 de agosto de 2011,
SEGUIMIENTO DEL medibles realizabples ni ’ mecanismos de control, y evaluacioén de los para la formulacion, Instructivo cuyo objetivo es suministrar a los
PLAN DE 1101002.0 alcanzables. conforme lo que no permitieron tomar  |Planes institucionales, |articulacién, seguimiento y aprobado 2011/07/01 2011/08/30 8,57 procesos de la Entidad una
MEJORAMIENTO establece el‘ articulo cuarto de la las acciones correctivas gue permita tomar evaluacion de los Planes P : herramienta metodolégica para
Ley 872 de 2003, que puede para su replanteamiento acciones y cumplir las  |Institucionales. facilitar la adecuada formulacién,
enerar el incum’ limiento de lo metas establecidas en seguimiento y Evaluacion del Plan
9 plim los mismos. de Accion, acorde con el Plan
programado en detrimento de su Estratégico
mision y objetivos establecidos. gico.
Las metas que se encuentran
definidas para cada uno de los Aiustar la_metodoloaia El procedimiento Elaboracién,
objetivos, presentan deficiencias ;ra la formulacion 9 Ajustar y aprobar el Seguimiento y Evaluacion de
en su conceptualizacion, por Debilidades en los ge wimiento articulyacién Procedimiento de Planes, en general, fue ajustadoy
2 AVANCE 6 cuanto no son especificas, mecanismos de control egvaluacién’ de los formulacion, seguimiento y Procedimiento aprobado el 25 de agosto de 2011
SEGUIMIENTO DEL medibles realizables ni - ! y RSN evaluacion, planes, . en su version 3. Este se encuentra
1101002.0 que no permitieron tomar  |Planes institucionales, ajustado y 2011/07/01 2011/08/30 8,57 ) .
PLAN DE alcanzables, conforme lo las acciones correctivas ue permita tomar programa y proyectos, aprobado publicado en la Red; Olimpo;
MEJORAMIENTO establece el articulo cuarto de la ara su replanteamiento gcci('))nes cumblir las conforme con el instructivo P Tablero procesos y Procedimientos
Ley 872 de 2003, que puede P P Y P ajustado y aprobado para el Supervigilancia, disponible para la
. L metas establecidas en X . ) - -
generar el incumplimiento de lo loS mismos mismo objeto. consulta de cualquier funcionario
programado en detrimento de su : de la Entidad.
mision y objetivos establecidos.
Las metas que se encuentran
definidas para cada uno de los Aiustar la_metodologia El 31 de agosto de 2011, se envio
objetivos, presentan deficiencias é\ra la formulacion 9 correo electrénico, a los lideres de
en su conceptualizacién, por . para‘a IR - procesos, mediante el cual se
. P Debilidades en los seguimiento, articulacion|Socializar a todos los : . R,
2 AVANCE 6 cuanto no son especificas, B - ] - - informé sobre la publicacién del
SEGUIMIENTO DEL medibles realizables ni mecanismos de control, y evaluacién de los funcionario, instructivo y Lista de Manual para la formulacién y
1101002.0 gue no permitieron tomar |Planes institucionales, |procedimiento para la . . 2011/09/01 2011/09/30 4,14 L -
PLAN DE alcanzables, conforme lo asistencia seguimiento del Plan de Accion, en

MEJORAMIENTO

establece el articulo cuarto de la
Ley 872 de 2003, que puede
generar el incumplimiento de lo
programado en detrimento de su
mision y objetivos establecidos.

las acciones correctivas
para su replanteamiento

que permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

formulacién, seguimiento y
evaluacién de Planes.

la Red; Olimpo. Posteriormente, el
30 de septiembre de 2011, se
socializ6 dicho manual a los
procesos de la Entidad.
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Las metas que se encuentran
definidas para cada uno de los
objetivos, presentan deficiencias
en su conceptualizacion, por

Debilidades en los

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
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2 AVANCE 6 cuanto no son especificas, mecanismos de control y evaluacion de los Disefiar un Mapa de 2011, con la firma Data
SEGUIMIENTO DEL 1101002.0 medibles realizables ni que no permitieron tomar | Planes institucionales, Estra_teglcq ’donde se refleje |[Mapa N 2011/06/01 2011/07/30 8.43 Enterprise SAS, quien en el .
PLAN DE alcanzables, conforme lo las acciones correctivas Ue permita tomar la articulacion de los Planes |Estratégico. desarrollo de su plan de trabajo,
MEJORAMIENTO establece el articulo cuarto de la ara su replanteamiento gcci(’:nes cumblir las Institucionales. realiz6 actividades como el disefio
Ley 872 de 2003, que puede p p Y P del Mapa estratégico, haciendo
. L metas establecidas en X o
generar el incumplimiento de lo los mismos referencia a cuatro politicas. La
programado en detrimento de su : meta se considera cumplida.
mision y objetivos establecidos.
Ia:;nrind?:s g:f:; dznj:()egza}gs La oficina Asesora de Planeacion
obietivos p resentan deficiencias Ajustar la metodologia realiza seguimiento al cumplimiento
! P s para la formulacion, . de las metas formuladas en el Plan
en su conceptualizacion, por - S . .. _|Presentar informe de -
. P Debilidades en los seguimiento, articulacion -~ de Accion, de manera personal y
2 AVANCE 6 cuanto no son especificas, . ) seguimiento sobre el . R .
SEGUIMIENTO DEL medibles realizables ni mecanismos de control, y evaluacion de los cumplimiento del Plan de mediante la herramienta Suite
PLAN DE 1101002.0 alcanzables. conforme lo gue no permitieron tomar |Planes institucionales, Accign vigencia 2011. en el Informes 2011/07/01 2011/12/30 26 Vision Empresarial. se generaron 2
MEJORAMIENTO establece elv articulo cuarto de la las acciones correctivas que permita tomar marco deglos aiuste ! informes de ejecucion de dicho
Ley 872 de 2003, que puede para su replanteamiento acciones y cumplir las realizado al mi]smo Plan, de acuerdo a la Evaluacién
eﬁerar ol incum’ I(i]mie':no de o metas establecidas en : realizada por dicha oficina,
9 pin los mismos. teniendo en cuenta la verificacion
programado en detrimento de su de avances y sus soportes
mision y objetivos establecidos. Y P i
S\I/SIIS::]EI iirlrr]]dlliiﬁii%rtzs d?l?s Se evidenci6 el ajuste del Manual
actividades deIpPIan de Accion Ajustar la metodologia para la Formulacién y Seguimiento
no obedeci6 a la seleccion de Deficiencias en la para la formulacion, del Plan de Accion, el cual fue
2 AVANCE 6 variables. cualitativas vio laneacion v dificultad para seguimiento, articulacién]Ajustar y aprobar instructivo aprobado el 25 de agosto de 2011,
SEGUIMIENTO DEL cuantitati\’/as ue estaglezcan los reraIuar la ei,iciencia P y evaluacién de los para la formulacién, Instructivo cuyo objetivo es suministrar a los
PLAN DE 1101002.0 arAmetros dg comparacion eficacia efectividaél Planes institucionales, |articulacién, seguimiento y aprobado 2011/07/01 2011/08/30 8,57 procesos de la Entidad una
MEJORAMIENTO reJntre o pro ramadc? o o erativ;, en el proceso de gue permita tomar evaluacion de los Planes P : herramienta metodolégica para
realizadg Se e ernzlitan ala zstién p acciones y cumplir las  |Institucionales. facilitar la adecuada formulacién,
Entidad cgntar an herramientas 9 : metas establecidas en seguimiento y Evaluacion del Plan
L o los mismos. de Accion, acorde con el Plan
de medicion periédica para su Estratégico
evaluacion y control. gico.
El disefio de indicadores para
evaluar el cumplimiento de las Aiustar la_metodoloaia El procedimiento Elaboracion,
actividades del Plan de Accién ;ra la formulacion 9 Ajustar y aprobar el Seguimiento y Evaluacion de
no obedecié a la seleccién de Deficiencias en la ge wimiento articulyacién Procedimiento de Planes, en general, fue ajustadoy
2 AVANCE 6 variables, cualitativas y/o planeacion y dificultad para egvaluacién’ de los formulacion, seguimiento y Procedimiento aprobado el 25 de agosto de 2011
SEGUIMIENTO DEL 1101002.0 cuantitativas que establezcan los|evaluar la eficiencia, )I;Ianes institucionales evaluacion, planes, aiustado 2011/07/01 2011/08/30 857 en su version 3. Este se encuentra
PLAN DE : parametros de comparacion eficacia y efectividad ue permita tomar * |programay proyectos, aJ robadoy ! publicado en la Red; Olimpo;
MEJORAMIENTO entre lo programado y lo operativa en el proceso de gcci('))nes cumblir las conforme con el instructivo P Tablero procesos y Procedimientos
realizado que le permitan a la gestion. metas est);bleciZas en ajustado y aprobado para el Supervigilancia, disponible para la
Entidad contar con herramientas loS mismos mismo objeto. consulta de cualquier funcionario
de medicion periédica para su . de la Entidad.
evaluacion y control.
El disefio de indicadores para
evaluar el cumplimiento de las Aiustar la_metodologia El 31 de agosto de 2011, se envio
actividades del Plan de Accién é\ra la formulacion 9 correo electrénico, a los lideres de
no obedeci6 a la seleccion de Deficiencias en la paraa| I - procesos, mediante el cual se
. . - - e seguimiento, articulacion|Socializar a todos los : . R,
2 AVANCE 6 variables, cualitativas y/o planeacion y dificultad para evaluacion de los funcionario. instructivo informé sobre la publicacién del
SEGUIMIENTO DEL 1101002.0 cuantitativas que establezcan los|evaluar la eficiencia, )Fl’lanes institucionales procedimie'nto para la y Lista de 2011/09/01 2011/09/30 414 Manual para la formulacién y
PLAN DE : parametros de comparacion eficacia y efectividad ! asistencia ! seguimiento del Plan de Accion, en

MEJORAMIENTO

entre lo programado y lo
realizado que le permitan a la
Entidad contar con herramientas
de medicién periédica para su
evaluacién y control.

operativa en el proceso de
gestion.

que permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

formulacién, seguimiento y
evaluacion de Planes.

la Red; Olimpo. Posteriormente, el
30 de septiembre de 2011, se
socializé dicho manual a los
procesos de la Entidad.
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El disefio de indicadores para
evaluar el cumplimiento de las
actividades del Plan de Accién
no obedeci6 a la seleccién de

Deficiencias en la
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seguimiento, articulacion
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2 AVANCE 6 variables, cualitativas y/o planeacion y dificultad para evaluacion de los Disefiar un Mapa de 2011, con la firma Data
SEGUIMIENTO DEL 1101002.0 cuantitativas que establezcan los|evaluar la eficiencia, )I;Ianes institucionales Estratégico donde se refleje |Mapa 2011/06/01 2011/07/30 843 Enterprise SAS, quien en el
PLAN DE : parametros de comparacion eficacia y efectividad Ue permita tomar " |la articulacién de los Planes |Estratégico. ! desarrollo de su plan de trabajo,
MEJORAMIENTO entre lo programado y lo operativa en el proceso de gcci(’:nes cumblir las Institucionales. realiz6 actividades como el disefio
realizado que le permitan a la gestion. metas est);bleciZas en del Mapa estratégico, haciendo
Entidad contar con herramientas los mismos referencia a cuatro politicas. La
de medicién periédica para su : meta se considera cumplida.
evaluacion y control.
El disefi indi r r - .
evgljzr gl (::imdlicrﬁg%t?)s dZaI:S La oficina Asesora de Planeacion
actividades deIpPIan de Accion Ajustar la metodologia realiza seguimiento al cumplimiento
- . e para la formulacion, . de las metas formuladas en el Plan
no obedeci6 a la seleccién de Deficiencias en la sequimiento. articulacion Presentar informe de de Accion. de manera personal
2 AVANCE 6 variables, cualitativas y/o planeacion y dificultad para e%/aluacic’)n’ de los seguimiento sobre el mediante ia herramientpa Suite y
SEGUIMIENTO DEL cuantitativas que establezcan los|evaluar la eficiencia, y I cumplimiento del Plan de I, -
1101002.0 P - L - Planes institucionales, Lo . Informes 2011/07/01 2011/12/30 26 Vision Empresarial. se generaron 2
PLAN DE parametros de comparacion eficacia y efectividad ue permita tomar Accion vigencia 2011, en el informes de eiecucién de dicho
MEJORAMIENTO entre lo programado y lo operativa en el proceso de que p X marco de los ajuste ) .
. . - acciones y cumplir las . . Plan, de acuerdo a la Evaluacién
realizado que le permitan a la gestion. ! realizado al mismo. . - -
Entidad contar con herramientas metas establecidas en realizada por dicha oficina,
de medicién periédica para su los mismos. teniendo en cuenta la verificacion
evaluacion y control. de avances y sus soportes.
ILa 39\2?3;3%2 %g?;:f;gf;n ,i;] Se evidenci6 el ajuste del Manual
corresponde a un procedin;iento Ajustar la metodologia para la Formulacién y Seguimiento
unificado, lo cual no permite Deficiencias en el Sistema para_la_formulac_lon, - . . . del Plan de Accion, el cual fue
2 AVANCE 6 establecer el estado real del de Control interno e segwmmmo, articulacion|Ajustar y aprobalr instructivo aprobadp gl 25 de aglolsto de 2011,
SEGUIMIENTO DEL avance en el cumplimiento de incumplimiento del y evalugmo_n d_e los para la fc.),rmulacm.n,. Instructivo cuyo objetivo es Su_mlnlstrar alos
1101002.0 L p . Planes institucionales, |articulacion, seguimiento y 2011/07/01 2011/08/30 8,57 procesos de la Entidad una
PLAN DE cada actividad, por cuanto no paragrafo primero del ] o aprobado. : pun
MEJORAMIENTO estan justificadas, lo que impide articulo cuarto de la Ley gue permita tomar evaluacion de los Planes herramienta metodolégica para
tener una referené:ia del avance 1872 de 2003 acciones y cumplir las  |Institucionales. facilitar la adecuada formulacién,
del cumplimiento de las metas ! metas establecidas en seguimiento y Evaluacion del Plan
medir Iapefectividad de la y los mismos. de Accion, acorde con el Plan
gestion Estratégico.
La medicién o ponderacién en o ”
- . . El procedimiento Elaboracion,
la evaluacion de las metas, no Ajustar la metodologia . o -
corresponde a un procedimiento para la formulacién Ajustar y aprobar el Seguimiento y Evaluacion de
unificado, lo cual no permite Deficiencias en el Sistema seguimiento articuI’a\cién Procedimiento de Planes, en general, fue ajustadoy
2 AVANCE 6 establecér el estado ':eal del de Control interno e egvaluacién’ de los formulacién, seguimiento y Procedimiento aprobado el 25 de agosto de 2011
SEGUIMIENTO DEL - incumplimiento del y R evaluacion, planes, . en su version 3. Este se encuentra
1101002.0 avance en el cumplimiento de P . Planes institucionales, ajustado y 2011/07/01 2011/08/30 8,57 ) P .
PLAN DE cada actividad, por cuanto no paragrafo primero del ue permita tomar programa y proyectos, aprobado publicado en la Red; Olimpo;
MEJORAMIENTO L e o articulo cuarto de la Ley que p X conforme con el instructivo p Tablero procesos y Procedimientos
estan justificadas, lo que impide acciones y cumplir las - L SR .
) 872 de 2003. ! ajustado y aprobado para el Supervigilancia, disponible para la
tener una referencia del avance metas establecidas en X g ) - -
S X mismo objeto. consulta de cualquier funcionario
del cumplimiento de las metas y los mismos. de la Entidad
medir la efectividad de la i
La medicién o ponderacién en p
- P . p El 31 de agosto de 2011, se envio
la evaluacion de las metas, no Ajustar la metodologia P B
corresponde a un procedimiento para la formulacién correo electrénico, a los lideres de
L - Deficiencias en el Sistema - N L procesos, mediante el cual se
. unificado, lo cual no permite X seguimiento, articulacién|Socializar a todos los : . A,
2 AVANCE 6 de Control interno e - ] L - informé sobre la publicacién del
SEGUIMIENTO DEL establecer el estado real del incumplimiento del y evaluacion de los funcionario, instructivo y Lista de Manual para la formulacion y
1101002.0 avance en el cumplimiento de P . Planes institucionales, |procedimiento para la . . 2011/09/01 2011/09/30 4,14 L -
PLAN DE parégrafo primero del asistencia seguimiento del Plan de Accion, en

MEJORAMIENTO

cada actividad, por cuanto no
estan justificadas, lo que impide
tener una referencia del avance
del cumplimiento de las metas y
medir la efectividad de la

articulo cuarto de la Ley
872 de 2003.

gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

formulacion, seguimiento y
evaluacioén de Planes.

la Red; Olimpo. Posteriormente, el
30 de septiembre de 2011, se
socializé dicho manual a los
procesos de la Entidad.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL

La medicién o ponderacién en
la evaluacion de las metas, no
corresponde a un procedimiento
unificado, lo cual no permite
establecer el estado real del

Deficiencias en el Sistema
de Control interno e
incumplimiento del

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacioén de los

Disefiar un Mapa
Estratégico donde se refleje

Mapa
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de 2011, con la firma Data
Enterprise SAS, quien en el

PLAN DE 1101002.0 ?;gchc:\r:ig;umoﬁlmfrﬁ? :: parégrafo primero del Plljfznezrlr?]istt;tttlg:s;jales, la articulacién de los Planes |Estratégico. 2011/06/01 2011/07/30 8,43 desarrollo de su plan de trabajo,
MEJORAMIENTO e P o articulo cuarto de la Ley que p X Institucionales. realizé actividades como el disefio
estéan justificadas, lo que impide acciones y cumplir las P X
) 872 de 2003. ! del Mapa estratégico, haciendo
tener una referencia del avance metas establecidas en X P
e X referencia a cuatro politicas. La
del cumplimiento de las metas y los mismos. ; :
; L meta se considera cumplida.
medir |la efectividad de la
La medicién o ponderacién en - -
- P La oficina Asesora de Planeacion
la evaluacién de las metas, no . p X s L
L Ajustar la metodologia realiza seguimiento al cumplimiento
corresponde a un procedimiento -
- . L . para la formulacion, . de las metas formuladas en el Plan
unificado, lo cual no permite Deficiencias en el Sistema o X .. _|Presentar informe de -
. K seguimiento, articulacién o de Accion, de manera personal y
2 AVANCE 6 establecer el estado real del de Control interno e - seguimiento sobre el . : B
SEGUIMIENTO DEL avance en el cumplimiento de incumplimiento del y evaluacién de los cumplimiento del Plan de mediante a herramienta Suite
1101002.0 - P imp . Planes institucionales, P . Informes 2011/07/01 2011/12/30 26 Vision Empresarial. se generaron 2
PLAN DE cada actividad, por cuanto no paragrafo primero del ; Accién vigencia 2011, en el . X s N
PR s P gue permita tomar ! informes de ejecucion de dicho
MEJORAMIENTO estan justificadas, lo que impide |articulo cuarto de la Ley . X marco de los ajuste .
A acciones y cumplir las . ; Plan, de acuerdo a la Evaluacion
tener una referencia del avance |872 de 2003. ! realizado al mismo. . - -
o metas establecidas en realizada por dicha oficina,
del cumplimiento de las metas y X ) o
g L los mismos. teniendo en cuenta la verificacion
medir la efectividad de la
- de avances y sus soportes.
gestion.
El seguimiento y evaluacion de Se evidenci6 el ajuste del Manual
las diferentes actividades Falta de coordinacién y Ajustar la metodologia para la Formulacién y Seguimiento
programadas en los planes de  |planeacion para tomar para la formulacion, del Plan de Accion, el cual fue
2 AVANCE 6 accion, no obedeci6 a la acciones correctivas de seguimiento, articulacién]Ajustar y aprobar instructivo aprobado el 25 de agosto de 2011,
SEGUIMIENTO DEL aplicacion de métodos de manera oportuna y lograr el]y evaluacion de los para la formulacion, Instructivo cuyo objetivo es suministrar a los
PLAN DE 1101002.0 verificacion y evaluaciéon cumplimiento de las metas |Planes institucionales, |articulacion, seguimiento y aprobado 2011/07/01 2011/08/30 8,57 procesos de la Entidad una
permanente de los procesosy |y objetivos establecidos, que permita tomar evaluacion de los Planes p herramienta metodoldgica para
MEJORAMIENTO L " . X L - -
actividades que permitieran la  |conforme lo establece los |acciones y cumplir las  |Institucionales. facilitar la adecuada formulacion,
implementacién de acciones literales b, fy g delaLey |metas establecidas en seguimiento y Evaluacién del Plan
oportunas, como mecanismos de|87 de 1993. los mismos. de Accion, acorde con el Plan
control Estratégico.
El seguimiento y evaluacién de . -
g Y ey S . p El procedimiento Elaboracion,
las diferentes actividades Falta de coordinacion y Ajustar la metodologia . - -
L - Ajustar y aprobar el Seguimiento y Evaluacion de
programadas en los planes de  |planeacién para tomar para la formulacién, A .
) - . . o . .._|Procedimiento de Planes, en general, fue ajustadoy
. accion, no obedeci6 a la acciones correctivas de seguimiento, articulacion - -
2 AVANCE 6 A . - formulacién, seguimiento y - aprobado el 25 de agosto de 2011
aplicaciéon de métodos de manera oportuna y lograr el]y evaluacién de los . Procedimiento =
SEGUIMIENTO DEL N, o o IR evaluacion, planes, . en su version 3. Este se encuentra
1101002.0 verificacion y evaluacion cumplimiento de las metas |Planes institucionales, ajustado y 2011/07/01 2011/08/30 8,57 ) .
PLAN DE e . ] programa y proyectos, publicado en la Red; Olimpo;
permanente de los procesosy |y objetivos establecidos, gue permita tomar - . aprobado .
MEJORAMIENTO L - . X conforme con el instructivo Tablero procesos y Procedimientos
actividades que permitieran la  |conforme lo establece los |acciones y cumplir las . | A N
X L ) . . ajustado y aprobado para el Supervigilancia, disponible para la
implementacién de acciones literales b, fy g de laLey |metas establecidas en X g - - -
X X mismo objeto. consulta de cualquier funcionario
oportunas, como mecanismos de|87 de 1993. los mismos. .
de la Entidad.
control
El se_gmmlento y _e\_/aluacmn de S . . El 31 de agosto de 2011, se envio
las diferentes actividades Falta de coordinacion y Ajustar la metodologia P .
- - correo electrénico, a los lideres de
programadas en los planes de  |planeacion para tomar para la formulacion, -
2 - . ) o . ” - procesos, mediante el cual se
. accion, no obedecit a la acciones correctivas de seguimiento, articulacién|Socializar a todos los : . A,
2 AVANCE 6 A . - ] L - informé sobre la publicacion del
SEGUIMIENTO DEL aplicaciéon de métodos de manera oportuna y lograr el]y evaluacién de los funcionario, instructivo y Lista de Manual para la formulacion
1101002.0 verificacién y evaluacién cumplimiento de las metas |Planes institucionales, |procedimiento para la . . 2011/09/01 2011/09/30 4,14 lal p Y
PLAN DE asistencia seguimiento del Plan de Accion, en

MEJORAMIENTO

permanente de los procesos y
actividades que permitieran la
implementacién de acciones
oportunas, como mecanismos de
control

y objetivos establecidos,
conforme lo establece los
literales b, fy g de la Ley
87 de 1993.

que permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

formulacién, seguimiento y
evaluacion de Planes.

la Red; Olimpo. Posteriormente, el
30 de septiembre de 2011, se
socializ6 dicho manual a los
procesos de la Entidad.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

El seguimiento y evaluacion de
las diferentes actividades
programadas en los planes de
accion, no obedeci6 a la
aplicacién de métodos de
verificacion y evaluacion
permanente de los procesos y
actividades que permitieran la
implementacién de acciones
oportunas, como mecanismos de
control

Falta de coordinacién y
planeacion para tomar
acciones correctivas de
manera oportuna y lograr el
cumplimiento de las metas
y objetivos establecidos,
conforme lo establece los
literales b, fy g de la Ley
87 de 1993.

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacioén de los
Planes institucionales,
gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Disefiar un Mapa
Estratégico donde se refleje
la articulacién de los Planes
Institucionales.

Mapa
Estratégico.

2011/06/01

2011/07/30

8,43

La Supervigilancia, con la finalidad
de fortalecer el Sistema de Gesti6n
de Calidad, suscribi6 contrato 37
de 2011, con la firma Data
Enterprise SAS, quien en el
desarrollo de su plan de trabajo,
realiz6 actividades como el disefio
del Mapa estratégico, haciendo
referencia a cuatro politicas. La
meta se considera cumplida.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

El seguimiento y evaluacion de
las diferentes actividades
programadas en los planes de
accion, no obedecié a la
aplicacién de métodos de
verificacion y evaluacion
permanente de los procesos y
actividades que permitieran la
implementacién de acciones
oportunas, como mecanismos de
control

Falta de coordinacion y
planeacién para tomar
acciones correctivas de
manera oportuna y lograr el
cumplimiento de las metas
y objetivos establecidos,
conforme lo establece los
literales b, fy g de la Ley
87 de 1993.

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacioén de los
Planes institucionales,
gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Presentar informe de
seguimiento sobre el
cumplimiento del Plan de
Accién vigencia 2011, en el
marco de los ajuste
realizado al mismo.

Informes

2011/07/01

2011/12/30

26

La oficina Asesora de Planeacion
realiza seguimiento al cumplimiento
de las metas formuladas en el Plan
de Accion, de manera personal y
mediante la herramienta Suite
Vision Empresarial. se generaron 2
informes de ejecucion de dicho
Plan, de acuerdo a la Evaluacion
realizada por dicha oficina,
teniendo en cuenta la verificacion
de avances y sus soportes.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

Los mecanismos utilizados en el
proceso de planeacién como
fundamento bésico en el
desarrollo de las actividades no
garantizaron el cumplimiento de
las metas establecidas en el
Plan de Accién, es asi como de
las 55 metas fijadas, se
seleccionaron 41, de las cuales,
segln resultado de evaluacion y
andlisis se cumplié el 70%

Falta de aplicacion de
métodos de verificacion y
evaluacion permanentes,
que permitieran
implementar
oportunamente acciones
correctivas, lo que
ocasiond que la Entidad no
fuera eficiente y eficaz en
el cumplimiento de los
objetivos trazados para la
vig 2009.

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacion de los
Planes institucionales,
que permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Ajustar y aprobar instructivo
para la formulacion,
articulacion, seguimiento y
evaluacion de los Planes
Institucionales.

Instructivo
aprobado.

2011/07/01

2011/08/30

8,57

Se evidenci6 el ajuste del Manual
para la Formulacién y Seguimiento
del Plan de Accion, el cual fue
aprobado el 25 de agosto de 2011,
cuyo objetivo es suministrar a los
procesos de la Entidad una
herramienta metodoldgica para
facilitar la adecuada formulacién,
seguimiento y Evaluacién del Plan
de Accidn, acorde con el Plan
Estratégico.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

Los mecanismos utilizados en el
proceso de planeacién como
fundamento bésico en el
desarrollo de las actividades no
garantizaron el cumplimiento de
las metas establecidas en el
Plan de Accion, es asi como de
las 55 metas fijadas, se
seleccionaron 41, de las cuales,
segun resultado de evaluacion y
andlisis se cumplié el 70%

Falta de aplicacién de
métodos de verificacion y
evaluacién permanentes,
que permitieran
implementar
oportunamente acciones
correctivas, lo que
ocasion6 que la Entidad no
fuera eficiente y eficaz en
el cumplimiento de los
objetivos trazados para la
vig 2009.

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacién
y evaluacioén de los
Planes institucionales,
gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Ajustar y aprobar el
Procedimiento de
formulacién, seguimiento y
evaluacion, planes,
programa y proyectos,
conforme con el instructivo
ajustado y aprobado para el
mismo objeto.

Procedimiento
ajustado y
aprobado

2011/07/01

2011/08/30

8,57

El procedimiento Elaboracion,
Seguimiento y Evaluacién de
Planes, en general, fue ajustadoy
aprobado el 25 de agosto de 2011
en su version 3. Este se encuentra
publicado en la Red; Olimpo;
Tablero procesos y Procedimientos
Supervigilancia, disponible para la
consulta de cualquier funcionario
de la Entidad.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

Los mecanismos utilizados en el
proceso de planeacién como
fundamento basico en el
desarrollo de las actividades no
garantizaron el cumplimiento de
las metas establecidas en el
Plan de Accién, es asi como de
las 55 metas fijadas, se
seleccionaron 41, de las cuales,
segun resultado de evaluacion y
andlisis se cumplié el 70%

Falta de aplicacion de
métodos de verificacion y
evaluacion permanentes,
que permitieran
implementar
oportunamente acciones
correctivas, lo que
ocasion6 que la Entidad no
fuera eficiente y eficaz en
el cumplimiento de los
objetivos trazados para la
vig 2009.

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacion de los
Planes institucionales,
gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Socializar a todos los
funcionario, instructivo y
procedimiento para la
formulacion, seguimiento y
evaluacioén de Planes.

Lista de
asistencia

2011/09/01

2011/09/30

4,14

El 31 de agosto de 2011, se envio
correo electronico, a los lideres de
procesos, mediante el cual se
informé sobre la publicacién del
Manual para la formulacién y
seguimiento del Plan de Accién, en
la Red; Olimpo. Posteriormente, el
30 de septiembre de 2011, se
socializ6 dicho manual a los
procesos de la Entidad.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

Los mecanismos utilizados en el
proceso de planeacién como
fundamento bésico en el
desarrollo de las actividades no
garantizaron el cumplimiento de
las metas establecidas en el
Plan de Accion, es asi como de
las 55 metas fijadas, se
seleccionaron 41, de las cuales,
segun resultado de evaluaciény
analisis se cumplié el 70%

Falta de aplicacién de
métodos de verificacion y
evaluacién permanentes,
que permitieran
implementar
oportunamente acciones
correctivas, lo que
ocasion6 que la Entidad no
fuera eficiente y eficaz en
el cumplimiento de los
objetivos trazados para la
vig 2009.

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacioén de los
Planes institucionales,
gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Disefiar un Mapa
Estratégico donde se refleje
la articulacién de los Planes
Institucionales.

Mapa
Estratégico.

2011/06/01

2011/07/30

8,43

La Supervigilancia, con la finalidad
de fortalecer el Sistema de Gesti6n
de Calidad, suscribié contrato 37
de 2011, con la firma Data
Enterprise SAS, quien en el
desarrollo de su plan de trabajo,
realiz6 actividades como el disefio
del Mapa estratégico, haciendo
referencia a cuatro politicas. La
meta se considera cumplida.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

Los mecanismos utilizados en el
proceso de planeacién como
fundamento bésico en el
desarrollo de las actividades no
garantizaron el cumplimiento de
las metas establecidas en el
Plan de Accién, es asi como de
las 55 metas fijadas, se
seleccionaron 41, de las cuales,
segln resultado de evaluacion y
andlisis se cumpli6 el 70%

Falta de aplicacion de
métodos de verificacion y
evaluaciéon permanentes,
que permitieran
implementar
oportunamente acciones
correctivas, lo que
ocasiond que la Entidad no
fuera eficiente y eficaz en
el cumplimiento de los
objetivos trazados para la
vig 2009.

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacion de los
Planes institucionales,
que permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Presentar informe de
seguimiento sobre el
cumplimiento del Plan de
Accioén vigencia 2011, en el
marco de los ajuste
realizado al mismo.

Informes

2011/07/01

2011/12/30

26

La oficina Asesora de Planeacién
realiza seguimiento al cumplimiento
de las metas formuladas en el Plan
de Accion, de manera personal y
mediante la herramienta Suite
Vision Empresarial. se generaron 2
informes de ejecucion de dicho
Plan, de acuerdo a la Evaluacién
realizada por dicha oficina,
teniendo en cuenta la verificacion
de avances y sus soportes.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

Plan de Accion Institucional. En
la verificacion de cada una de
las metas establecidas para el
cumplimiento de los objetivos
misionales planteados, se
identificé que algunos no se
cumplieron.

Deficiencias en la
planeacion, en el
seguimiento y ausencia de
mecanismos efectivos de
control.

Ajustar la metodologia
para la formulacién,
seguimiento, articulacién
y evaluacioén de los
Planes institucionales,
gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Ajustar y aprobar instructivo
para la formulacion,
articulacién, seguimiento y
evaluacion de los Planes
Institucionales.

Instructivo
aprobado.

2011/07/01

2011/08/30

8,57

Se evidenci6 el ajuste del Manual
para la Formulacién y Seguimiento
del Plan de Accion, el cual fue
aprobado el 25 de agosto de 2011,
cuyo objetivo es suministrar a los
procesos de la Entidad una
herramienta metodolégica para
facilitar la adecuada formulacién,
seguimiento y Evaluacion del Plan
de Accidn, acorde con el Plan
Estratégico.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

Plan de Accion Institucional. En
la verificacion de cada una de
las metas establecidas para el
cumplimiento de los objetivos
misionales planteados, se
identifico que algunos no se
cumplieron.

Deficiencias en la
planeacion, en el
seguimiento y ausencia de
mecanismos efectivos de
control.

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacion de los
Planes institucionales,
que permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Ajustar y aprobar el
Procedimiento de
formulacién, seguimiento y
evaluacion, planes,
programa y proyectos,
conforme con el instructivo
ajustado y aprobado para el
mismo objeto.

Procedimiento
ajustado y
aprobado

2011/07/01

2011/08/30

8,57

El procedimiento Elaboracion,
Seguimiento y Evaluacién de
Planes, en general, fue ajustadoy
aprobado el 25 de agosto de 2011
en su version 3. Este se encuentra
publicado en la Red; Olimpo;
Tablero procesos y Procedimientos
Supervigilancia, disponible para la
consulta de cualquier funcionario
de la Entidad.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

Plan de Accién Institucional. En
la verificacion de cada una de
las metas establecidas para el
cumplimiento de los objetivos
misionales planteados, se
identifico que algunos no se
cumplieron.

Deficiencias en la
planeacion, en el
seguimiento y ausencia de
mecanismos efectivos de
control.

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacion de los
Planes institucionales,
gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Socializar a todos los
funcionario, instructivo y
procedimiento para la
formulacion, seguimiento y
evaluacioén de Planes.

Lista de
asistencia

2011/09/01

2011/09/30

4,14

El 31 de agosto de 2011, se envio
correo electrénico, a los lideres de
procesos, mediante el cual se
informé sobre la publicacién del
Manual para la formulacién y
seguimiento del Plan de Accion, en
la Red; Olimpo. Posteriormente, el
30 de septiembre de 2011, se
socializé dicho manual a los
procesos de la Entidad.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL

Plan de Accion Institucional. En
la verificacién de cada una de
las metas establecidas para el

Deficiencias en la
planeacion, en el

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacioén de los

Disefiar un Mapa
Estratégico donde se refleje

Mapa

La Supervigilancia, con la finalidad
de fortalecer el Sistema de Gesti6n
de Calidad, suscribi6 contrato 37
de 2011, con la firma Data
Enterprise SAS, quien en el

1101002.0 cumplimiento de los objetivos seguimiento y ausencia de |Planes institucionales, X L - 2011/06/01 2011/07/30 8,43 .
PLAN DE misionales planteados. se mecanismos efectivos de Ue permita tomar la articulacién de los Planes |Estratégico. desarrollo de su plan de trabajo,
MEJORAMIENTO . e p i que p X Institucionales. realiz6 actividades como el disefio
identificé que algunos no se control. acciones y cumplir las . X
. ! del Mapa estratégico, haciendo
cumplieron. metas establecidas en X o
X referencia a cuatro politicas. La
los mismos. ; ;
meta se considera cumplida.
La oficina Asesora de Planeacion
Ajustar la metodologia realiza seguimiento al cumplimiento
Plan de Accion Institucional. En para la formulacion, . de las metas formuladas en el Plan
I, L - X .. _|Presentar informe de -
. la verificacion de cada una de Deficiencias en la seguimiento, articulacion - de Accion, de manera personal y
2 AVANCE 6 ) - i seguimiento sobre el . : B
SEGUIMIENTO DEL las metas establecidas para el |planeacién, en el y evaluacioén de los cumplimiento del Plan de mediante la herramienta Suite
PLAN DE 1101002.0 cumplimiento de los objetivos seguimiento y ausencia de |Planes institucionales, Accion vigencia 2011. en el Informes 2011/07/01 2011/12/30 26 Visién Empresarial. se generaron 2
misionales planteados, se mecanismos efectivos de |que permita tomar 9 ! ! informes de ejecucion de dicho
MEJORAMIENTO . e . X marco de los ajuste .
identificé que algunos no se control. acciones y cumplir las . B Plan, de acuerdo a la Evaluacion
. ! realizado al mismo. . - -
cumplieron. metas establecidas en realizada por dicha oficina,
los mismos. teniendo en cuenta la verificacion
de avances y sus soportes.
Plan de Accién Planeacion. L . - .
a de celon Flaneacion. La Se evidencio el ajuste del Manual
entidad no tiene en cuenta las . . It -
. . Ajustar la metodologia para la Formulacion y Seguimiento
modificaciones realizadas a los - .2
planes de accion en la para‘lalformulac‘lon, - . . ] del Plan de Accion, el cual fue
2 AVANCE 6 consolidacion del Plan de Accion N segwmler_]t,o, articulacién |Ajustar y aproba_r’mstructlvo aprobad_o (_el 25 de ag_o_sto de 2011,
SEGUIMIENTO DEL Institucional del 4rea de Debilidades en la y evaluacion de los para la formulacion, Instructivo cuyo objetivo es suministrar a los
1101001.0 - . - consolidacion del Plan de |Planes institucionales, |articulacién, seguimiento y 2011/07/01 2011/08/30 8,57 procesos de la Entidad una
PLAN DE Planeacion realizada en julio/08, - L ] S aprobado. - Py
) Accion Institucional. que permita tomar evaluacion de los Planes herramienta metodoldgica para
MEJORAMIENTO no fue tenida en cuenta en la . X L o -
S i acciones y cumplir las  |Institucionales. facilitar la adecuada formulacién,
consolidacion del Plan de Accién X o i
- metas establecidas en seguimiento y Evaluacion del Plan
Institucional, al no ser X -
. los mismos. de Accidn, acorde con el Plan
replanteada la ponderacion de Estratégico
los objetivos especificos 1, 3y 8. 91Co-
Plan de Acci6n Planeacion. La
entidad no tiene en cuenta las . P El procedimiento Elaboracién,
e ) Ajustar la metodologia ; L -
modificaciones realizadas a los - Ajustar y aprobar el Seguimiento y Evaluacién de
- para la formulacion, A .
planes de accién en la seguimiento. articulacion Procedimiento de Planes, en general, fue ajustadoy
2 AVANCE 6 consolidacion del Plan de Accién - 9 ] formulacién, seguimiento y - aprobado el 25 de agosto de 2011
SEGUIMIENTO DEL Institucional del area de Debilidades en la y evaluacién de los evaluacion, planes Procedimiento en su version 3. Este se encuentra
1101001.0 - } - consolidacion del Plan de  |Planes institucionales, ' : ajustado y 2011/07/01 2011/08/30 8,57 . ’ LA .
PLAN DE Planeacion realizada en julio/08, Accion Institucional Le permita tomar programa y proyectos, anrobado publicado en la Red; Olimpo;
MEJORAMIENTO no fue tenida en cuenta en la : que p X conforme con el instructivo P Tablero procesos y Procedimientos
o L. acciones y cumplir las . L . h .
consolidacion del Plan de Accién ! ajustado y aprobado para el Supervigilancia, disponible para la
N metas establecidas en . g - - -
Institucional, al no ser X mismo objeto. consulta de cualquier funcionario
L. los mismos. .
replanteada la ponderacion de de la Entidad.
los objetivos especificos 1, 3y 8.
Plan de Accién Planeacion. La
entidad no tiene en cuenta las . p El 31 de agosto de 2011, se envio
P ) Ajustar la metodologia P P
modificaciones realizadas a los - correo electrénico, a los lideres de
. para la formulacion, )
planes de accion en la seguimiento, articulacién|Socializar a todos los procesos, mediante el cual se
2 AVANCE 6 consolidacion del Plan de Accién - 9 L - L - informé sobre la publicacién del
SEGUIMIENTO DEL Institucional del area de Debilidades en la y evaluacion de los funcionario, instructivo y Lista de Manual para la formulacién y
1101001.0 " ; - consolidacion del Plan de  |Planes institucionales, |procedimiento para la . . 2011/09/01 2011/09/30 4,14 - .
PLAN DE Planeacion realizada en julio/08, asistencia seguimiento del Plan de Accién, en

MEJORAMIENTO

no fue tenida en cuenta en la
consolidacion del Plan de Accién
Institucional, al no ser
replanteada la ponderacién de
los objetivos especificos 1, 3y 8.

Accion Institucional.

gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

formulacion, seguimiento y
evaluacioén de Planes.

la Red; Olimpo. Posteriormente, el
30 de septiembre de 2011, se
socializ6 dicho manual a los
procesos de la Entidad.
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Plan de Accién Planeacion. La
entidad no tiene en cuenta las
modificaciones realizadas a los
planes de accién en la

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion

La Supervigilancia, con la finalidad
de fortalecer el Sistema de Gesti6n
de Calidad, suscribié contrato 37

2 AVANCE 6 consolidacion del Plan de Accién Debilidades en la y evaluacion de los Disefiar un Mapa de 2011, con la firma Data
SEGUIMIENTO DEL ;15,0 o |Institucional del dreade /0 i fi6n del Plan e |Planes institucionales, | ESTatédico donde se refleje \Mapa 2011/06/01 | 2011/07/30 8,43 Enterprise SAS, quienenel
PLAN DE Planeacion realizada en julio/08, Accion Institucional Ue permita tomar la articulacion de los Planes |Estratégico. desarrollo de su plan de trabajo,
MEJORAMIENTO no fue tenida en cuenta en la : gcci(’:nes cumblir las Institucionales. realiz6 actividades como el disefio
consolidacion del Plan de Accién metas est);bleciZas en del Mapa estratégico, haciendo
Institucional, al no ser los mismos referencia a cuatro politicas. La
replanteada la ponderacién de : meta se considera cumplida.
los objetivos especificos 1, 3y 8.
::;Zgg :g;'g:epéin:;ﬂ?;i;: La oficina Asesora de Planeacion
modificaciones realizadas a los Ajustar la metodologia realiza seguimiento al cumplimiento
o para la formulacion, . de las metas formuladas en el Plan
planes de accién en la S . .. _|Presentar informe de -
. o . seguimiento, articulacion -~ de Accion, de manera personal y
2 AVANCE 6 consolidacion del Plan de Accién . - seguimiento sobre el . . ;
SEGUIMIENTO DEL Institucional del area de Debilidades en la y evaluacion de los cumplimiento del Plan de mediante la heramienta Suite
PLAN DE 1101001.0 Planeacion realizada en julio/08 consolidacion del Plan de |Planes institucionales, Accign vigencia 2011. en el Informes 2011/07/01 2011/12/30 26 Vision Empresarial. se generaron 2
MEJORAMIENTO 1o fue tenida en cuenta én la " JAccién Institucional. que permita tomar marco deglos aiuste ’ informes de ejecucion de dicho
L . acciones y cumplir las . ) Plan, de acuerdo a la Evaluacién
consolidacion del Plan de Accién ! realizado al mismo. . - -
Institucional. al no ser metas establecidas en realizada por dicha oficina,
! - los mismos. teniendo en cuenta la verificacion
replanteada la ponderacion de de avances y sus soportes
los objetivos especificos 1, 3y 8. Y P i
1t | PI . ” )
gsgg r?n;r; Zsegfonozgrdlis Se evidenci6 el ajuste del Manual
esfuerz.os adelantados por la Ajustar la metodologia para la Formulacién y Seguimiento
X p para la formulacién, del Plan de Accion, el cual fue
Entidad frente a la gestién o . - . . .
2 AVANCE 6 vigencia 2007 es claro que seguimiento, articulacién]Ajustar y aprobar instructivo aprobado el 25 de agosto de 2011,
SEGUIMIENTO DEL pegrsisten falenycias técnigas enla Ausencia de un instrumento]y evaluacion de los para la formulacion, Instructivo cuyo objetivo es suministrar a los
PLAN DE 1103001/2 formulacion v estructuracién del optimo de gestion Planes institucionales, |articulacién, seguimiento y aprobado 2011/07/01 2011/08/30 8,57 procesos de la Entidad una
MEJORAMIENTO lan de accit)’J/n toda vez que se institucional gue permita tomar evaluacion de los Planes P : herramienta metodolégica para
Zvidencian deb’ilidades g acciones y cumplir las  |Institucionales. facilitar la adecuada formulacién,
enerando deficiencias en la metas establecidas en seguimiento y Evaluacion del Plan
g 9 los mismos. de Accion, acorde con el Plan
gestion, resultado y Estratégico
cumplimiento del objetivo gico.
Componentes del Plan de
Accion. Sin desconocer los Aiustar la_metodoloaia El procedimiento Elaboracion,
esfuerzos adelantados por la Lra la formulacion 9 Ajustar y aprobar el Seguimiento y Evaluacion de
Entidad frente a la gestion para fa . ' . |Procedimiento de Planes, en general, fue ajustadoy
. ) . seguimiento, articulacion - -
2 AVANCE 6 vigencia 2007, es claro que Ausencia de un instrumento evaluacién’ de los formulacion, seguimiento y Procedimiento aprobado el 25 de agosto de 2011
SEGUIMIENTO DEL persisten falencias técnicas enla| > L y RN evaluacion, planes, . en su version 3. Este se encuentra
1103001/2 - - optimo de gestién Planes institucionales, ajustado y 2011/07/01 2011/08/30 8,57 ) X
PLAN DE formulacién y estructuracion del institucional ue permita tomar programa y proyectos, aprobado publicado en la Red; Olimpo;
MEJORAMIENTO plan de accién, toda vez que se gcci('))nes cumblir las conforme con el instructivo P Tablero procesos y Procedimientos
evidencian debilidades metas est);bleciZas en ajustado y aprobado para el Supervigilancia, disponible para la
generando deficiencias en la loS mismos mismo objeto. consulta de cualquier funcionario
gestion, resultado y : de la Entidad.
cumplimiento del objetivo
Componentes del Plan de
Accién. Sin desconocer los Aiustar la_metodologia El 31 de agosto de 2011, se envio
esfuerzos adelantados por la é\ra la formulacion 9 correo electrénico, a los lideres de
Entidad frente a la gestién para‘a IR - procesos, mediante el cual se
. ] X seguimiento, articulacion|Socializar a todos los : . R,
2 AVANCE 6 vigencia 2007, es claro que . . - ] L - informé sobre la publicacién del
SEGUIMIENTO DEL persisten falencias técnicas en la Ausencia de un instrumentoly evaluacién de los funcionario, instructivo y Lista de Manual para la formulacién y
1103001/2 - - optimo de gestién Planes institucionales, |procedimiento para la . . 2011/09/01 2011/09/30 4,14 - i
PLAN DE formulacién y estructuracion del asistencia seguimiento del Plan de Acci6n, en

MEJORAMIENTO

plan de accién, toda vez que se
evidencian debilidades
generando deficiencias en la
gestion, resultado y
cumplimiento del objetivo

institucional

que permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

formulacién, seguimiento y
evaluacion de Planes.

la Red; Olimpo. Posteriormente, el
30 de septiembre de 2011, se
socializé dicho manual a los
procesos de la Entidad.
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Componentes del Plan de
Accion. Sin desconocer los
esfuerzos adelantados por la
Entidad frente a la gestion

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion

La Supervigilancia, con la finalidad
de fortalecer el Sistema de Gesti6n
de Calidad, suscribié contrato 37

2 AVANCE 6 vigencia 2007, es claro que Ausencia de un instrumento|y evaluacion de los Disefiar un Mapa de 2011, con la firma Data
SEGUIMIENTO DEL 1103001/2 perS|steq falenmas tecnlcg,s enlaj optimo de gestion Planes institucionales, Estra_teglcq ,donde se refleje |[Mapa N 2011/06/01 2011/07/30 8.43 Enterprise SAS, quien en el _
PLAN DE formulacién y estructuracion del institucional Ue permita tomar la articulacion de los Planes |Estratégico. desarrollo de su plan de trabajo,
MEJORAMIENTO plan de accion, toda vez que se que p! X Institucionales. realizé actividades como el disefio
. . - acciones y cumplir las Py .
evidencian debilidades ! del Mapa estratégico, haciendo
L metas establecidas en X o
generando deficiencias en la X referencia a cuatro politicas. La
- los mismos. : :
gestion, resultado y meta se considera cumplida.
cumplimiento del objetivo
Componentes del Plan de - .
. p . La oficina Asesora de Planeacion
Accion. Sin desconocer los . . . o S
Ajustar la metodologia realiza seguimiento al cumplimiento
esfuerzos adelantados por la -
: o para la formulacion, . de las metas formuladas en el Plan
Entidad frente a la gestion . . .. _|Presentar informe de -
. - X seguimiento, articulacion -~ de Accion, de manera personal y
2 AVANCE 6 vigencia 2007, es claro que . . L. seguimiento sobre el . R .
SEGUIMIENTO DEL ersisten falencias técnicas en la Ausencia de un instrumento]y evaluacion de los cumplimiento del Plan de mediante la herramienta Suite
1103001/2 p L - optimo de gestion Planes institucionales, p . . Informes 2011/07/01 2011/12/30 26 Vision Empresarial. se generaron 2
PLAN DE formulacién y estructuracion del .5 . " : Accion vigencia 2011, en el . X » .
2 institucional que permita tomar ! informes de ejecucion de dicho
MEJORAMIENTO plan de accion, toda vez que se : X marco de los ajuste .
. X - acciones y cumplir las . . Plan, de acuerdo a la Evaluacién
evidencian debilidades ! realizado al mismo. . - .
L metas establecidas en realizada por dicha oficina,
generando deficiencias en la X ) -
- los mismos. teniendo en cuenta la verificacion
gestion, resultado y
T . de avances y sus soportes.
cumplimiento del objetivo
Se evidenci6 el ajuste del Manual
Seguimiento Plan de Accién. La Ajustar la metodologia para la Formulacién y Seguimiento
Oficina de Control Interno . para la formulacién, del Plan de Accion, el cual fue
- Falta de claridad en la o . - . . .
. desarrolla las actividades o X seguimiento, articulacion|Ajustar y aprobar instructivo aprobado el 25 de agosto de 2011,
2 AVANCE 6 X . organizacion funcional de - - . L
SEGUIMIENTO DEL tendientes al seguimiento del la entidad v la ausencia de y evaluacioén de los para la formulacion, Instructivo cuyo objetivo es suministrar a los
1103100.0 Plan de Accién, cuando dichas nticady Planes institucionales, |articulacién, seguimiento y 2011/07/01 2011/08/30 8,57 procesos de la Entidad una
PLAN DE . definicién de responsables ] o aprobado. : pun
funciones deben estar a cargo on gue permita tomar evaluacion de los Planes herramienta metodolégica para
MEJORAMIENTO L. o en las tareas misionales y . X L - -
de la Oficina de Planeacion de la acciones y cumplir las  |Institucionales. facilitar la adecuada formulacion,
. de apoyo. 4 S L
entidad, por corresponder a su metas establecidas en seguimiento y Evaluacion del Plan
competencia institucional. los mismos. de Accidn, acorde con el Plan
Estratégico.
Seguimiento Plan de Accién. La Ajustar la metodologia . Bl prchdlmlento EIabqrguon,
2 - Ajustar y aprobar el Seguimiento y Evaluacién de
Oficina de Control Interno . para la formulacion, R .
. Falta de claridad en la . . .. _|Procedimiento de Planes, en general, fue ajustadoy
. desarrolla las actividades N, X seguimiento, articulacion - .
2 AVANCE 6 X - organizacion funcional de - formulacién, seguimiento y . aprobado el 25 de agosto de 2011
SEGUIMIENTO DEL tendientes al seguimiento del la entidad y la ausencia de y evaluacion de los evaluacion, planes Procedimiento en su version 3. Este se encuentra
1103100.0 Plan de Accién, cuando dichas o Y Planes institucionales, P ! ajustado y 2011/07/01 2011/08/30 8,57 ) ' P .
PLAN DE . definicién de responsables : programa y proyectos, publicado en la Red; Olimpo;
funciones deben estar a cargo o que permita tomar - . aprobado L
MEJORAMIENTO . = en las tareas misionales y . X conforme con el instructivo Tablero procesos y Procedimientos
de la Oficina de Planeacién de la acciones y cumplir las : L o N
. de apoyo. ! ajustado y aprobado para el Supervigilancia, disponible para la
entidad, por corresponder a su metas establecidas en X g - - -
R X mismo objeto. consulta de cualquier funcionario
competencia institucional. los mismos. N
de la Entidad.
Seguimiento Plan de Accion. La Ajustar la metodologia Elslde ago§t9 de 2011,'se envio
e - correo electrénico, a los lideres de
Oficina de Control Interno . para la formulacion, )
L Falta de claridad en la . . L - procesos, mediante el cual se
. desarrolla las actividades o . seguimiento, articulacién|Socializar a todos los : . A,
2 AVANCE 6 X L organizacion funcional de - ] L - informé sobre la publicacién del
SEGUIMIENTO DEL tendientes al seguimiento del la entidad y la ausencia de y evaluacién de los funcionario, instructivo y Lista de Manual para la formulacién
1103100.0 Plan de Accion, cuando dichas -nticady Planes institucionales, |procedimiento para la . . 2011/09/01 2011/09/30 4,14 jal p Y
PLAN DE definicién de responsables asistencia seguimiento del Plan de Accion, en

MEJORAMIENTO

funciones deben estar a cargo

de la Oficina de Planeacién de la

entidad, por corresponder a su
competencia institucional.

en las tareas misionales y
de apoyo.

gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

formulacion, seguimiento y
evaluacioén de Planes.

la Red; Olimpo. Posteriormente, el
30 de septiembre de 2011, se
socializé dicho manual a los
procesos de la Entidad.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1103100.0

Seguimiento Plan de Accién. La
Oficina de Control Interno
desarrolla las actividades
tendientes al seguimiento del
Plan de Accién, cuando dichas
funciones deben estar a cargo
de la Oficina de Planeacion de la
entidad, por corresponder a su
competencia institucional.

Falta de claridad en la
organizacion funcional de
la entidad y la ausencia de
definicién de responsables
en las tareas misionales y
de apoyo.

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacioén de los
Planes institucionales,
gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Disefiar un Mapa
Estratégico donde se refleje
la articulacién de los Planes
Institucionales.

Mapa
Estratégico.

2011/06/01

2011/07/30

8,43

La Supervigilancia, con la finalidad
de fortalecer el Sistema de Gesti6n
de Calidad, suscribi6 contrato 37
de 2011, con la firma Data
Enterprise SAS, quien en el
desarrollo de su plan de trabajo,
realiz6 actividades como el disefio
del Mapa estratégico, haciendo
referencia a cuatro politicas. La
meta se considera cumplida.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1103100.0

Seguimiento Plan de Accién. La
Oficina de Control Interno
desarrolla las actividades
tendientes al seguimiento del
Plan de Accién, cuando dichas
funciones deben estar a cargo
de la Oficina de Planeacion de la
entidad, por corresponder a su
competencia institucional.

Falta de claridad en la
organizacion funcional de
la entidad y la ausencia de
definicién de responsables
en las tareas misionales y
de apoyo.

Ajustar la metodologia
para la formulacion,
seguimiento, articulacion
y evaluacioén de los
Planes institucionales,
gue permita tomar
acciones y cumplir las
metas establecidas en
los mismos.

Presentar informe de
seguimiento sobre el
cumplimiento del Plan de
Accién vigencia 2011, en el
marco de los ajuste
realizado al mismo.

Informes

2011/07/01

2011/12/30

26

La oficina Asesora de Planeacion
realiza seguimiento al cumplimiento
de las metas formuladas en el Plan
de Accion, de manera personal y
mediante la herramienta Suite
Vision Empresarial. se generaron 2
informes de ejecucion de dicho
Plan, de acuerdo a la Evaluacion
realizada por dicha oficina,
teniendo en cuenta la verificacion
de avances y sus soportes.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1906003.0

A pesar de tener definidos los
objetivos que desarrollan la
misién institucional, los
mecanismos establecidos para
identificar riesgos inherentes y
de control sobre sus actividades
en el desarrollo de sus procesos
presentan deficiencias que no le
permitieron atenuar el impacto
de los riesgos, tal como se
evidencio en la construccion del
mapa de riesgos institucional y
pOr procesos.

Los mecanismos
establecidos para
identificar riesgos
inherentes y de control
sobre sus actividades en el
desarrollo de sus procesos
presentan deficiencias

Disefiar metodologia
para la identificacién de
los riesgos, formulacion,
desarrollo y seguimiento
de dicho plan.

Ajustar y aprobar instructivo
para la formulacion,
articulacién, seguimiento y
evaluacion del Plan de
Riesgo.

Instructivo
aprobado.

2011/07/01

2011/08/30

8,57

Se evidenci6 el ajuste del Manual
para la Formulacién y Seguimiento
del Plan de Accion, el cual fue
aprobado el 25 de agosto de 2011,
cuyo objetivo es suministrar a los
procesos de la Entidad una
herramienta metodolégica para
facilitar la adecuada formulacion,
seguimiento y Evaluacion del Plan
de Accidn, acorde con el Plan
Estratégico.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1906003.0

A pesar de tener definidos los
objetivos que desarrollan la
misién institucional, los
mecanismos establecidos para
identificar riesgos inherentes y
de control sobre sus actividades
en el desarrollo de sus procesos
presentan deficiencias que no le
permitieron atenuar el impacto
de los riesgos, tal como se
evidencio en la construccion del
mapa de riesgos institucional y
pOr procesos.

Los mecanismos
establecidos para
identificar riesgos
inherentes y de control
sobre sus actividades en el
desarrollo de sus procesos
presentan deficiencias

Disefiar metodologia
para la identificacién de
los riesgos, formulacion,
desarrollo y seguimiento
de dicho plan.

Ajustar y aprobar el
Procedimiento
Administracién de Riesgos.

Procedimiento
ajustado y
aprobado

2011/07/01

2011/08/30

8,57

El procedimiento Administracién de
riesgo, fue ajustado y aprobado el
29 de agosto de 2011, este fue
actualizando en concordancia con
el Manual para la Identificacion y
Administracion del Riesgo
aprobado en la misma fecha. Por
tanto, evidencia el cumplimiento de
la meta conforme fue planteada

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1906003.0

A pesar de tener definidos los
objetivos que desarrollan la
misién institucional, los
mecanismos establecidos para
identificar riesgos inherentes y
de control sobre sus actividades
en el desarrollo de sus procesos
presentan deficiencias que no le
permitieron atenuar el impacto
de los riesgos, tal como se
evidencio en la construccion del
mapa de riesgos institucional y
por procesos.

Los mecanismos
establecidos para
identificar riesgos
inherentes y de control
sobre sus actividades en el
desarrollo de sus procesos
presentan deficiencias

Disefiar metodologia
para la identificacién de
los riesgos, formulacion,
desarrollo y seguimiento
de dicho plan.

Presentar informe de
seguimiento sobre el
cumplimiento del Plan de

Riesgos Institucionales y por

procesos, vigencia 2011, en
el marco de los ajuste
realizado al mismo.

Informes

2011/07/01

2011/12/30

26

La oficina de Planeacién, realiza
seguimiento y evalla
trimestralmente los avances en las
acciones de control formuladas en
el Mapa de riesgos, se evidencié
evaluacion con corte a junio y
diciembre de 2011. Por tanto la
meta se considera cumplida, se
recomienda, revisar el Plan de
Riesgos actual y determinar el de
la vigencia 2012.
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Los mecanismos establecidos
para identificar riesgos
inherentes y de control sobre sus
actividades en el desarrollo de
SUS procesos presentan

Disefiar metodologia

Ajustar y aprobar instructivo

Se evidenci¢ la creacion del
Manual para la Identificacién y
Administracion del Riesgo, el cual
fue aprobado el 29 de agosto de
2011, en él se fijan lineamientos

2 AVANCE 6 A - Deficiencias en el . A - P
SEGUIMIENTO DEL deficiencias que no permitieron establecimiento de m para la identificaciéon de |para la formulacion, Instructivo metodolégico para la
1906003.0 determinar el impacto potencial : los riesgos, formulacion, Jarticulacion, seguimiento y 2011/07/01 2011/08/30 8,57 administracion del riesgo,
PLAN DE L mecanismos para L 9 aprobado. ps L .
sobre los procesos misionalesy |. " - desarrollo y seguimiento |evaluacién del Plan de unificando criterios para brindar
MEJORAMIENTO - ) identificar los riesgos X . X -
la probabilidad de ocurrencia de de dicho plan. Riesgo. una orientacion conceptual y
los mismos, con miras a pardmetros para emprender
establecer andlisis de riesgos acciones que permitan prevenir,
gue determine el nivel de reducir, minimizar y administrar los
exposicion o grado de riesgos.
Los mecanismos establecidos
para identificar riesgos
inherentes y de control sobre sus El procedimiento Administracion de
actividades en el desarrollo de riesgo, fue ajustado y aprobado el
2 AVANCE 6 SUS procesos presentan B Deficiencias en el D|senar_ met(_)c_jologtla _ o 29 de _agosto de 2011, este _fue
SEGUIMIENTO DEL deficiencias que no permitieron establecimiento de m para la identificacion de |Ajustar y aprobar el Procedimiento actualizando en concordancia con
PLAN DE 1906003.0 determinar el impacto potencial mecanismos para los riesgos, formulacién, |Procedimiento ajustado y 2011/07/01 2011/08/30 8,57 el Manual para la Identificacion y
sobre los procesos misionales y |. " pé desarrollo y seguimiento JAdministracion de Riesgos. |aprobado Administracién del Riesgo
MEJORAMIENTO S . identificar los riesgos X .
la probabilidad de ocurrencia de de dicho plan. aprobado en la misma fecha. Por
los mismos, con miras a tanto, evidencia el cumplimiento de
establecer andlisis de riesgos la meta conforme fue planteada
gue determine el nivel de
exposicion o grado de
Los mecanismos establecidos
para identificar riesgos La oficina de Planeacion, realiza
inherentes y de control sobre sus seguimiento y evalla
actividades en el desarrollo de Presentar informe de trimestralmente los avances en las
2 AVANCE 6 Sus procesos presentan 3 Deficiencias en el D|senar_ metc_)(_jologtla segun_mgnto sobre el acciones de _control formu!adas_t}en
deficiencias que no permitieron C para la identificacién de |cumplimiento del Plan de el Mapa de riesgos, se evidencio
SEGUIMIENTO DEL . - - establecimiento de m B ” R o L .
PLAN DE 1906003.0 determinar el impacto potencial mecanismos para los riesgos, formulacién, |Riesgos Institucionales y por|Iinformes 2011/07/01 2011/12/30 26 evaluacién con corte a junio y
sobre los procesos misionalesy |. o - desarrollo y seguimiento |procesos, vigencia 2011, en diciembre de 2011. Por tanto la
MEJORAMIENTO . ) identificar los riesgos . . : -
la probabilidad de ocurrencia de de dicho plan. el marco de los ajuste meta se considera cumplida, se
los mismos, con miras a realizado al mismo. recomienda, revisar el Plan de
establecer andlisis de riesgos Riesgos actual y determinar el de
que determine el nivel de la vigencia 2012.
exposicion o grado de
. . Se evidenci6 la creacién del
La entidad no tiene una L
o Manual para la Identificacion y
adecuada segregacion de o - X
X . Administracion del Riesgo, el cual
funciones en el manejo de e L
U Modificar el procedimiento fue aprobado el 29 de agosto de
software de ndmina ya que el . - :
. . N . . . . |de pagos de sueldos y 2011, en él se fijan lineamientos
2 AVANCE 6 funcionario que ingresa los datos ” Designar un funcionario X . P
SEGUIMIENTO DEL para liquidarla es el mismo Falta de segregacion de para que administre el prestaciones sociales., en el Procedimiento metodolGgico para 1
2202002.0 funciones en el manejo de sentido de definir quien sera 2011/01/15 2011/02/15 4,43 administracion del riesgo,

PLAN DE
MEJORAMIENTO

administrador del sistema por lo
que se corre el riesgo de alterar
la informacién por error y poder
acceder a médulos que deberian
estar restringidos para el
funcionario.

némina.

proceso de elaboracién
de la némina.

el administrador del
sistemas y solicitar su
aprobacion

ajustado

unificando criterios para brindar
una orientacién conceptual y
pardmetros para emprender
acciones que permitan prevenir,
reducir, minimizar y administrar los
riesgos.
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La entidad no tiene una
adecuada segregacion de
funciones en el manejo de
software de némina ya que el

Revisar y aprobar la

El procedimiento de Pago de
Sueldos y Prestaciones Sociales
Noémina, fue modificado en razén a
que se adicionaron actividades

2 AVANCE 6 funcionario que ingresa los datos - Designar un funcionario A sobre la administracion de software
SEGUIMIENTO DEL para liquidarla es el mismo Falta de segregacion de para que administre el modificacion del Procedimiento de némina, actividad que fue
2202002.0 . . funciones en el manejo de . |procedimiento de pagos de 2011/01/28 2011/03/31 8,86 . !
PLAN DE administrador del sistema por lo n6mina proceso de elaboracion sueldos v prestaciones aprobado designada al Asesor de Recursos
MEJORAMIENTO que se corre el riesgo de alterar : de la nébmina. . yp Humanos. Dicho actualizacion fue
. - sociales. -
la informacion por error y poder aprobada el 24 de diciembre de
acceder a médulos que deberian 2010, por tanto la meta conforme
estar restringidos para el fue planteada, se considera
funcionario. cumplida.
Clima Organizacional. Se Identificar las Se aplicéd encuesta de clima
determiné que los elementos de debilidades del organizacional a todos los
estilo de Direccién actuales de la| componente Estilo de . servidores publicos de la Entidad,
L : . ) - ; L Formular y aplicar encuesta . o
p Supervigilancia, no se enmarcan |El estilo de Direccién Direccion, con la . en aras de identificar las
2 AVANCE 6 - a todos los servidores .
SEGUIMIENTO DEL dentro del MECI, por cuanto no |actual no genera un finalidad de hacer los Gblicos de la entidad en Diagnostico de la debilidades generadas, los
1906001.0 genera un adecuado clima adecuado clima ajustes que se p . o 9 2011/02/01 2011/05/30 16,86 resultados fueron tabulados y se
PLAN DE M o N ) ] aras de identificar las encuesta - I
organizacional; de igual manera |organizacional y no es de |consideren necesarios " dieron a conocer las debilidades
MEJORAMIENTO . - p . . . . debilidades generadas en el . X
la direccién no es de caracter caracter abierto. para mejorar el Estilo de | "~ RO detectadas, reflejadas en el informe
. T . - - clima organizacional " .
abierto limitando los espacios Direccién y por ende, final del estudio. De acuerdo a lo
para que los funcionarios generar un clima anterior, la meta se considera
puedan expresar sus opiniones y organizacional mas cumplida.
Clima Organizacional. Se Identificar las En comité de talento humano,
determiné que los elementos de debilidades del celebrado el 28/07/11, una vez se
estilo de Direccién actuales de la componente Estilo de informaron los resultados de la
. Supervigilancia, no se enmarcan |El estilo de Direccién Direccién, con la Formular cronograma de aplicacion de la encuesta, se
2 AVANCE 6 . . ; o
SEGUIMIENTO DEL dentro del MECI, por cuanto no |actual no genera un finalidad de hacer los acciones de mejora en aras decidi6 engranar las actividades
PLAN DE 1906001.0 genera un adecuado clima adecuado clima ajustes que se de subsanar la debilidades |Cronograma 2011/06/15 2011/07/30 6,43 establecidas en el plan de
organizacional; de igual manera |organizacional y no es de |consideren necesarios |identificadas en el capacitacion, bienestar social e
MEJORAMIENTO . - - . . " . . p . . R .
la direccién no es de caracter caracter abierto. para mejorar el Estilo de |diagndstico de la encuesta. incentivo para el mejoramiento del
abierto limitando los espacios Direccion y por ende, clima laboral en la Supervigilancia,
para que los funcionarios generar un clima el cronograma fue aprobado por
puedan expresar sus opiniones y organizacional mas dicho comité.
Clima Organizacional. Se Identificar las La oficina de Recursos Humanos,
determiné que los elementos de debilidades del informd la ejecucion de actividades
estilo de Direcci6n actuales de la componente Estilo de establecidas en el cronograma del
o - ; P Elaborar y presentar a la L
Supervigilancia, no se enmarcan . . . Direccién, con la - Plan de Intervencién para el
. El estilo de Direccion . Oficina de Control Interno, X X R
2 AVANCE 6 dentro del MECI, por cuanto no finalidad de hacer los ) L mejoramiento del clima
SEGUIMIENTO DEL enera un adecuado clima actual o genera un ajustes que se informe de las actividades organizacional, desarrolladas
19060010  [9€neraun . adecuado clima justes g _ |desarrollada segin Informe 2011/08/01 2011/12/20 20,14 g nal,
PLAN DE organizacional; de igual manera organizacional v no es de consideren necesarios cronograma. en aras de durante la vigencia 2011. Se
MEJORAMIENTO la direccién no es de caréacter g, naly para mejorar el Estilo de nog " recomienda, continuar aplicando
X . . caracter abierto. - L. mejorar el clima )
abierto limitando los espacios Direccion y por ende, . . encuestas de clima laboral, con la
. N ) organizacional de la entidad. o
para que los funcionarios generar un clima finalidad de poder detectar las
puedan expresar sus opiniones y organizacional mas debilidades y empreder acciones
sugerencias. abierto y agradable. de mejora frente a ellas
Clima Organizacional. Se Identificar las La oficina de control interno realiza
determiné que los elementos de debilidades del seguimiento a las metas
estilo de Direccion actuales de la componente Estilo de formuladas en el Plan de
Supervigilancia, no se enmarcan El estilo de Direccion Direccién, con la Verificacion el cumplimiento Mejoramiento Institucional, de igual
2 AVANCE 6 dentro del MECI, por cuanto no actual no genera un finalidad de hacer los del cronograma de accién forma validé, realizada en el mes
SEGUIMIENTO DEL 1906001.0 genera un adecuado clima adecuado clima ajustes que se desarrollado por la oficina Informe 2011/10/01 2011/12/30 12.86 de diciembre. Se recomienda,

PLAN DE
MEJORAMIENTO

organizacional; de igual manera
la direccién no es de caracter
abierto limitando los espacios
para que los funcionarios
puedan expresar sus opiniones y
sugerencias.

organizacional y no es de
caracter abierto.

consideren necesarios
para mejorar el Estilo de
Direccioén y por ende,
generar un clima
organizacional mas
abierto y agradable.

de talento humano en aras
de mejorar el clima laboral
de la entidad.

continuar aplicando en cuesta de
clima labotral y emprender las
acciones pertinente, orientadas a
darle manejo a las debilidades
detectactas frente al tema, segln
resultados de dichas encuestas.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1904001.0

La base de datos que posee la
Institucion, no genera confianza,
en razén de que la informacién
gue alimenta, procesa y
administra no contiene los
elementos minimos necesarios
que identifiquen las
caracteristicas y condiciones
regulares de los sujetos
vigilados, de forma actualizada
con un récord histérico que
garantice la obtencién
documental integral de los

Falta de confiabilidad en la
bases de datos

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del
Sistema de Informacion
Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Formulacién cronograma de
implantacion del Sistema de
Informacién Misional.

Cronograma

2011/08/01

2011/08/30

La oficina de Informatica y
Sistemas, formulé un cronograma
de implantacioén del Sistema de
Informacién Misional, de acuerdo al
producto adquirido mediante
contrato 138 de 2008, este fue
incluido en un Plan que tiene como
objetivo, disponer de dicho sistema
como apoyo eficiente en el
desarrollo de su mision.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1904001.0

La base de datos que posee la
Institucién, no genera confianza,
en razén de que la informacion
que alimenta, procesa y
administra no contiene los
elementos minimos necesarios
que identifiquen las
caracteristicas y condiciones
regulares de los sujetos
vigilados, de forma actualizada
con un récord histérico que
garantice la obtencion
documental integral de los
mismos.

Falta de confiabilidad en la
bases de datos

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del
Sistema de Informacion
Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Ejecutar cronograma de
implantacién del Sistema de
Informacion Misional,
desarrollandose en cuatro
(4) etapas; donde se
generaran y remitiran a | a
Oficina de Control interno,
informes mensuales de
ejecucion. 3 Informes
(01/07/11 - 31/12/11): 25%.
3 Informes (01/01/12 -
31/03/12): 25%. 3 Informes
(01/04/12 - 30/06/12): 25%.
3 Informes (01/07/12 -
30/09/12): 25% de la meta.

Informes de
ejecucion

12

2011/09/01

2012/09/30

56,43

Se rindieron tres informes de
ejecucion del cronograma del
Sistema de Informacién Misional, la
oficina de Sistema, concluyé la
necesidad de revisar y ajustar
dicho cronograma, de acuerdo a la
nueva ley antitramite, ya que
algunos estan incluidos en el
cronograma 'y ya no aplica, es
decir, el modulo que los contempla
ya no se debe desarrollas

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1904001.0

La base de datos que posee la
Institucién, no genera confianza,
en razén de que la informacion
gue alimenta, procesa y
administra no contiene los
elementos minimos necesarios
que identifiquen las
caracteristicas y condiciones
regulares de los sujetos
vigilados, de forma actualizada
con un récord histérico que
garantice la obtencién
documental integral de los

Falta de confiabilidad en la
bases de datos

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del
Sistema de Informacion
Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Ejercer seguimiento al
desarrollo del cronograma
de implantacién del Sistema
de Informacién Misional.

Informes de
Seguimiento

12

2011/10/01

2012/10/01

52,29

Teniendo en cuenta que el
cronograma de implantacién del
sistema de informacién misional se
esta desarrollando a partir de
sep/11, la oficina de control interno
mediante la evaluacién trimestral
del presente plan de mejoramiento,
realiza seguimiento al desarrollo de
dicho cronograma.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1904001.0

La base de datos que posee la
Institucién, no genera confianza,
en razén de que la informacion
que alimenta, procesa y
administra no contiene los
elementos minimos necesarios
que identifiquen las
caracteristicas y condiciones
regulares de los sujetos
vigilados, de forma actualizada
con un récord histérico que
garantice la obtencién
documental integral de los

Falta de confiabilidad en la
bases de datos

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del
Sistema de Informacién
Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Formular una estrategia de
tecnologia de la informacion
y Comunicaciones (TIC) de
la Supervigilancia, que
permita una transformacion
armonica de los procesos y
procedimientos de la
Entidad.

Documento
Estratégico

2011/10/01

2011/12/31

13

La oficina de Informatica y
Sistemas, en el 3er trim/11, elabord
una aproximacion a la formulacién
de una estrategia de tecnologia de
la informacién y comunicaciones
TIC’S en la Supervigilancia, se
concluyo la necesidad de realizar
un estudio mas profundo que
requiere de una consultoria, tarea
que fue incluida en el Plan de
Accion 2012.
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Disefio de procedimientos
efectivos que estimulen la
participacion ciudadana en el
desarrollo del control a las

Realizar las actividades
correspondientes para la

La oficina de Informatica y
Sistemas, formulé un cronograma
de implantacion del Sistema de

2 AVANCE 6 entidades que prestan los implantacién del Formulacién cronograma de Informacién Misional, de acuerdo al
SEGUIMIENTO DEL 1101001.0 servicios deVy SP. Objetl\{OS Sistema de Informacion |implantacién del Sistema de |Cronograma 1 2011/08/01 2011/08/30 4,14 producto adquirido mediante
PLAN DE tendientes a crear tecnologia de . . L . contrato 138 de 2008, este fue
. Misional y garantizar la |Informacién Misional. ) R ;
MEJORAMIENTO punta, que sirvan de incluido en un Plan que tiene como
: . . puesta en marcha de . - . ;
instrumentos agiles, confiables y " . objetivo, disponer de dicho sistema
L dicho Sistema. .
oportunos para el cumplimiento como apoyo eficiente en el
de la misién institucional. desarrollo de su mision.
Implementacién de una
Ejecutar cronograma de
Disefio de procedimientos implantacion del Sistema de
efectivos que estimulen la Informacién Misional, Se rindieron tres informes de
participacion ciudadana en el desarrollandose en cuatro ejecucion del cronograma del
desarrollo del control a las Realizar las actividades |(4) etapas; donde se Sistema de Informacién Misional, la
p entidades que prestan los correspondientes para lajgeneraran y remitiran a | a oficina de Sistema, concluy¢ la
2 AVANCE 6 L L ) - . . - ) )
SEGUIMIENTO DEL servicios de V y SP. Objetivos implantacion del Oficina de Control interno, Informes de necesidad de revisar y ajustar
PLAN DE 1101001.0 tendientes a crear tecnologia de Sistema de Informacién |informes mensuales de eiecucion 12 2011/09/01 2012/09/30 56,43 dicho cronograma, de acuerdo a la
MEJORAMIENTO punta, que sirvan de Misional y garantizar la |ejecucién. 3 Informes ] nueva ley antitramite, ya que
instrumentos agiles, confiables y puesta en marcha de (01/07/11 - 31/12/11): 25%. algunos estéan incluidos en el
oportunos para el cumplimiento dicho Sistema. 3 Informes (01/01/12 - cronograma 'y ya no aplica, es
de la misién institucional. 31/03/12): 25%. 3 Informes decir, el modulo que los contempla
Implementacién de una (01/04/12 - 30/06/12): 25%. ya no se debe desarrollas
plataforma tecnolégica. 3 Informes (01/07/12 -
30/09/12): 25% de la meta.
Disefio de procedimientos
efectivos que estimulen la B
A Teniendo en cuenta que el
participacion ciudadana en el . - K -
Realizar las actividades cronograma de implantacion del
desarrollo del control a las . . . R
. . correspondientes para la| . o sistema de informacién misional se
2 AVANCE 6 entidades que prestan los X ) Ejercer seguimiento al . )
SEGUIMIENTO DEL servicios de V y SP. Objetivos implantacion del desarrollo del cronograma  |Informes de esta desarrollando a partir de
1101001.0 . i o Sistema de Informacién . L . - 12 2011/10/01 2012/10/01 52,29 sep/11, la oficina de control interno
PLAN DE tendientes a crear tecnologia de s . de implantacion del Sistema |Seguimiento . I
. Misional y garantizar la PN mediante la evaluacion trimestral
MEJORAMIENTO punta, que sirvan de de Informacién Misional. X X
: - . puesta en marcha de del presente plan de mejoramiento,
instrumentos &giles, confiables y " N ! T
L dicho Sistema. realiza seguimiento al desarrollo de
oportunos para el cumplimiento -
R dicho cronograma.
de la mision institucional.
Implementacién de una
Disefio de procedimientos - o
; . La oficina de Informatica y
efectivos que estimulen la : X .
R . Sistemas, en el 3er trim/11, elabord
participacion ciudadana en el . . Formular una estrategia de . - .
Realizar las actividades . . L una aproximacion a la formulacién
desarrollo del control a las ) tecnologia de la informacion X .
. . correspondientes para la o de una estrategia de tecnologia de
2 AVANCE 6 entidades que prestan los implantacién del y Comunicaciones (TIC) de la informacién y comunicaciones
SEGUIMIENTODEL ;5,49 o [Servicios de Vy SP. Objetivos Sistema de Informacién |2 Supervigilancia, que  )Documento 1 2011/10/01 2011/12/31 13 TIC'S en la Supervigilancia, se
PLAN DE tendientes a crear tecnologia de o . permita una transformacién |Estratégico ) )
. Misional y garantizar la P concluyo la necesidad de realizar
MEJORAMIENTO punta, que sirvan de armonica de los procesos y ; .
: - " puesta en marcha de o un estudio méas profundo que
instrumentos &giles, confiables y " N procedimientos de la X 2
L dicho Sistema. - requiere de una consultoria, tarea
oportunos para el cumplimiento Entidad. . )
o que fue incluida en el Plan de
de la misién institucional. ”
Lo Accién 2012.
Implementacién de una
La pI_aFaforma tecnqloglca La oficina de Informatica y
adquirida por la Entidad, no se : .
o X . - Sistemas, formulé un cronograma
encuentra en su maximo nivel de Realizar las actividades K - -
utilizacion, ya que no se han correspondientes para la de implantacion del Sistema de
2 AVANCE 6 X X X - > Informacién Misional, de acuerdo al
SEGUIMIENTO DEL implementado programas de implantacion del Formulacién cronograma de producto adquirido mediante
1202100.0 automatizacion de registro y Sistema de Informacion |implantacién del Sistema de |Cronograma 1 2011/08/01 2011/08/30 4,14

PLAN DE
MEJORAMIENTO

control de los negocios
misionales; de tal manera, que le
permitan a los usuarios internos
y externos las consultas
necesarias en la toma de

Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Informacién Misional.

contrato 138 de 2008, este fue
incluido en un Plan que tiene como
objetivo, disponer de dicho sistema
como apoyo eficiente en el
desarrollo de su misién.
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2 AVANCE 6

La plataforma tecnolégica
adquirida por la Entidad, no se
encuentra en su maximo nivel de
utilizacion, ya que no se han
implementado programas de

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del

Ejecutar cronograma de
implantacién del Sistema de
Informacion Misional,
desarrollandose en cuatro
(4) etapas; donde se
generaran y remitiran al a
Oficina de Control interno,

Se rindieron tres informes de
ejecucion del cronograma del
Sistema de Informacién Misional, la
oficina de Sistema, concluy¢ la
necesidad de revisar y ajustar

SEGUIMIENTO DEL 1202100.0 automatizacién de rgglstro y Sistema de Informacién |informes mensuales de Ir?formtle’s de 12 2011/09/01 2012/09/30 56,43 dicho cronograma, de acuerdo a la
PLAN DE control de los negocios o - . S ejecucion PR
MEJORAMIENTO misionales: de tal manera, que le Misional y garantizar la |ejecucién. 3 Informes nueva ley antitramite, ya que
] ! s puesta en marcha de (01/07/11 - 31/12/11): 25%. algunos estan incluidos en el
permitan a los usuarios internos ) ) .
externos las consultas dicho Sistema. 3 Informes (01/01/12 - cronograma y ya no aplica, es
ﬁecesarias en la toma de 31/03/12): 25%. 3 Informes decir, el modulo que los contempla
decisiones (01/04/12 - 30/06/12): 25%. ya no se debe desarrollas
' 3 Informes (01/07/12 -
30/09/12): 25% de la meta.
La plataforma tecnolégica
adquirida por la Entidad, no se Teniendo en cuenta que el
encuentra en su maximo nivel de Realizar las actividades cronograma de implantacion del
2 AVANCE 6 _utlllzamon, ya que no se han .correspon_q|entes parala Ejercer seguimiento al S|stfema de informacion m|5|onal se
SEGUIMIENTO DEL implementado programas de implantacion del desarrollo del cronograma | informes de esta desarrollando a partir de
1202100.0 automatizacion de registro y Sistema de Informacion R L ar - 12 2011/10/01 2012/10/01 52,29 sep/11, la oficina de control interno
PLAN DE : . - de implantacion del Sistema |Seguimiento . RO
control de los negocios Misional y garantizar la S mediante la evaluacion trimestral
MEJORAMIENTO . R de Informacién Misional. X X
misionales; de tal manera, que le puesta en marcha de del presente plan de mejoramiento,
permitan a los usuarios internos dicho Sistema. realiza seguimiento al desarrollo de
y externos las consultas dicho cronograma.
necesarias en la toma de
La plataforma tecnolégica La oficina de Informatica y
adquirida por la Entidad, no se . Sistemas, en el 3er trim/11, elaboré
P X . - Formular una estrategia de . - P
encuentra en su maximo nivel de Realizar las actividades . . - una aproximacion a la formulacién
utilizacion, ya que no se han correspondientes para la tecnologia de la informacién de una estrategia de tecnologia de
2 AVANCE 6 X , X - y Comunicaciones (TIC) de . . S
SEGUIMIENTO DEL implementado programas de implantacion del la Supervigilancia. que Documento la informacién y comunicaciones
1202100.0 automatizacion de registro y Sistema de Informacién penvig -4 . . 1 2011/10/01 2011/12/31 13 TIC’S en la Supervigilancia, se
PLAN DE ; o ) permita una transformacién |Estratégico ) )
control de los negocios Misional y garantizar la L concluyo la necesidad de realizar
MEJORAMIENTO L R arménica de los procesos y ; .
misionales; de tal manera, que le puesta en marcha de L un estudio méas profundo que
; S " X procedimientos de la . "
permitan a los usuarios internos dicho Sistema. - requiere de una consultoria, tarea
Entidad. R .
y externos las consultas que fue incluida en el Plan de
necesarias en la toma de Accion 2012.
Hallazgo No.21. Se encontraron - o
A ) La oficina de Informatica y
deficiencias en el manejo de - .
X - ; . - Sistemas, formulé un cronograma
informacién, especialmente en Realizar las actividades X - .
. o - . de implantacién del Sistema de
. las &reas administrativa, correspondientes para la I
2 AVANCE 6 ) : . X - - Informacién Misional, de acuerdo al
SEGUIMIENTO DEL financiera, planeacion y control Deficiencias en el maneio implantacion del Formulacién cronograma de roducto adquirido mediante
1903006.0 interno, derivada de la falta de ] ) ] Sistema de Informacién |implantacién del Sistema de |Cronograma 1 2011/08/01 2011/08/30 4,14 P q
PLAN DE . de informacion S . AR contrato 138 de 2008, este fue
una organizacion acorde con las Misional y garantizar la |Informacién Misional. ) . ;
MEJORAMIENTO ] ) incluido en un Plan que tiene como
necesidades de la entidad, que puesta en marcha de . - . ;
) X . N objetivo, disponer de dicho sistema
conlleva a la inoportunidad e dicho Sistema. -
X ; . X ” como apoyo eficiente en el
inconsistencia en la informacién in
desarrollo de su mision.
generada.
Ejecutar cronograma de
implantacién del Sistema de
Hallazgo No.21. Se encontraron Informacion Misional, Se rindieron tres informes de
deficiencias en el manejo de desarrollandose en cuatro ejecucion del cronograma del
informacioén, especialmente en Realizar las actividades |(4) etapas; donde se Sistema de Informacién Misional, la
P las areas administrativa, correspondientes para lajgeneraran y remitiran a | a oficina de Sistema, concluyé la
2 AVANCE o X K . . . - . . . .
SEGUIMIENTO DEL financiera, planeacién y control Deficiencias en el manejo implantacion del Oficina de Control interno, Informes de necesidad de revisar y ajustar
1903006.0 interno, derivada de la falta de ] ) Sistema de Informacién |informes mensuales de . . 12 2011/09/01 2012/09/30 56,43 dicho cronograma, de acuerdo a la
PLAN DE de informacion ejecucion

MEJORAMIENTO

una organizacion acorde con las
necesidades de la entidad, que
conlleva a la inoportunidad e
inconsistencia en la informacion
generada.

Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

ejecucion. 3 Informes
(01/07/11 - 31/12/11): 25%.
3 Informes (01/01/12 -
31/03/12): 25%. 3 Informes
(01/04/12 - 30/06/12): 25%.
3 Informes (01/07/12 -
30/09/12): 25% de la meta.

nueva ley antitramite, ya que
algunos estan incluidos en el
cronograma y ya no aplica, es
decir, el modulo que los contempla
ya no se debe desarrollas
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2 AVANCE 6

Hallazgo No.21. Se encontraron
deficiencias en el manejo de
informacién, especialmente en
las areas administrativa,
financiera, planeacién y control

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del

Ejercer seguimiento al

Teniendo en cuenta que el
cronograma de implantacion del
sistema de informacién misional se
esté desarrollando a partir de

SEGUIMIENTO DEL 1903006.0 interno, derivada de la falta de Deflmenmag ’en el manejo Sistema de Informacion degarrollo dgl’cronogrlama Informe§ de 12 2011/10/01 2012/10/01 52,29 sep/11, la oficina de control interno
PLAN DE A de informacion o - de implantacion del Sistema |Seguimiento . IR
una organizacion acorde con las Misional y garantizar la s mediante la evaluacion trimestral
MEJORAMIENTO - . de Informacion Misional. X X
necesidades de la entidad, que puesta en marcha de del presente plan de mejoramiento,
conlleva a la inoportunidad e dicho Sistema. realiza seguimiento al desarrollo de
inconsistencia en la informacion dicho cronograma.
generada.
Hallazgo No.21. Se encontraron La oficina de Informatica y
deficiencias en el manejo de . Sistemas, en el 3er trim/11, elaboré
X - ] . - Formular una estrategia de . .2 P
informacién, especialmente en Realizar las actividades . . - una aproximacion a la formulacién
. o . . tecnologia de la informacién X .
. las areas administrativa, correspondientes para la R de una estrategia de tecnologia de
2 AVANCE 6 ) - . X - y Comunicaciones (TIC) de . . S
SEGUIMIENTO DEL financiera, planeacién y control Deficiencias en el maneio implantacion del la Supervigilancia. que Documento la informacién y comunicaciones
1903006.0  |interno, derivada de la falta de . > ¢ 19" |sistema de Informacién penvig aue ner 1 2011/10/01 2011/12/31 13 TIC'S en la Supervigilancia, se
PLAN DE s de informacion . . permita una transformacion |Estratégico . )
una organizacion acorde con las Misional y garantizar la - concluyo la necesidad de realizar
MEJORAMIENTO . ) armonica de los procesos y ; .
necesidades de la entidad, que puesta en marcha de S un estudio mas profundo que
h X . N procedimientos de la f {
conlleva a la inoportunidad e dicho Sistema. - requiere de una consultoria, tarea
X . X X . Entidad. . ]
inconsistencia en la informacién que fue incluida en el Plan de
generada. Accion 2012.
Apoyo areas misionales: Las
areas misionales no cuentan con La oficina de Informatica y
el apoyo bas_lct_) que le permita Realizar las actividades S|sf(emas, for_rpulo un cronograma
lograr los objetivos . de implantacion del Sistema de
. 2 ) correspondientes para la L
2 AVANCE 6 institucionales, los espacios implantacién del Formulacién cronograma de Informacién Misional, de acuerdo al
SEGUIMIENTO DEL  11g109p9  |fiSicos de trabajo no permiten  Falta de articulacion entre. | o e nformacion |implantacion del Sistema de |Cronograma 1 2011/08/01 2011/08/30 4,14 producto adquirido mediante
PLAN DE minimizar tramites y redundar en |areas S . PN contrato 138 de 2008, este fue
L . Misional y garantizar la |Informacién Misional. ) R ’
MEJORAMIENTO eficiencia y eficacia y esta incluido en un Plan que tiene como
) L puesta en marcha de o . . ;
situacion se concreta en " ; objetivo, disponer de dicho sistema
L : dicho Sistema. .
duplicidad de funciones y como apoyo eficiente en el
desgaste administrativo que desarrollo de su mision.
finalmente impacta en los
. - . Ejecutar cronograma de
Apoyo areas misionales: Las . i .
. . implantacién del Sistema de
areas misionales no cuentan con AR - .
o . Informacién Misional, Se rindieron tres informes de
el apoyo basico que le permita P ) L
L desarrollandose en cuatro ejecucion del cronograma del
lograr los objetivos . - X A DU
S ) Realizar las actividades |(4) etapas; donde se Sistema de Informacién Misional, la
institucionales, los espacios . S . . p
. . ) X correspondientes para lajgeneraran y remitiran a | a oficina de Sistema, concluyé la
2 AVANCE 6 fisicos de trabajo no permiten X - L . X N B
SEGUIMIENTO DEL minimizar trdmites y redundar en |Falta de articulacién entre implantacion del Oficina de Control interno, Informes de necesidad de revisar y ajustar
1901002.0 S s p Sistema de Informacién |informes mensuales de . o 12 2011/09/01 2012/09/30 56,43 dicho cronograma, de acuerdo a la
PLAN DE eficiencia y eficacia y esta areas . . . - ejecucion P
) - Misional y garantizar la |ejecucion. 3 Informes nueva ley antitramite, ya que
MEJORAMIENTO situacion se concreta en . PR }
e ) puesta en marcha de (01/07/11 - 31/12/11): 25%. algunos estén incluidos en el
duplicidad de funciones y " ; .
desgaste administrativo que dicho Sistema. 3 Informes (01/01/12 - cronograma 'y ya no aplica, es
finalmente impacta en los 31/03/12): 25%. 3 Informes decir, el modulo que los contempla
P (01/04/12 - 30/06/12): 25%. ya no se debe desarrollas
resultados de la
Superintendencia 3 Informes (01/07/12 -
P : 30/09/12): 25% de la meta.
Apoyo areas misionales: Las
areas misionales no cuentan con .
. } Teniendo en cuenta que el
el apoyo basico que le permita . - X -
L Realizar las actividades cronograma de implantacion del
lograr los objetivos - . . . .
P S } correspondientes para la| . o sistema de informacién misional se
2 AVANCE 6 institucionales, los espacios X - Ejercer seguimiento al . ;
SEGUIMIENTO DEL fisicos de trabajo no permiten Falta de articulacién entre implantacion del desarrollo del cronograma  |Informes de esta desarrollando a partir de
1901002.0 . P p Sistema de Informacién . - . . 12 2011/10/01 2012/10/01 52,29 sep/11, la oficina de control interno
PLAN DE minimizar trdmites y redundar en |areas de implantacion del Sistema |Seguimiento

MEJORAMIENTO

eficiencia y eficacia y esta
situacién se concreta en
duplicidad de funciones y
desgaste administrativo que
finalmente impacta en los

Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

de Informacién Misional.

mediante la evaluacion trimestral
del presente plan de mejoramiento,
realiza seguimiento al desarrollo de
dicho cronograma.
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Apoyo areas misionales: Las
areas misionales no cuentan con
el apoyo basico que le permita
lograr los objetivos

Realizar las actividades
correspondientes para la

Formular una estrategia de
tecnologia de la informacién

La oficina de Informatica y
Sistemas, en el 3er trim/11, elabor6
una aproximacion a la formulacion
de una estrategia de tecnologia de

2 AVANCE 6 institucionales, los espacios implantacién del y Comunicaciones (TIC) de la informacién y comunicaciones
SEGUIMIENTO DEL 115449, [fisicos de trabajo no permiten  |Falta de articulacion entre |- o' 1nformacion |/ SUPervigilancia, que  —]Documento 1 2011/10/01 2011/12/31 13 TIC'S en la Supervigilancia, se
PLAN DE minimizar trdmites y redundar en |areas o ; permita una transformaciéon |Estratégico ) )
S o Misional y garantizar la P concluyo la necesidad de realizar
MEJORAMIENTO eficiencia y eficacia y esta armonica de los procesos y . .
) - puesta en marcha de S un estudio mas profundo que
situacion se concreta en . ; procedimientos de la X p
. ) dicho Sistema. . requiere de una consultoria, tarea
duplicidad de funciones y Entidad. Le fue incluida en el Plan de
desgaste administrativo que chic’)n 2012
finalmente impacta en los i
Sistemas de informacion y
mecanismos de comunicacion: La oficina de Informatica y
La entidad no cuenta con un . - Sistemas, formul6 un cronograma
. . Realizar las actividades . - .
sistema centralizado de correspondientes para la de implantacion del Sistema de
2 AVANCE 6 informacion y no ha logrado Ausencia de un sistema im Ian’zacién del p Formulacién cronograma de Informacion Misional, de acuerdo al
SEGUIMIENTO DEL concluir la labor de centralizado de informacion|' " I - 9 producto adquirido mediante
1903006.0 X . ; . . Sistema de Informacién |implantacién del Sistema de |Cronograma 1 2011/08/01 2011/08/30 4,14
PLAN DE implementacion e integralidad |y herramientas Misional v garantizar la | informacion Misional contrato 138 de 2008, este fue
MEJORAMIENTO de sus herramientas tecnolégicas uesta er>1, r?]archa de ’ incluido en un Plan que tiene como
tecnoldgicas a nivel interno. zicho Sistema. objetivo, disponer de dicho sistema
Carece de sistemas de : como apoyo eficiente en el
informacion con los entes desarrollo de su misién.
externos comprometidos con la
Sistemas de informacion y Ejecutar c_rf)nograma de
mecanismos de comunicacion: implantacion del Sistema de
La entidad no cuenta con un ! Informacion Misional, Se rindieron tres informes de
sistema centralizado de desarrollandose en cuatro ejecucion del cronograma del
informacion v no ha loarado Realizar las actividades |(4) etapas; donde se Sistema de Informacién Misional, la
2 AVANCE 6 concluir la Ia)llaor de 9 Ausencia de un sistema correspondientes para lajgeneraran y remitiran a | a oficina de Sistema, concluyé la
SEGUIMIENTO DEL implementacién e integralidad centralizado de informacién implantacion del Oficina de Control interno, Informes de necesidad de revisar y ajustar
1903006.0 P ] 9 X Sistema de Informacién |informes mensuales de . ) 12 2011/09/01 2012/09/30 56,43 dicho cronograma, de acuerdo a la
PLAN DE de sus herramientas y herramientas - ) . - ejecucion PR
MEJORAMIENTO tecnolégicas a nivel interno tecnolégicas Misional y garantizar la |ejecucion. 3 Informes nueva ley antitramite, ya que
Carece de sistemas de : puesta en marcha de (01/07/11 - 31/12/11): 25%. algunos estéan incluidos en el
informacion con los entes dicho Sistema. 3 Informes (01/01/12 - cronograma y ya no aplica, es
externos comprometidos con la 31/03/12): 25%. 3 Informes decir, el modulo que los contempla
Politica de szensa Sequridad (01/04/12 - 30/06/12): 25%. ya no se debe desarrollas
Democratica ¥y =eg 3 Informes (01/07/12 -
i 30/09/12): 25% de la meta.
Sistemas de informacion y
mecanismos de comunicacion: Teniendo en t |
La entidad no cuenta con un . . eniendo en cuenta gue e”
sistema centralizado de Realizar las actividades cronograma de implantacién del
. X ) . . correspondientes para la| . o sistema de informacién misional se
2 AVANCE 6 informacién y no ha logrado Ausencia de un sistema implantacion del Ejercer seguimiento al esta desarrollando a partir de
SEGUIMIENTO DEL concluir la labor de centralizado de informacion|' 0 .. |desarrollo del cronograma  |Informes de - p )
1903006.0 X - : . . Sistema de Informacién . P ) - 12 2011/10/01 2012/10/01 52,29 sep/11, la oficina de control interno
PLAN DE implementacion e integralidad |y herramientas o . de implantacion del Sistema |Seguimiento . IR
] P Misional y garantizar la PN mediante la evaluacion trimestral
MEJORAMIENTO de sus herramientas tecnolégicas de Informacién Misional. . X
tecnolégicas a nivel interno puesta en marcha de del presente plan de mejoramiento,
Carece de sistemas de ' dicho Sistema. realiza seguimiento al desarrollo de
informacién con los entes dicho cronograma.
externos comprometidos con la
Sistemas de informacion y La oficina de Informatica
mecanismos de comunicacion: : ica y .
. . Sistemas, en el 3er trim/11, elabord
La entidad no cuenta con un . - Formular una estrategia de . - .
. . Realizar las actividades . . - una aproximacion a la formulacion
sistema centralizado de correspondientes para la tecrologia de la informacion de una estrategia de tecnologia de
2 AVANCE 6 informacion y no ha logrado Ausencia de un sistema im IanFt)acién del P y Comunicaciones (TIC) de a informacic’)ng comunicaciognes
SEGUIMIENTO DEL concluir la labor de centralizado de informacién|' P .. |la Supervigilancia, que Documento . ¥ com .
1903006.0 Sistema de Informacion 1 2011/10/01 2011/12/31 13 TIC’S en la Supervigilancia, se

PLAN DE
MEJORAMIENTO

implementacion e integralidad
de sus herramientas
tecnolégicas a nivel interno.
Carece de sistemas de
informacioén con los entes
externos comprometidos con la

y herramientas
tecnolégicas

Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

permita una transformacion
armonica de los procesos y
procedimientos de la
Entidad.

Estratégico

concluyo la necesidad de realizar
un estudio mas profundo que
requiere de una consultoria, tarea
que fue incluida en el Plan de
Accion 2012.
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Fortalecimiento de la Capacidad
tecnolégica: La
Superintendencia no ha logrado
optimizar su capacidad

Realizar las actividades
correspondientes para la

La oficina de Informatica y
Sistemas, formulé un cronograma
de implantacion del Sistema de

2 AVANCE 6 tecnolégica. En desarrollo de A, X - > Informacién Misional, de acuerdo al
SEGUIMIENTO DEL este objetivo, la oficina de Falta de optimizacion de la fimplantacion del Formulacin cronograma de producto adquirido mediante
1101002.0 X - L . capacidad tecnolégica, Sistema de Informacion |implantacién del Sistema de |Cronograma 1 2011/08/01 2011/08/30 4,14
PLAN DE Sistemas e informaica disefié inadecuacion tecnolégica. |Misional y garantizar la |Informacién Misional contrato 138 de 2008, este fue
MEJORAMIENTO un Plan de Accién cuyos gica. Y9 ’ incluido en un Plan que tiene como
. . puesta en marcha de . - . ;
objetivos no se cumplieron. El " . objetivo, disponer de dicho sistema
: L dicho Sistema. -
proyecto de inversion de como apoyo eficiente en el
implementacién y puesta en desarrollo de su mision.
marcha de un sistema integrado
Ejecutar cronograma de
Fortalecimiento de la Capacidad implantacion del Sistema de
tecnolégica: La Informacién Misional, Se rindieron tres informes de
Superintendencia no ha logrado desarrollandose en cuatro ejecucion del cronograma del
optimizar su capacidad Realizar las actividades |(4) etapas; donde se Sistema de Informacién Misional, la
p tecnolégica. En desarrollo de correspondientes para lajgeneraran y remitiran a | a oficina de Sistema, concluyé la
2 AVANCE 6 v . N ) - . . - ) )
SEGUIMIENTO DEL este objetivo, la oficina de Falta de optimizacion de la |implantacion del Oficina de Control interno, Informes de necesidad de revisar y ajustar
PLAN DE 1101002.0 Sistemas e informética disefi6  |capacidad tecnolégica, Sistema de Informacién |informes mensuales de eiecucion 12 2011/09/01 2012/09/30 56,43 dicho cronograma, de acuerdo a la
MEJORAMIENTO un Plan de Accién cuyos inadecuacion tecnoldgica. |Misional y garantizar la |ejecucién. 3 Informes ] nueva ley antitramite, ya que
objetivos no se cumplieron. El puesta en marcha de (01/07/11 - 31/12/11): 25%. algunos estéan incluidos en el
proyecto de inversion de dicho Sistema. 3 Informes (01/01/12 - cronograma 'y ya no aplica, es
implementacién y puesta en 31/03/12): 25%. 3 Informes decir, el modulo que los contempla
marcha de un sistema integrado (01/04/12 - 30/06/12): 25%. ya no se debe desarrollas
de informacion, fue rechazado. 3 Informes (01/07/12 -
30/09/12): 25% de la meta.
Fortalecimiento de la Capacidad
tecnolégica: La .
. . Teniendo en cuenta que el
Superintendencia no ha logrado . - K -
. . Realizar las actividades cronograma de implantacion del
optimizar su capacidad - . . S .
. P correspondientes para la| . o sistema de informacién misional se
2 AVANCE 6 tecnolégica. En desarrollo de S X ) Ejercer seguimiento al . )
SEGUIMIENTO DEL este objetivo, la oficina de Falta de optimizacién de la [implantacion del desarrollo del cronograma  |Informes de esta desarrollando a partir de
1101002.0 X - L . |capacidad tecnolégica, Sistema de Informacion R - . L 12 2011/10/01 2012/10/01 52,29 sep/11, la oficina de control interno
PLAN DE Sistemas e informatica disefi6  |. ) P s . de implantacion del Sistema |Seguimiento . I
L inadecuacion tecnol6gica. |Misional y garantizar la PN mediante la evaluacion trimestral
MEJORAMIENTO un Plan de Accidn cuyos de Informacién Misional. X X
- . puesta en marcha de del presente plan de mejoramiento,
objetivos no se cumplieron. El " N ! T
: - dicho Sistema. realiza seguimiento al desarrollo de
proyecto de inversion de -
: L dicho cronograma.
implementacién y puesta en
marcha de un sistema integrado
Fortalecimiento de la Capacidad - o
P La oficina de Informética y
tecnoldgica: La : X .
. . . Sistemas, en el 3er trim/11, elabord
Superintendencia no ha logrado . - Formular una estrategia de . - P
o . Realizar las actividades . . L una aproximacion a la formulacién
optimizar su capacidad correspondientes para la tecnologia de la informacion de una estrategia de tecnologia de
2 AVANCE 6 tecnolégica. En desarrollo de R X pond p y Comunicaciones (TIC) de ) ateg cnolog
SEGUIMIENTO DEL este objetivo, la oficina de Falta de optimizacion de la |implantacion del la Supervigilancia, que Documento la informacién y comunicaciones
1101002.0 X - L s capacidad tecnolégica, Sistema de Informacién : ! . P 1 2011/10/01 2011/12/31 13 TIC’S en la Supervigilancia, se
PLAN DE Sistemas e informatica disefié  |. - . S . permita una transformacién |Estratégico . .
L inadecuacion tecnolégica. |Misional y garantizar la P concluyo la necesidad de realizar
MEJORAMIENTO un Plan de Accién cuyos arménica de los procesos y ; .
- g puesta en marcha de o un estudio méas profundo que
objetivos no se cumplieron. El " N procedimientos de la N 2
. . dicho Sistema. - requiere de una consultoria, tarea
proyecto de inversion de Entidad. . )
: L que fue incluida en el Plan de
implementacién y puesta en ”
. R Accién 2012.
marcha de un sistema integrado
Sistemas de Informacion. La
Entidad presenta deficiencias en La oficina de Informatica y
los sistemas de informacion, . - Sistemas, formulé un cronograma
. Realizar las actividades X - .
toda vez que los que viene - de implantacioén del Sistema de
P : ) correspondientes para la L
2 AVANCE 6 aplicando no estan acordes con X - - Informacién Misional, de acuerdo al
SEGUIMIENTO DEL el cambio generado por las Desactualizacion implantacion del Formulacin cronograma de producto adquirido mediante
1905001.0 Sistema de Informacion |implantacién del Sistema de |Cronograma 1 2011/08/01 2011/08/30 4,14

PLAN DE
MEJORAMIENTO

actividades desarrolladas para la
consecucion de los objetivos
institucionales. El contenido de
la informacion reportada por los
sistemas de informacién no
reportan datos exactos e

tecnolégica

Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Informacién Misional.

contrato 138 de 2008, este fue
incluido en un Plan que tiene como
objetivo, disponer de dicho sistema
como apoyo eficiente en el
desarrollo de su mision.
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2 AVANCE 6

Sistemas de Informacion. La
Entidad presenta deficiencias en
los sistemas de informacion,
toda vez que los que viene
aplicando no estan acordes con
el cambio generado por las

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del

Ejecutar cronograma de
implantacién del Sistema de
Informacion Misional,
desarrollandose en cuatro
(4) etapas; donde se
generaran y remitiran al a
Oficina de Control interno,

Se rindieron tres informes de
ejecucion del cronograma del
Sistema de Informacién Misional, la
oficina de Sistema, concluy¢ la
necesidad de revisar y ajustar

iEAG,\Ll“E’;AéENTO DEL 1905001.0 actividades desarrolladas para la tziizféu?ézacmn Sistema de Informacién |informes mensuales de gt;:g?;nde 12 2011/09/01 2012/09/30 56,43 dicho cronograma, de acuerdo a la
MEJORAMIENTO consecucion de los objetivos 9 Misional y garantizar la |ejecucion. 3 Informes ! nueva ley antitramite, ya que
institucionales. El contenido de puesta en marcha de (01/07/11 - 31/12/11): 25%. algunos estan incluidos en el
la informacion reportada por los dicho Sistema. 3 Informes (01/01/12 - cronograma 'y ya no aplica, es
sistemas de informacién no 31/03/12): 25%. 3 Informes decir, el modulo que los contempla
reportan datos exactos e (01/04/12 - 30/06/12): 25%. ya no se debe desarrollas
integrados. 3 Informes (01/07/12 -
30/09/12): 25% de la meta.
Sistemas de Informacion. La
Entidad presenta deficiencias en A
- X o Teniendo en cuenta que el
los sistemas de informacion, . - ¥ -
X Realizar las actividades cronograma de implantacion del
toda vez que los que viene . . X . .
) ) . correspondientes para la| . - sistema de informacién misional se
2 AVANCE 6 aplicando no estan acordes con X - Ejercer seguimiento al . .
SEGUIMIENTO DEL el cambio generado por las Desactualizacion implantacion del desarrollo del cronograma  |Informes de esta desarrollando a partir de
1905001.0 . P Sistema de Informacion . - . .. 12 2011/10/01 2012/10/01 52,29 sep/11, la oficina de control interno
PLAN DE actividades desarrolladas para lajtecnolégica o . de implantacion del Sistema |Seguimiento . A
P o Misional y garantizar la S mediante la evaluacion trimestral
MEJORAMIENTO consecucion de los objetivos de Informacién Misional. X X
e . puesta en marcha de del presente plan de mejoramiento,
institucionales. El contenido de . X ! L
. - dicho Sistema. realiza seguimiento al desarrollo de
la informacion reportada por los -
. X - dicho cronograma.
sistemas de informacién no
reportan datos exactos e
Sistemas de Informacion. La - -
. N La oficina de Informatica y
Entidad presenta deficiencias en - X .
- X o . Sistemas, en el 3er trim/11, elaboré
los sistemas de informacion, . - Formular una estrategia de . - .
. Realizar las actividades . . L una aproximacion a la formulacion
toda vez que los que viene correspondientes para la tecnologia de la informacién de una estrategia de tecnologia de
2 AVANCE 6 aplicando no estan acordes con X P ) P y Comunicaciones (TIC) de ) . g cnolog
SEGUIMIENTO DEL el cambio generado por las Desactualizacién implantacion del la Supervigilancia, que Documento la informacién y comunicaciones
1905001.0 . P Sistema de Informacién . ) > P 1 2011/10/01 2011/12/31 13 TIC'S en la Supervigilancia, se
PLAN DE actividades desarrolladas para laftecnolégica . . permita una transformacién |Estratégico ) )
- o Misional y garantizar la L concluyo la necesidad de realizar
MEJORAMIENTO consecucion de los objetivos arménica de los procesos y ; .
RS . puesta en marcha de L un estudio mas profundo que
institucionales. El contenido de " ; procedimientos de la X .
R - dicho Sistema. . requiere de una consultoria, tarea
la informacién reportada por los Entidad. . )
h . - que fue incluida en el Plan de
sistemas de informacién no -
Accién 2012.
reportan datos exactos e
Lgs ?pllcauones deben estar Debilidades en el sistema - -
disefiadas de tal forma que el : La oficina de Informética y
: X ” de control interno de la - )
flujo de informacion sea - N . - Sistemas, formulé un cronograma
] . Oficina de Sistemas de la |Realizar las actividades K - )
oportuno y con informacién que X . ) de implantacion del Sistema de
. X ; Entidad, Falta de interface |correspondientes para la [P
2 AVANCE 6 refleje la realidad de los hechos que haga el cargue implantacién del Formulacién cronograma de Informacién Misional, de acuerdo al
SEGUIMIENTO DEL 2202001.0 conforme lo establece el literal automatico a contabilidad, |Sistema de Informacién |implantacién del Sistema de |Cronograma 1 2011/08/01 2011/08/30 4,14 producto adquirido mediante

PLAN DE
MEJORAMIENTO

e) del articulo segundo de la Ley
87 de 1993. La entidad no
cuenta con una completa
integracioén de sus herramientas
tecnolégicas debido a que los
aplicativos no tienen interfaces

generando riesgos en la
confiabilidad de los
reportes de la informacién
y probable pérdida de la
misma.

Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Informacion Misional.

contrato 138 de 2008, este fue
incluido en un Plan que tiene como
objetivo, disponer de dicho sistema
como apoyo eficiente en el
desarrollo de su misién.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

2202001.0

Las aplicaciones deben estar
disefiadas de tal forma que el
flujo de informacion sea
oportuno y con informacién que
refleje la realidad de los hechos
conforme lo establece el literal
e) del articulo segundo de la Ley
87 de 1993. La entidad no
cuenta con una completa
integracién de sus herramientas
tecnolégicas debido a que los
aplicativos no tienen interfaces
entre ellos.

Debilidades en el sistema
de control interno de la
Oficina de Sistemas de la
Entidad, Falta de interface
gue haga el cargue
automatico a contabilidad,
generando riesgos en la
confiabilidad de los
reportes de la informacién
y probable pérdida de la
misma.

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del
Sistema de Informacién
Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Ejecutar cronograma de
implantacién del Sistema de
Informacion Misional,
desarrollandose en cuatro
(4) etapas; donde se
generaran y remitiran al a
Oficina de Control interno,
informes mensuales de
ejecucion. 3 Informes
(01/07/11 - 31/12/11): 25%.
3 Informes (01/01/12 -
31/03/12): 25%. 3 Informes
(01/04/12 - 30/06/12): 25%.
3 Informes (01/07/12 -
30/09/12): 25% de la meta.

Informes de
ejecucion

12

2011/09/01

2012/09/30

56,43

Se rindieron tres informes de
ejecucion del cronograma del
Sistema de Informacién Misional, la
oficina de Sistema, concluy¢ la
necesidad de revisar y ajustar
dicho cronograma, de acuerdo a la
nueva ley antitramite, ya que
algunos estan incluidos en el
cronograma 'y ya no aplica, es
decir, el modulo que los contempla
ya no se debe desarrollas

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

2202001.0

Las aplicaciones deben estar
disefiadas de tal forma que el
flujo de informacién sea
oportuno y con informacién que
refleje la realidad de los hechos
conforme lo establece el literal
e) del articulo segundo de la Ley
87 de 1993. La entidad no
cuenta con una completa
integracién de sus herramientas
tecnolégicas debido a que los
aplicativos no tienen interfaces

Debilidades en el sistema
de control interno de la
Oficina de Sistemas de la
Entidad, Falta de interface
gue haga el cargue
automatico a contabilidad,
generando riesgos en la
confiabilidad de los
reportes de la informacién
y probable pérdida de la
misma.

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del
Sistema de Informacion
Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Ejercer seguimiento al
desarrollo del cronograma
de implantacién del Sistema
de Informacién Misional.

Informes de
Seguimiento

12

2011/10/01

2012/10/01

52,29

Teniendo en cuenta que el
cronograma de implantacién del
sistema de informacién misional se
esté desarrollando a partir de
sep/11, la oficina de control interno
mediante la evaluacion trimestral
del presente plan de mejoramiento,
realiza seguimiento al desarrollo de
dicho cronograma.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

2202001.0

Las aplicaciones deben estar
disefiadas de tal forma que el
flujo de informacién sea
oportuno y con informacién que
refleje la realidad de los hechos
conforme lo establece el literal
e) del articulo segundo de la Ley
87 de 1993. La entidad no
cuenta con una completa
integracion de sus herramientas
tecnolégicas debido a que los
aplicativos no tienen interfaces

Debilidades en el sistema
de control interno de la
Oficina de Sistemas de la
Entidad, Falta de interface
que haga el cargue
automatico a contabilidad,
generando riesgos en la
confiabilidad de los
reportes de la informacién
y probable pérdida de la
misma.

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del
Sistema de Informacion
Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Formular una estrategia de
tecnologia de la informacién
y Comunicaciones (TIC) de
la Supervigilancia, que
permita una transformacién
arménica de los procesos y
procedimientos de la
Entidad.

Documento
Estratégico

2011/10/01

2011/12/31

13

La oficina de Informatica y
Sistemas, en el 3er trim/11, elaboré
una aproximacion a la formulacién
de una estrategia de tecnologia de
la informacién y comunicaciones
TIC'S en la Supervigilancia, se
concluyo la necesidad de realizar
un estudio méas profundo que
requiere de una consultoria, tarea
que fue incluida en el Plan de
Accién 2012.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1103002.0

En el plan de accién se
establece como objetivo, la
implementacion del Sistema de
Informacién Misional- SIMA,
para lo cual celebré en la vig
2008 un contrato con la Agencia
Logistica de las FF.MM., por un
término inicial de seis (6) meses,
ha tenido sucesivas
modificaciones tanto en plazo
como en cuantia. Este hallazgo
da lugar a la formulacién de una

Debilidades tanto en la
elaboracion de estudios de
conveniencia y oportunidad
(planeacién), como en la
supervision, ya que no se
aplicaron los controles
suficientes desde el punto
de vista administrativo,
financiero y técnico para
mitigar el riesgo de retardo
en su implementacion

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del
Sistema de Informacién
Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Formulacién cronograma de
implantacién del Sistema de
Informacién Misional.

Cronograma

2011/08/01

2011/08/30

4,14

La oficina de Informatica y
Sistemas, formulé un cronograma
de implantaci6n del Sistema de
Informacién Misional, de acuerdo al
producto adquirido mediante
contrato 138 de 2008, este fue
incluido en un Plan que tiene como
objetivo, disponer de dicho sistema
como apoyo eficiente en el
desarrollo de su misién.




224

225

226

227

FILA_224

FILA_225

FILA_226

FILA_227

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1103002.0

En el plan de accion se
establece como objetivo, la
implementacién del Sistema de
Informacién Misional- SIMA,
para lo cual celebr6 en la vig
2008 un contrato con la Agencia
Logistica de las FF.MM., por un
término inicial de seis (6) meses,
ha tenido sucesivas
maodificaciones tanto en plazo
como en cuantia. Este hallazgo
da lugar a la formulacién de una
funcién de advertencia

Debilidades tanto en la
elaboracion de estudios de
conveniencia y oportunidad
(planeacion), como en la
supervisién, ya que no se
aplicaron los controles
suficientes desde el punto
de vista administrativo,
financiero y técnico para
mitigar el riesgo de retardo
en su implementacion

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del
Sistema de Informacién
Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Ejecutar cronograma de
implantacién del Sistema de
Informacion Misional,
desarrollandose en cuatro
(4) etapas; donde se
generaran y remitiran al a
Oficina de Control interno,
informes mensuales de
ejecucion. 3 Informes
(01/07/11 - 31/12/11): 25%.
3 Informes (01/01/12 -
31/03/12): 25%. 3 Informes
(01/04/12 - 30/06/12): 25%.
3 Informes (01/07/12 -
30/09/12): 25% de la meta.

Informes de
ejecucion

12

2011/09/01

2012/09/30

56,43

Se rindieron tres informes de
ejecucion del cronograma del
Sistema de Informacién Misional, la
oficina de Sistema, concluy¢ la
necesidad de revisar y ajustar
dicho cronograma, de acuerdo a la
nueva ley antitramite, ya que
algunos estan incluidos en el
cronograma 'y ya no aplica, es
decir, el modulo que los contempla
ya no se debe desarrollas

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1103002.0

En el plan de accion se
establece como objetivo, la
implementacion del Sistema de
Informaciéon Misional- SIMA,
para lo cual celebré en la vig
2008 un contrato con la Agencia
Logistica de las FF.MM., por un
término inicial de seis (6) meses,
ha tenido sucesivas
maodificaciones tanto en plazo
como en cuantia. Este hallazgo
da lugar a la formulacién de una

Debilidades tanto en la
elaboracion de estudios de
conveniencia y oportunidad
(planeacion), como en la
supervision, ya que no se
aplicaron los controles
suficientes desde el punto
de vista administrativo,
financiero y técnico para
mitigar el riesgo de retardo
en su implementacion

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del
Sistema de Informacion
Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Ejercer seguimiento al
desarrollo del cronograma
de implantacién del Sistema
de Informacién Misional.

Informes de
Seguimiento

12

2011/10/01

2012/10/01

52,29

Teniendo en cuenta que el
cronograma de implantacién del
sistema de informacién misional se
esté desarrollando a partir de
sep/11, la oficina de control interno
mediante la evaluacion trimestral
del presente plan de mejoramiento,
realiza seguimiento al desarrollo de
dicho cronograma.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1103002.0

En el plan de accién se
establece como objetivo, la
implementacién del Sistema de
Informacion Misional- SIMA,
para lo cual celebré en la vig
2008 un contrato con la Agencia
Logistica de las FF.MM., por un
término inicial de seis (6) meses,
ha tenido sucesivas
modificaciones tanto en plazo
como en cuantia. Este hallazgo
da lugar a la formulacion de una

Debilidades tanto en la
elaboracién de estudios de
conveniencia y oportunidad
(planeacién), como en la
supervision, ya que no se
aplicaron los controles
suficientes desde el punto
de vista administrativo,
financiero y técnico para
mitigar el riesgo de retardo
en su implementacion

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del
Sistema de Informacion
Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Formular una estrategia de
tecnologia de la informacién
y Comunicaciones (TIC) de
la Supervigilancia, que
permita una transformacién
arménica de los procesos y
procedimientos de la
Entidad.

Documento
Estratégico

2011/10/01

2011/12/31

13

La oficina de Informatica y
Sistemas, en el 3er trim/11, elaboré
una aproximacion a la formulacién
de una estrategia de tecnologia de
la informacién y comunicaciones
TIC'S en la Supervigilancia, se
concluyo la necesidad de realizar
un estudio méas profundo que
requiere de una consultoria, tarea
que fue incluida en el Plan de
Accién 2012.

2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

2202001.0

La Entidad ha definido
conceptualmente varios
sistemas de informacién para
suplir sus necesidades de
procesamiento de informacién y
atender actividades misionales.
Sin embargo el sistema de
informacion principal SIMA se
aleja de convertirse en un
sistema integrado de
informacién por cuanto no
contempla funcionalidad que
permita realizar cruces de

Dificulta el analisis y cruce
de informacion, genera
mayor desgaste
administrativo para los
usuarios de los sistemas y
aumenta los costos de
mantenimiento y
administracion de los
sistemas de informacion.

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del
Sistema de Informacién
Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Formulacién cronograma de
implantacién del Sistema de
Informacién Misional.

Cronograma

2011/08/01

2011/08/30

4,14

La oficina de Informatica y
Sistemas, formulé un cronograma
de implantaci6n del Sistema de
Informacién Misional, de acuerdo al
producto adquirido mediante
contrato 138 de 2008, este fue
incluido en un Plan que tiene como
objetivo, disponer de dicho sistema
como apoyo eficiente en el
desarrollo de su misién.
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2 AVANCE 6

La Entidad ha definido
conceptualmente varios
sistemas de informacion para
suplir sus necesidades de
procesamiento de informacion y
atender actividades misionales.

Dificulta el andlisis y cruce
de informacion, genera
mayor desgaste
administrativo para los

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del

Ejecutar cronograma de
implantacién del Sistema de
Informacion Misional,
desarrollandose en cuatro
(4) etapas; donde se
generaran y remitiran al a
Oficina de Control interno,

Se rindieron tres informes de
ejecucion del cronograma del
Sistema de Informacién Misional, la
oficina de Sistema, concluy¢ la
necesidad de revisar y ajustar

SEGUIMIENTO DEL 2202001.0 fs'” embafgo ?l SI.Stema de usuarios de los sistemas y |Sistema de Informacién |informes mensuales de Ir?formtle’s de 12 2011/09/01 2012/09/30 56,43 dicho cronograma, de acuerdo a la
PLAN DE informacioén principal SIMA se . - ) - ejecucion PR
; . aumenta los costos de Misional y garantizar la |ejecucion. 3 Informes nueva ley antitramite, ya que
MEJORAMIENTO aleja de convertirse en un o . PN -
. . mantenimiento y puesta en marcha de (01/07/11 - 31/12/11): 25%. algunos estan incluidos en el
sistema integrado de S i . N .
; - administracion de los dicho Sistema. 3 Informes (01/01/12 - cronograma y ya no aplica, es
informacién por cuanto no ) ; ” oro h
contempla funcionalidad que sistemas de informacion. 31/03/12): 25%. 3 Informes decir, el modulo que los contempla
. : (01/04/12 - 30/06/12): 25%. ya no se debe desarrollas
permita realizar cruces de
informacién entre areas 8 Informes (01/07/12 -
30/09/12): 25% de la meta.
La Entidad ha definido
conceptualmente varios
sistemas de informacién para Dificulta el andlisis y cruce Teniendo en cuenta que el
suplir sus necesidades de de informacién, genera Realizar las actividades cronograma de implantacion del
2 AVANCE 6 procesamiento dein ormacion y maygr_desgaste F:orrespon_d}entes para la Ejercer seguimiento al S|stfema de informacién m|3|onal se
SEGUIMIENTO DEL atender actividades misionales. |administrativo para los implantacion del desarrollo del cronograma | Informes de esta desarrollando a partir de
2202001.0 Sin embargo el sistema de usuarios de los sistemas y |Sistema de Informacion . P ar - 12 2011/10/01 2012/10/01 52,29 sep/11, la oficina de control interno
PLAN DE ; - . s . de implantacion del Sistema |Seguimiento . IR
informacion principal SIMA se aumenta los costos de Misional y garantizar la RPN mediante la evaluacion trimestral
MEJORAMIENTO ; X o de Informacién Misional. X .
aleja de convertirse en un mantenimiento y puesta en marcha de del presente plan de mejoramiento,
sistema integrado de administracion de los dicho Sistema. realiza seguimiento al desarrollo de
informacién por cuanto no sistemas de informacion. dicho cronograma.
contempla funcionalidad que
permita realizar cruces de
La Entidad ha definido
conceptualmente varios La oficina de Informatica y
sistemas de informacién para Dificulta el andlisis y cruce . Sistemas, en el 3er trim/11, elaboré
- . . L . - Formular una estrategia de . - -
suplir sus necesidades de de informacion, genera Realizar las actividades P X L una aproximacion a la formulacion
A X . . tecnologia de la informacion X .
. procesamiento de informaciény |mayor desgaste correspondientes para la o de una estrategia de tecnologia de
2 AVANCE 6 L L s : X - y Comunicaciones (TIC) de . . s
SEGUIMIENTO DEL atender actividades misionales. |administrativo para los implantacion del la Supervigilancia. que Documento la informacién y comunicaciones
2202001.0 Sin embargo el sistema de usuarios de los sistemas y |Sistema de Informacién pervig ' d - . 1 2011/10/01 2011/12/31 13 TIC'S en la Supervigilancia, se
PLAN DE . . L . . permita una transformaciéon |Estratégico . )
informacion principal SIMA se aumenta los costos de Misional y garantizar la P concluyo la necesidad de realizar
MEJORAMIENTO ; X o arménica de los procesos y ; .
aleja de convertirse en un mantenimiento y puesta en marcha de o un estudio mas profundo que
. . L - " : procedimientos de la X ;
sistema integrado de administracion de los dicho Sistema. Entidad requiere de una consultoria, tarea
informacién por cuanto no sistemas de informacion. : que fue incluida en el Plan de
contempla funcionalidad que Accién 2012.
permita realizar cruces de
Existe deficiencia en la
construccion de los estudios - - -
] Debilidades en la La oficina de Informatica y
previos para los procesos de - : .
s . planeacion de estos . - Sistemas, formulé un cronograma
adquisicion de sistemas de Realizar las actividades K - -
. - . proyectos. Por tanto los . de implantacion del Sistema de
. informacién. Es asi como en el h Lo correspondientes para la N
2 AVANCE 6 estudios previos tiendena |. ) - Informacién Misional, de acuerdo al
SEGUIMIENTO DEL Contrato No. 033/2010 y el crear términos de implantacion del Formulacién cronograma de roducto adquirido mediante
2202001.0 contrato interadministrativo No. Sistema de Informacion |implantacién del Sistema de |Cronograma 1 2011/08/01 2011/08/30 4,14 P q

PLAN DE
MEJORAMIENTO

08/2008 los cuales se
suscribieron para modificar un
sistema existente y para
construir dos nuevos,
respectivamente, han requerido
adiciones en tiempo para

contratacién que no se
ajustan a escenarios reales
de ejecucién y que
conllevan a la Entidad a
una situacion de riesgo,

Misional y garantizar la
puesta en marcha de
dicho Sistema.

Informacién Misional.

contrato 138 de 2008, este fue
incluido en un Plan que tiene como
objetivo, disponer de dicho sistema
como apoyo eficiente en el
desarrollo de su misién.
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2 AVANCE 6

Existe deficiencia en la
construccion de los estudios
previos para los procesos de
adquisicion de sistemas de
informacioén. Es asi como en el
Contrato No. 033/2010 y el

Debilidades en la
planeacioén de estos
proyectos. Por tanto los
estudios previos tienden a

Realizar las actividades
correspondientes para la
implantacion del

Ejecutar cronograma de
implantacién del Sistema de
Informacion Misional,
desarrollandose en cuatro
(4) etapas; donde se
generaran y remitiran al a
Oficina de Control interno,

Se rindieron tres informes de
ejecucion del cronograma del
Sistema de Informacién Misional, la
oficina de Sistema, concluy¢ la
necesidad de revisar y ajustar

SEGUIMIENTO DEL 2202001.0 contrato interadministrativo No. - |crear term!nos de Sistema de Informacién |informes mensuales de Ir?formtle’s de 12 2011/09/01 2012/09/30 56,43 dicho cronograma, de acuerdo a la
PLAN DE 08/2008 los cuales se contratacién que no se o - . S ejecucion PR
o e . . Misional y garantizar la |ejecucién. 3 Informes nueva ley antitramite, ya que
MEJORAMIENTO suscribieron para modificar un  |ajustan a escenarios reales . PN -
) . ] . puesta en marcha de (01/07/11 - 31/12/11): 25%. algunos estan incluidos en el
sistema existente y para de ejecucion y que ) ) .
; X dicho Sistema. 3 Informes (01/01/12 - cronograma y ya no aplica, es
construir dos nuevos, conllevan a la Entidad a ) .
respectivamente. han requerido |una situacién de riesgo 31/03/12): 25%. 3 Informes decir, el modulo que los contempla
adigiones en tien’1 o arg 90, (01/04/12 - 30/06/12): 25%. ya no se debe desarrollas
Odoros conclur pop 3 Informes (01/07/12 -
P : 30/09/12): 25% de la meta.
Existe deficiencia en la
construccion de los estudios Debilidades en la
previos para los procesos de laneacion de estos Teniendo en cuenta que el
adquisicion de sistemas de pro ectos. Por tanto los Realizar las actividades cronograma de implantacion del
p informacién. Es asi como en el |Proyectos. Fortan correspondientes para la| _. . sistema de informacién misional se
2 AVANCE 6 estudios previos tiendena |. - Ejercer seguimiento al ) .
SEGUIMIENTO DEL Contrato No. 033/2010 y el crear términos de implantacion del desarrollo del cronograma  |Informes de esta desarrollando a partir de
2202001.0 contrato interadministrativo No. . Sistema de Informacién . P ; - 12 2011/10/01 2012/10/01 52,29 sep/11, la oficina de control interno
PLAN DE contratacion gue no se s . de implantacion del Sistema |Seguimiento " I
08/2008 los cuales se X . Misional y garantizar la AR mediante la evaluacion trimestral
MEJORAMIENTO s e ajustan a escenarios reales de Informacién Misional. X X
suscribieron para modificar un de eiecucion v aue puesta en marcha de del presente plan de mejoramiento,
sistema existente y para ] Y que dicho Sistema. realiza seguimiento al desarrollo de
’ conllevan a la Entidad a -
construir dos nuevos, una situacion de riesao dicho cronograma.
respectivamente, han requerido 90
adiciones en tiempo para
Existe deficiencia en la
construccion de los estudios Debilidades en la La oficina de Informatica y
previos para los procesos de - . Sistemas, en el 3er trim/11, elaboré
S . planeacion de estos . - Formular una estrategia de . - .
adquisicion de sistemas de Realizar las actividades P X L una aproximacion a la formulacion
X - p proyectos. Por tanto los . tecnologia de la informacion X .
. informacion. Es asi como en el h Lo correspondientes para la o de una estrategia de tecnologia de
2 AVANCE 6 estudios previos tienden a |. - y Comunicaciones (TIC) de ) . s
SEGUIMIENTO DEL Contrato No. 033/2010 y el crear términos de implantacion del la Supervigilancia, que Documento la informacién y comunicaciones
2202001.0 contrato interadministrativo No. " Sistema de Informacién H ! » P 1 2011/10/01 2011/12/31 13 TIC'S en la Supervigilancia, se
PLAN DE contratacion que no se . . permita una transformaciéon |Estratégico . )
08/2008 los cuales se X . Misional y garantizar la - concluyo la necesidad de realizar
MEJORAMIENTO L . ajustan a escenarios reales armoénica de los procesos y A,
suscribieron para modificar un ; e puesta en marcha de o un estudio mas profundo que
. . de ejecucion y que " : procedimientos de la X ;
sistema existente y para N dicho Sistema. : requiere de una consultoria, tarea
’ conllevan a la Entidad a Entidad. . )
construir dos nuevos, una situacion de riesao que fue incluida en el Plan de
respectivamente, han requerido 90, Accién 2012.
adiciones en tiempo para
Dentro del Plan de accion de la En cumplimiento a la Directiva
Entidad, se consagré la meta de Deficiencias en el proceso presidencial 02 del 10 de mayo de
implementacién de un sistema . p 2010, esta Entidad, present6
; N de planeaciony Dar respuesta al Contralor
de informacién misional, para lo ) L L respuesta el 17 de enero de la
. . |programacion proceso que |Dar cumplimiento a la General, de la funcion de . . .
2 AVANCE 6 cual desde el 2008, se celebrd ) AN - . ; presente vigencia, a través del
SEGUIMIENTO DEL un contrato con la Agencia no fue ajustado directiva presidencial 02 Jadvertencia SIMA |, Oficio Remisorio radicado No. 2011ER3492
1103002.0 oportunamente y ni se de 2010y llevar a cabo |auditoria vigencia 2009, 1 2011/01/03 2011/01/15 1,71 ) !

PLAN DE
MEJORAMIENTO

Logistica, por un término inicial
de 6 meses, ha tenido sucesivas
modificaciones tanto en plazo
como en cuantia, a 31/12/09,
latin no se contaba con su
implementacion.

establecieron estrategias
que permitieran obtener los
resultados esperados
dentro del tiempo indicado

alas acciones a que
haya lugar .

indicando las acciones a
seguir y fijar un cronograma
para su desarrollo

de la respuesta

indicando las acciones a seguir y
fijando un cronograma para su
desarrollo, actividades que se
vienen adelantando por parte de
sus responsables. Por tanto, la
meta fue cumplida en un 100%.
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Dentro del Plan de accion de la
Entidad, se consagré la meta de
implementacién de un sistema

de informacién misional, para lo

Deficiencias en el proceso
de planeacion y
programacion proceso que

Dar cumplimiento a la

Remitir al Departamento
Administrativo de la
Presidencia de la Republica

A través de correo electrénico, se
remitié al Programa presidencial
modernizacion, eficiencia y

2 AVANCE 6 cual desde el 2008, se celebré - o - . Programa presidencial de transparencia y lucha contra la
SEGUIMIENTO DEL un contrato con la Agencia no fue ajustado directiva presidencial 02 Modernizacién Eficiencia corrupcion, copia de la respuesta
1103002.0 . Agencia oportunamente y ni se de 2010y llevar a cabo X Y |correo remisorio 1 2011/01/03 2011/01/15 1,71 1 paion, cop P
PLAN DE Logistica, por un término inicial establecieron estrategias  |a las acciones a que Transparencia y Lucha de la funcion de advertencia,
MEJORAMIENTO de 6 meses, ha tenido sucesivas " 9 a contra Corrupcion, copia enviada a la Contralora General de
P que permitieran obtener los |haya lugar . - -
maodificaciones tanto en plazo resultados esperados (digital) de la respuesta la Republica el pasado 17 de enero
como en cuantia, a 31/12/09, N P - enviada al Contralor General de 2011. Por tanto, la meta fue
. dentro del tiempo indicado e ]
ladin no se contaba con su de la Republica. cumplida.
implementacion.
Dentro del Plan de accion de la -
. L La Oficina de Control Interno,
Entidad, se consagré la meta de L X -
X - . Deficiencias en el proceso realiza constante seguimiento a la
implementacion de un sistema . ; ;
; A de planeacion y acciones emprendida por la
de informacién misional, para lo - . . . ; - -
. . |programacién proceso que |Dar cumplimiento a la Seguimiento a las acciones Entidad, en relacion a la funcion de
2 AVANCE 6 cual desde el 2008, se celebrd ) A - X . .
SEGUIMIENTO DEL un contrato con la Agencia no fue ajustado directiva presidencial 02 |adelantadas por la Entidad Oficios advertencia y se reportan en
1103002.0 P . gencia oportunamente y ni se de 2010y llevar a cabo [frente a la funcién de B 6 2011/01/03 2011/10/30 42,86 6 comités y a través de los oficios
PLAN DE Logistica, por un término inicial . . ! - remisorios s .
. ; establecieron estrategias |a las acciones a que advertencia SIMA |, dirigidos a la Contraloria, los
MEJORAMIENTO de 6 meses, ha tenido sucesivas - o . ) .
P gue permitieran obtener los |haya lugar . auditoria vigencia 2009. cuales requieren de recoleccion de
modificaciones tanto en plazo ) - e
. resultados esperados informacion y verificacion de
como en cuantia, a 31/12/09, N -~ - -
. dentro del tiempo indicado soportes. Se remitieron 6 oficios
latin no se contaba con su X .
. - durante la vigencia.
implementacion.
Dentro del Plan de accion de la i
X ) Luego, de dar repuesta a la funcién
Entidad, se consagré la meta de L Reportar mensualmente en X . L
X - ) Deficiencias en el proceso ] de advertencia, a través de oficio
implementacion de un sistema . el formato establecido por el
. A de planeacion y . . de fecha 17 de enero de 2011, se
de informacion misional, para lo rogramacion proceso que |Dar cumplimiento a la Programa presidencial de efectuaron seis reporte de avances
2 AVANCE 6 cual desde el 2008, se celebré program: p q ar cumpiimie : Modernizacién Eficiencia y P . !
SEGUIMIENTO DEL un contrato con la Agencia no fue ajustado directiva presidencial 02 Transparencia y Lucha Informes pese de haberse cumplido
1103002.0 . Agencia oportunamente y ni se de 2010y llevar a cabo P Y 6 2011/01/03 2011/10/30 42,86 5 conforme fue planteada, el tema
PLAN DE Logistica, por un término inicial . . ! contra Corrupcién, los mensuales
. . establecieron estrategias |a las acciones a que L aun no se ha cerrado, falta reportar
MEJORAMIENTO de 6 meses, ha tenido sucesivas - avances de las actividades ) L
P que permitieran obtener los |haya lugar . . informe donde se indique el 100%
modificaciones tanto en plazo realizadas para superar los X . )
. resultados esperados . de ejecucion de las acciones, falta
como en cuantia, a 31/12/09, X S hechos a que dieron lugar a PR
. dentro del tiempo indicado - ; la liquidacion del contrato
latin no se contaba con su la funcién de advertencia. . . -
. L interadministrativo 08/2008.
implementacion.
Remitir memorando a cada
Desarrollar una p -
. . p uno de los lideres de La oficina de Control Interno, una
Las acciones establecidas en el metodoldgica que X -
) ) - ; procesos de la Entidad, en vez presentado el informe de
plan de mejoramiento permita realizar . .
relacionadas con la planeacion sequimiento v generar el cual se presente el avance del Plan de mejoramiento
2 AVANCE 6 . p - - 9 v resultado de la evaluacion institucional cada trimestre, remite
SEGUIMIENTO DEL como herramienta de gestion Debilidades en la alarmas sobre las metas trimestral del Plan'y se 11 Memorandos a través de memorando el
1101002.0 institucional no han contribuido a |evaluacion , seguimiento y |establecidas en el pan ; y X 33 2011/04/01 2011/10/15 28,14 35 : L
PLAN DE o X . relacione las metas trimestrales resultado de dicha evaluacién a
la solucién de los hallazgos control. de mejoramiento . " )
MEJORAMIENTO N S pendientes, con el fin de cada uno de los lideres de proceso,
como resultado de auditorias institucional con la )
. - X - : generar alarmas tempranas con el fin de dar a conocer el
practicadas en vigencias finalidad de que dicho . - L ) . X "
. y no incurrir al vencimiento informe ejecutivo, se remitieron 35
anteriores. Plan se cumpla en su .
. de las mismas por su de los 33 programados.
totalidad. . L
incumplimiento.
Desarrollar una N, .
. . P . . Se disefié una herramienta de
Las acciones establecidas en el metodoldgica que Aplicar a través de correo S
: . . : - . alarmas tempranas y se aplicé a
plan de mejoramiento permita realizar electrénico, herramienta de .
. L o - partir del mes de mayo de 2011. A
. relacionadas con la planeacion seguimiento y generar  |alarmas, remitiendo S
2 AVANCE 6 . - - diciembre de /2011, se generaron
SEGUIMIENTO DEL como herramienta de gestién Debilidades en la alarmas sobre las metas |mensualmente las tareas de 11 Alarmas 84 alarmas. es decir. 12 cada mes
1101002.0 institucional no han contribuido a |evaluacién , seguimiento y |establecidas en el pan |cada proceso para con la 7 2011/05/31 2011/12/15 28,29 84 Lo T T
PLAN DE mensuales (mayo, junio, julio, agosto,

MEJORAMIENTO

la solucién de los hallazgos
como resultado de auditorias
practicadas en vigencias
anteriores.

control.

de mejoramiento
institucional con la
finalidad de que dicho
Plan se cumpla en su
totalidad.

OCl, incluyendo el reporte
de avances de las metas del
Plan de Mejoramiento
Institucional.

septiembre, octubre y noviembre).
Cada mes se dieron a conocer las
tareas y responsabilidades de cada
proceso para con la OCI.
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2 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE
MEJORAMIENTO

1101002.0

Las acciones establecidas en el
plan de mejoramiento
relacionadas con la planeacion
como herramienta de gestion

institucional no han contribuido a

la solucién de los hallazgos
como resultado de auditorias
practicadas en vigencias
anteriores.

Debilidades en la
evaluacion , seguimiento y
control.

Desarrollar una
metodoldgica que
permita realizar
seguimiento y generar
alarmas sobre las metas
establecidas en el pan
de mejoramiento
institucional con la
finalidad de que dicho
Plan se cumpla en su
totalidad.

Presentar resultado de las
evaluaciones trimestrales
del Plan de Mejoramiento
Institucional ante el Comité
de Control Interno y reiterar
la normatividad que
establece la circunstancia
en que se puede solicitar
prorroga y reformulacién de
metas.

Actas de Comité

2011/03/01

2011/11/30

39,14

Conforme se plante6 en el
cronograma de la Oficina de
Control Interno, realiz6 seis (6)
reuniones de Comité de
Coordinacion de Control Interno,
los dias 04/06; 03/06; 29/06; 30/08;
30/11; y 07/12 de 2011, en tres (3)
de ellos se presentaron los
resultados de las evaluaciones
realizadas al Plan de
Mejoramiento Institucional ler, 20y
3er trim/11
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1 SUSCRIPCION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO



