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Respetados doctores,

T0DOSPORUN
NUEVO PAIS

PAL FQUIDAR EDLCATIGH

En cumplimiento del Plan Anual de Auditoria, de manera atenta remito para su
conocimiento y fines pertinentes, el informe del asunto, en el cual se revisd
especificamente el procedimiento de cobro coactivo y persuasivo.

Cordialmente,

Juk 5

Firmado digitalmants: SANDRA NEIRA SANCHEZ
JEFE DE QFICINA DE CONTRCL INTERNO CODIGO 1 4 GRADOD 16

Anexo: lo anunciado en dos (2) folios a doble cara.
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PROCESO: GESTION JURIDICA
RESPONSABLE DEL PROCESO LUZ ELLENA MORALES MALVER
AUDITADO Jefe Oficina Juridica
AUDITOR RESPONSABLE MABEL MUNOZ RAMIREZ

Auditor
TIPO DE INFORME Informe Final
FECHA DE LA AUDITORIA Junio 29 de 2'018

OBJETIVO DE LA AUDITORIA _
Verificar el cumplimiento de las actividades del procedimiento de cobro coactivo y
persuasivo, Cédigo: PRO-GJ-130-004 del 8 de agosto de 20186.

ALCANCE DE LA AUDITORIA
Se verificard el cumplimiento del proced:mlento de cobro persuaswo y coactivo,
durante la vigencia 1° de enero hasta el 31 de marzo de 2018.

CRITERIOS DE LA AUDITORIA

Para efectos de la presente auditoria se han tenido en cuenta las disposiciones y

cifras contenidas en:

- Politica Deudores en Norma Internacional NIIFSP

- Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley
1437 de 2011.

- Sistema SSIF

- El procedimiento objeto de auditorfa, tomado en su Ultima versién de la Suite
Vision Empresarial.

METODOLOGIA

Entrevistas

Revisién Fisica

Analisis, inspeccidn documental.
Visita a dependencias

HALLAZGOS
1. DEBILIDADES EN CUANTO A LOS DOCUMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

1.1 No se encontro evidencia de la socializacion de la Resolucién 20181300002807
del 25 de enero de 2018, “POR MEDIO DE LA CUAL SE CREA EL. COMITE DE CARTERA
Y SE ADOPTA SU REGLAMENTO PARA SU FUNCIONAMIENTO",

1.2 La ficha de Saneamiento Contable que fue aprobada en el sistema de calidad el
13 de abril de 2018, pero no podia ser consultada por las diferentes
dependencias debido a que la Oficina de Planeacion no habia habilitado esa
opcién.

1.3 La lista de chequeo sobre las actuaciones en proceso de cobro coactivo, no se
observd implementada y diligenciada en los expedientes revisados.

1.4 No se evidencia aseguramiento de la informacién, toda vez que se manejan datos
de los procesos y deudores en una base de datos de excel.

1.5 No se observa seguridad en la tenencia de los expedientes por cada funcionario
basados en la norma de archivo general sobre el manejo de expedientes de esta

naturaleza.
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2. VERIFICACION FRENTE A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Partiendo de la revision del procedimiento, se realizé verificaciéon de la Conciliaciéon
realizada segun acta del 26/01/2018, frente a los saldos de la cuenta de deudores
persuasivos y la cuenta de Coactivo. Adicionalmente, se verificé para el presente
analisis, el cumplimiento a la politica “Deudores” en Norma Internacional NIIFSP,
vigente a partir del 1 de enero de 2018 y [a “base consolidada de Deudores Coactivo
a diciembre 31 de 2017".

Efectuamos comprobacién de cifras acorde al informe generado SIIF Nacién con
corte al 31 de diciembre de 2017, de lo anterior observamos 292 expedientes con su
respectivo valor consolidado muitas y sanciones, de la cual se efectlia comprobacion
de cifra de los Estados Financieros publicados, verificando que coinciden estos
saldos:

Saldos segln SlIF NACION $ 6.044.697.373
Saldo Base de Datos Juridica $ 6.044,697.373.

Se realizé verificacion de 11 expedientes tomados aleatoriamente con el fin de
efectuar comprobacién de cifras, cumplimento de la seguridad de la informacion, y
gestién documental y se observé:

TiPO_SANC .
ADMINI —
DE VIGILANCIA Y SMLV 2012 Resolucién
SEGURIDAD LTDA - 40 | § 22.668.000 7209 | 2209, presenta doble
860517584 | CONVIGILANCIA | PECUNARIA obligacion.
FABRICA
INTERNACIONAL DE SE ENVIA OFICIO PARA
860528001 | g I eEA S 2044143600 3207 | 55 EONIA OFICIO PAR
LIMITADA PECUNIARIA 34 DE PAGO 0211012017
PRECOCIDOS DEL SMLV 2016 Resolucién
890205091 | HRiENTE S A. PECUNIARIA 24 23.441.436,00 | 19037 | 5169000010037
PROTECGION VITAL
900081392 | AUTOMOTRIZ 23.441.436,00 | 13647 | SMLV 2016 Resolucién
LIMITADA PECUNIARIA 34 20162200013647
VEHMER LIMITADA
830013727 | VIGILANCIA 23.441.436,00| 1047 | SMLV2016 Resolucion
PRIVADA PECUNIARIA 34 20162200001947
SEGURIDAD SMLV2016 Resoldcion
+ 900007882 | \prijal LTDA PECUNIARIA 34 23.441436,00 | 12237 | 50469900012237
ADMINISTRADORA
DE VIGILANCIA Y SMLY2012 566.700 * 40
860517584 | szGURIDAD LTDA - 56.670.000.00| 8058 | pocoyizion 8058 de 2012-
CONVIGILANCIA PECUNIARJA 100 presenta doble obligacidn
ORDIPARTES SMLV2076 Resolucian
830028712 | g g, PECUNIARIA a4 2344143600 | 24847 | 409200024847
PROYECTAMOS SMLV 2016,Resolucién
800222918 | e URIDAD LTDA | PECUNIARIA 24 2344143600 | 12707 | 50465500012707
SMLV2016 Resolucién
- 818005635 | yp g 4, PECUNIARIA 24 23.441436,001 22407 | 50465500022407
AGC
CONSULTORES EN
830015841 | SFGRIDAD 7725001 18007 | opsi v 9016 Resolucién
LIMITADA PECUNIARIA 34 20162200018007
SMLV 2016, Resolucién
817001644 | GENFAR S.A. 23.441.436,00 | 22447 | 20162200022447 15-04-
PECUNIARIA 34 2016
CENTRO DE
ESTUDIOS EN SMLV 2016, Resolucién
- 900533046 | VIGILANCIA Y 23.441.436,00 | 16337 | 20162200016337 15-03-
SEGURIDAD © | 2016
PRIVADA - CEVIPSE | PECUNIARIA 34

Fuente de informacidn: Tomada carpetas fisicas suministradas Oficina Juridica.

Como se observa, las cifras consignadas en la base de datos de la Oficina Jurfdica, vy
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las de los expedientes revisados, coinciden con las cifras de las notas de los estados
financieros.

3. CONCILIACION DEUDORES COACTIVO CONTABILIDAD VS COACTIVO
FEBRERO 2018.

Se verifica Acta de reunién de 15/03/2018, Grupo Oficina Juridica, Grupo Recursos
Financieros.

Saldo SIIF, corte 28/02/2018 $1.869.404.344.51
Saldo base datos cartera coactivos 28/02/2018 $1.869.404.344 .51

Actualmente se culmind el proceso de reclasificacion de la “Oficina Asesora Juridica”
OAJ, en apoyo con la Oficina Financiera, la cual se sustentan con memorandos dé
fecha:

Memorando No. 2018300051033 de 26/02/2018
Memorando No. 2018300056013 de 01/03/2018
Memorando No. 2018300084933 de 23/02/2018

TODOSPORUN
NUEVO PAlS

P EGUDAT LPUCACIEN

Memorando No. 2018130088623 de 04/04/2018

RECOMENDACIONES

e Implementar lista de chequeo en cada uno de los expedientes, con el fin de
permitir seguimiento a las acciones de cobro coactivo. )

s Socializar reglamento de proceso coactivo a los procesos interesados.

Adaptar el proceso de gestion juridica a la norma internacional NICSP, en cuanto
la informacién a generar acorde a las politicas aprobadas.

» El proceso juridico debe contar con una base que brinde aseguramiento de
informacion, puesto que la herramienta Excel, no genera una seguridad de la
informacién e implementar las normas en materia de gestion documental
apropiadas para proveer seguridad y control a los expedientes a cargo del area
juridica.

PLAN DE MEJORAMIENTO

| No aplica.
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