POTENGIA DE LA
VviDA ACUERDO DE GESTION 2024
DELEGADA PARA EL CONTROL

ANEXO 1: CONCERTACION, SEGUIMIENTO, RETROALIMENTACION Y EVALUACION DE COMPROMISOS GERENCIALES

CONCERTACION EVALUACION
Realizar visitas de inspeccién
1. Desarrcllar y/o requerimientos a los
estrategias que servicios de vigilanciay
promuevan el seguridad privada, a las Presentar plan
posicionamiento de | personas naturales y juridicas  Plan de trabajo formulado e informe de 2/01/2024 einforme de 40% 50% 50% 0% 0%
la entidad haciendo |que realicen estas actividades realizadas 31/12/2024 avance
presencia actividades sin contar con los semestrales
institucional a nivel permisos de estadoy a los
nacional usuarios de éstos servicios sin
licencia.

3. Fortalecer los Mejorar los tiempos de
procedimientos y respuesta de las quejas
sistemas de radicadas de las quejas Informe de las quejas interpuestas por las Presentar plan
informacion, con el fin|interpuestas por las diferentes irregularidades en la prestacion |2/01/2024 einforme de

) 9 + . . I 30% 50% 50% 0% 0%
de mejorar los diferentes irregularidades en  del servicio de vigilancia y seguridad 3N2/2024 avance
mecanismos de la prestacién del serviciode  privada semestrales
inspeccién, control y  |vigilancia y seguridad
vigilancia. privada.
3. Fortalecer los
Prmedrmlentxy Dar tramite oportuno a los
sistemas de S Z Presentar plan
2 = procesos administrativos . . .
informacién, con el fin E & Plan de trabajo formulado e informe de 2/01/2024 e informe de

R sancicnaterios adelanten en e S 30% 0% 50% 0% 0%
de mejorar los . actividades realizadas 3112/2024 lavance

_ el grupo de sanciones de la
mecanismos de semestrales
v e Delegatura para el control
inspeccién, control y
vigilancia.
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