MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024

Supervigilancia
Elaboracién o [ 1/01/2024
[enTIDAD: | de Vigilancia y Seguridad Privada | |vigencia det: | 1/01/2024 | Al [31/12/2024 ]
[PROCESO: |Gestién Documental |
Tmpacto
[ CALIFICACION RIESGO TNHERENTE | CALTFICACION RIESGO RESIDUAL Fian de Accién Seguimientos por parte del Lider del Proceso S0 o oy [T Tane
P .. Ton por parte de | Verificacion por parte de T
% &Requiere Descripcién de la Seguimiento 1 | Seg nto 2 | Segy nto 3 icaci
Rooes RIESGO Probabilidad | °0 1P | pROBABILIDAD| IMPACTO | (NIVEL DE e mpacl” | PROBABILIDAD | TMPACTO | (NIVELDE |  Plan de Tratamiento D ue! | Accién, basado enel | Entregable | ReSPOnsaple | Fecha de (Fechay (Fechay (Fechay | Segunda inea de defensao | Oficina de Control Interno © | stado Leve Menor Moderado Mayor| Catastréfico
neren iestor esidual isior | aesms rtamiente. | 2 e (Gorg) | incio Cromcey | Svmeey | oy || uion o sus veces” " | ™ quen aga sus veces
Posibilidad de pérdida
reputar
hallazgos de entes de Realizar socializacién
control y de auditoria del PROCEDIMIENTO
debido al incumplimiento Requiere Plan | Reducir_mitigar. T RECEPCION Y Formato de — "
Rl |de los procedimie 100% Moderado Alto 60% 60% Media | Moderado | Moderado |ReaUiere —MIU92rT | pegucir_Mitigar |Reducir_Mitigar | RADICACION PRO- | Control de 1/01/2024 | 30/06/2024 LA™ Ato Ao Ato Extremo
¢ 5 de Accién | ransferir_Evitar ntrol @ Documental At
internos y normatividad GDO-300-001 a los | Asistencia
vigente relacionados con grupos de trabajo de
la-radicacién y Ia Entidad.
distribucién de los
Posibilidad de pérdida Formular Ia politica de [ o )
o Sesuond formuladay | - %N | 4/01/2024 | 31/07/2024
inbdecusds Documentos " Documental
" publicada
administracion, custodia Electrénicos
6n d
R2 100% Moderado Alto 60% 60% Media Moderado | Moderado | RedUiere Plan |ReducirmitigarT | gy cir itigar | Reducir_Mitigar Procedimiento
de Accién | ransferir_Evitar ) Frepemn G
o n de Actualizar el Programa| 0922 9
los procesos archivisticos ey e n Gestion .
| lineamientos para 1a e oG, |tectrdnicos 1/01/2024 | 31/07/2024 80% | Alts | Moderado | Moderado
administracion 6DO-330-009
documental. 330-009
actualizado
Posibilldad de pérdida Realizar socilizacién
) alas dreas
econdmica y reputacional e e R e los | Formatos de
por sanciones por parte entidad, acerce de 195 | control de. 01/01/2024 | 31/03/2024
del ente de control, " , . Requiere Plan |Reducir_mitigar_T ’ ; ! Asistenciao | Gestién | 01/04/2024 | 30/06/2024 .
B3 commiento | 0% Menor | Moderado |  24% 40% Moderado | REOMETE PIa | Reduel MINS2T-T | Reducir_Miigar | Reducir_Mitgarestablecidos por el | A%/ et | e | S 60% |Media| Moderado | Moderado Moderado
en la ejecucion del plan piezas de 01/10/2024 | 20/12/2024
de mejoramiento disefio gréfico
archivistico. e
archivistico.
40% | Baja | Bajo Moderado Moderado
Muy
200 | 4% | gajo Bajo Moderado
P L I e —————
Reducir_mitigar_ ; SR
Reducirmitgar | paquiere plan de Accion Reducr_Miig
Reduclt-mitigar | pequiere plan de Accién Redicir_Transferir
Woderado | OSSR oo ge pccin evear
P P o requiere Plan de
Direccién: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3
Centro Empresarial Sarmiento Angulo 1dets
Conmutador: (+601) 307 8038 FOR-SIG-121-024

01 8000 119703 27/06/2024 Versiér




MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024 \\i)

Supervigilancia
Elaboracion o | 9/11/2023
[ENTIDAD: [Superintendencia de Vigiiancia y Seguridad Privada | [Viaencia ael: | 1j01/2004] a1 51127200
PROCESO: [ Gestion de |
Trmpacte
"CALIFICACION RIESGO INHERENTE CALIFICACION RIESGO RESIDUAL Plan de Accién Seguimientos por parte del Lider del Proceso 20% 40% 0% R0% 100%
- i por parte de
No.bEL % o severIAD o tmpacto severIoD|  cRequiere st ripeion de la Accion, responsabte | Fechade | Fochade | Seouimiento 1 | Seguimiento 2 | sequimiento 3 | Veriicacton por parte de | Y g5 i
No. e RiEsGo | probabiidad | % I™PC0 | poBABILIDAD|  TMPACTO | (NIVEL DE | probabilidad | Xm0t  propABILIDAD | 1MPACTO | (NIVELDE | Piande | Tratamiento o | onicn del | o enel andisiade | Enregable | Regponsable | Fechade | rechade | S il\ | Paiay’ | T (Fechay | Scounda linea de defensa |1 1o quien haga sus | Estado Leve Menor Moderado  |Mayor|  Catasrbico
Inherente nherent RIESGO) Residual sidual RIESGO) Accién? seguir ratamient ‘causas (cargo) nicio inalizacion ‘avance) avance) ‘avance) © quien haga sus veces veces
(Fecha y Descripcion) | ¢, Vo5 |
Informe de
qu
la actividad de|
Posibilidad de zacién | Gestién = 201/ 202 39105/05/2024
5 i 01/05/2024 |05/09/2024 ### | Muy Alta Alto Alto. Alto Alto Extremo.
afectacion ‘Comunicaciones
reputacional por 01/09/2024 |31/12/2024
bajo indice de la
calificacion por entes procesos
de control debido al
desconocimiento por
parte de la areas con
respecto a la o " Requiere Plan | Reducir_mitigar_ n ®
R1 ublcacitn de 40% 60% Moderado | Moderado 14% 60% Moderado | Moderado | "1 TE (81 | T L o | Reducir_Mitigar 3 funclonarios y, contratistas :::‘G:z de 1| coction de|1/01/2024 | 30/06/2024 H
informacion destacando la importancia de mn:a 5 Comunicaciones |01/07/2024 |31/12/2024 3
institucional de la Ley la Ley 1712 de 2014 para la 3
de transparencia y la Supervigilancia. &
Ley de Participacion
Ciudadana,
generando Realizar mesas de trabajo
incumplimiento a la procesos para| o de octis
normatividad vigente, las  actividades " Gestion de|1/01/2024 30/06/2024
egrarén el Plan de| Z:‘Jgf::;”” Comunicaciones |01/07/2024 |31/12/2024 0% | ara [Qiedarscoly(piioderac)
Participacién Ciudadana de la
vigencia.
60% | viedia Moderado Moderado
40% | Baia Moderado. Moderado.
20% [ oy Baia
Tratamisnto e e
Reducir_mitigar_ Requiere Plan de Accién Reducir_Mitigar
Transterir_Evitar -
Reducir_mitigar_[o ] i Transter
Reduch mUGRr |Requlere plan de Accién Redici_Transfer
Reducr_mitigar_ .
ceptor o equiere 7an de
Direccién: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3
Centro Empresarial Sarmiento Angulo 2de16
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MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024

@

Supervigilancia
Elaboracién o | 6/11/2023
[enTrDAD: | de Vigilancia y Seguridad Privada | [Vigencia del: | 1/01/2024] Al [31/12/2024]
PROCESO: |Alianza Interinstitucional |
Tmpacts
[ CALTFICACTON RTESGO TNHERENTE | [ CALIFICACION RIESGO RESTDUAL | Pian de Accién Seguimientos por parte del Lider del Proceso 0% 0% 0% R0% o0
Determine of icacion por parte cion por parte de
No. DEL % SEVERIDAD % SEVERIDAD | zRequiere . e s | Definicion del |  Descripcion de la Accién, Responsable | Fechade | Fechade | Seuimiento | Seguimiento 2 | Seguimiento3 | de segunda lineade | Ia Oficina de Control )
Nocoes RIESGO Proba e | PROBABILIDAD| IMPACTO | (NIVEL DE | Probabilidad | Impacto | PROBABILIDAD | IMPACTO| (NIVELDE | Plande | Tratamiento e e e basado en el anlisis de | Entregable rpy et | e e | 2 (Fechay. . (Fechay | defensa o quien haga | Interno o quien haga sus | Estado Leve Menor Moderado  [Mayor|  Catastréfico
Inherente RIESGO) | Residual | Residual RIESGO) | Accion? causas avance) avance) avance) sus veces veces
(Eachay rEacha v naceri
Realizar anualmente tres (3)
socializaciones  a los|
funcionarios  del grupo|
GACIN, en temas asi: (01)
Funciones asignadas al Grupo
de Asesoria y Coordinacion|Actas  de|
Interinstitucional, )| reunién y| . 01/01/2024 |15/05/2024
Posibilidad de Caracterizacion del proceso|formatos de|A12"22 01/05/2024 |15/09/2024 100% | Muy Alta | Atto Ao Ao Ao Extremo
érdida de Alianza Interinstitucional, |control  de| terinstitucional | 66/2024 | 10/01/2025
Reputacional por 1 Procedimientos| asistencia.
interrupcién en la desarrollados por el Grupo de|
operacién de los Requiere | pogucir_mitigar. Alianza Interinstitucional, con
R1 procesos 100% 80% Mayor Alto 60% 80% Media Mayor Alto Plan de | TPONCTMION | Reducir_Mitigar | Reducir_Mitigar [ el propésito de apropiar los
misionales debido Accion - Tenimee o ener B
a desconocimiento materializacion del riesgo.
en el desarrollo del
proceso de Alianza
Interinstitucional
Realizar un informe trimestral
actividades|
desarrolladas por el Grupo de| 01/01/2024 |05/04/2024
oria y  Coordinacién|Memorando |Alianza 01/04/2024 |05/07/2024
Interinstitucional, en el cual|(informe) | Interinstitucional 01/07/2024 |05/10/2024
se evidencie el cumplimients 01/10/2024 [05/01/2025

de las funciones asignadas al
grupo.

Direccién: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3
Centro Empresarial Sarmiento Angulo

Conmutador: (+601) 307 8038
Linea gratuita: 01 8000 119703

0% | Ata | Moderado| Moderado
60% | Media | Moderado|  Moderado Moderado
40% | Baia | Bai Moderado Moderado
20% | Muy Baia|_ Baio Baio Moderado

NIVELES
DE Tratamiento
RiEsco

Requiere Plan

Reducir_mitigar_Tra
nferir_Evitar

Reducir_mitigar_
Accidn

Requiere Plan de

Reducir_Mitigar

Accidn

Requiere Plan de

Redicir_Transferir

Moderado | v . vcrarie Fuitar | Aceidn

Requiere Plan de

Evitar

[TBale [aceptar

No requiere Plan
Accién
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Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada |

Gestion del Talento Humano

No. DEL
RIESGO

RIESGO

%
Probabilidad
Inherente

%
Impacto
Inherente

PROBABILIDAD

RL

Posibilidad de pérdida
econémica y
reputacional por
sancién de un ente
gubernamental, debido
al incumplimiento en
las directrices de la
normatividad legal
vigente en materia de
riesgos laborales.

60%

80%

Posibilidad de pérdida
econémica y
reputacional por
sancién del ente
regulador o demanda
de los funcionarios o
exfuncionarios,
debido a
inconsistencias en la
némina o pago
extemporaneo de los
asuntos relacionados

n esta.

40%

80%

Direccién: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3

Centro Empresarial Sarmiento Angulo

Conmutador: (+601) 307 8038
Linea gratuita: 01 8000 119703

MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024

5

)

Moderado

Supervigilancia
Elaboracion o | 4/12/2023
del: | 1/01/2024] Al 31/12/2024
Impacto
CALIFICACION RIESGO INHERENTE CALIFICACION RIESGO RESIDUAL de Accién imie or parte del Lider del Proceso 20% 40% 60% R0% 100%
eri cién por | Veri cién por
parte de parte de la
0 “Requiere Determine el Descripcion de la .. - imiento 3| Segundalinea | Oficina de
% pacto tratamiento a Definicién del | Accién, basado en Responsable Fecha de de defensa o Control Interno 5
IMPACTO (NIVEL DE | Probabilidad PROBABILIDAD | IMPACTO | (NIVEL DE | Plan de Tratamiento Entregable (Fechay (Fechay (Fechay N M Estado Leve Menor Moderado Mayor Catastréfico
RiEsco) || moctiuar | Residual RIESco) | Aeetons seguir Tratamiento | el analisis de (Cargo) Tnicio | Finalizacién | Fee? Y Cooeey onteyY | auien haga sus | "o quien haga
causas sus veces
(Fechay (Fechay
\ \
Realizar
diligenciamiento
anual del Formato
Plan Anual de| oo
Trabajo  SGSST! An’ f Ze
FOR-GTH-310- |78 2| Gestion
050, teniendo en| [0 Talento 1/01/2024  |5/02/2024 ### |MuyAlta | Alto Alto Alto Alto Extremo
FOR-GTH-310-
cuenta las)| Humano
050
directrices "y i
diligenciado.
Requiere [y nacionales  en
Mayor Alto 36% 80% Mayor Alto Plan de |REIUCMItGATT ooy cir Mitigar | Reducir_Mitigar |Materia de/
ecion | ransferir_Evitar Seguridad y Salud
en el Trabajo.
Realizar la| Matriz Legal de
actualizacién de la|Seguridad |
Matriz Legal de|Salud en el|Gestién de
Seguridad y Salud| Trabajo formato| Talento Zg%;g;: i‘;;ggﬁgi:
en el Trabajo|FOR-GTH-310- |Humano
formato FOR-GTH-|065
310-065. actualizada.
. . 01/01/2024 |31/03/2024
Realizar comité de Gestién  de|
¢ Actas de Comité| 01/04/2024 |30/06/2024
r:rr:;r;:r,a‘mente de Nomina :"z\;r;t:a 01/07/2024 30/09/2024 80% Alta Moderado Moderado Alto Alto Extremo
- 01/10/2024 |31/12/2024
Requiere | po qucir_mitigar_T
Mayor Alto 24% 80% Mayor Alto Plan de —MH93T) Regucir_Mitigar | Reducir_Mitigar
%€ | ransferir_Evitar
Accién
Realizar  informe
e las gestiones|Informe Gestion  de|01/01/2024  |31/03/2024
realizadas para el|trimestral  de| 01/04/2024 |30/06/2024 .
proceso delias  gestiones La\;nt:o 01/07/2024 |30/09/2024 60% | Media | Moderado Moderado Moderado | Alto Extremo
liquidacién derealizadas. umai 01/10/2024 |31/12/2024
nomina.
40% Baia Baio Moderado Moderado
20% | Muy Baja Bajo Bajo Moderado
éRequiere
NIVELES - Reducir_mitigar_
DE RIESGo| Tratamiento | Plan de Transferir_Evitar
Reducir_mitigar_ | Requiere Plan
Transferir_Fvitar |de Accidn Reducir_Mitigar
Reducir_mitigar_ | Requiere Plan .
Transferir_Fvitar |de Accidn Redicir_Transferir

Reducir_mitigar_
Transferir_Fvitar

Requiere Plan
e Accitn

Evitar

‘ Bajo |Acemar

No requiere
Plan de Accitn
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MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024

@

Supervigilancia
Elaboracién o | 50/11/2023,
[ENTIDAD: [Superintandencia de Vigiandia y Seguridad privada | [Vigencla det;, | ool ar [syiaaond]
[PROCESO: |Gestion de Procesos |
Tmpacto
CALTFICACION RIESGO TNHERENTE CALTFICACION RIESGO RESTDUAL Pian de Accién z or parte del Lider del Proceso TN Ty o T T
p‘;:"e e iogunia | Verificacion por
% SEVERIDAD| % % SEVERIDAD|  ¢Requiere Determine el imiento 1 imiento 2 | Seguimiento 3 | linea de defensa o
No. DEL RIESGO Probabilidad | % IMPCt0 | boonaeri naD | IMPACTO | (NIVEL DE | Probabilidad | Impacto | PROBABILIDAD | MPACTO| (NIVELDE |  Plan de a | Definicléndel | =~ DescripciondelaAcclon, | gopogape | Responsable | Fechade | Fechad (Fechay (Fechay | ..(Fechay | quienhagasus | S Estado Leve Menor Moderado  |Mayor| Catastréfico
RIESGO Inherente . a n basado en el anlisis de causas (Cargo) Inicio | Finalizacion quien haga sus veces
Inherente RIESGO) | Residual | Residual RIESGO) |  Accién? seguir avance) avance) ‘avance) veces
(Fechay
Realizar un documento de
consulta con los  criterios y
lineamientos  para | Profesional
presentacién de  quejas o ignado  del
informes con noticias| Gr de|
e a5 o 1as "oartag|Documento |10 9€11/03/2024  [31/03/2024 100% | Muy At | Alto Ato Ato Ato | Extremo
interesadas al interior de la Disciplinario
entidad, enfatizando  lo GCID)
dispuesto en el articulo 87 del
Cédigo General Disciplinario.
Incluir en el informe de gestion ;
trimestral el del ggg""“"'(a)
personal profesional y técnico o Conario|01/01/2024 [05/04/2024
posibilidad de asignado al GCID y, de ser|Informe  de|FUOON0  101/04/2024 |05/07/2024
pérdida Reputacional necesario, scribir | gestion et 0|01/07/2024 |05/10/2024
por Prescripcion de D e B Auxdliar CRYARES || SEYRRr)
Ia accién disciplinaria asignado GCID
Ley 1952 de 2019 e ——— i
(modificada por la
Ley 2094 de 2021) Registrar en FOR-GPD-340-
debido a 003 las solicitudes de pruebas|
elevado nimero de :Z:z{:erlas“"qug":?' == abogados 01/01/2024 |05/04/2024
resoluciones de e o e et "ga|Informe | sustanciadores |01/04/2024 |05/07/2024
caducidad de la e 1 foncmiento e técnico e 01/07/2024 |05/10/2024
facultad B e (7 S Técnicos GCID  [01/10/2024 |31/12/2024
sancionatoria cantidad trimestralmente, en Auxiliares GCID
RL remitidas por la 60% 40% Menor Moderado 2% 40% Media Moderado | Reduiere Plan | Reducir_mitigar_ | poy, e witigar | Reducir_Mitigar || A g
de Accién e - informe técnico que se anexard
Delegatura para el al informe de gestion.
Control que supera
Ia capacidad de
ersonal para Sustanciar, proyectar, hacer,
resolverlos; falta de seguimiento, dar continuidad, o o por
respuesta y de actualizar _registro n| e P
oportunidad a las Sharepoint GCID y archivar las| %0 9|profesionales  [01/01/2024 |05/04/2024
solicitudes de actuaciones requeridas en la| 3PS |abogados 01/04/2024 |05/07/2024
pruebas remitidas a etapa de instruccion en los|%° 0% €0)sustanciadores [01/07/2024 |05/10/2024
otras dreas de la procesos asignados que tengan| 3T Geo 01/10/2024 |31/12/2024
entidad y cambio de prescripcién 3N imestral
Ia normatividad que disciplinaria prevista para el
elimina la figura de afio 2025 o superior.
Ia caducidad y deja
solo la Prescripcién.
Sustanciar, proyectar hacer,
actualizar  registro  en
SharePoint GCID y archivar las| o o oo |
actuaciones _requeridas paral 1% i
formalizar la- prescripcion dell "P® . 9€|profesionales |01/01/2024 |05/04/2024
proceso, su archivo y/o su|3CMA9ONS | abogados 01/04/2024 |05/07/2024
terminacion y archivo definitivo 16 O"° 1| sustanciadores [01/07/2024 |05/10/2024
en los procesos asignados cuyal " o/ e 01/10/2024 |31/12/2024
accien  disciplinaria _haya| 955100
prescrito o cuya fecha de
prescripcién haga  imposible,

cumplir con los términos para
dar impulso procesal.

Direccion: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3

Centro Empresarial Sarmiento Angulo

Conmutador: (+601) 307 8038
Linea gratuita: 01 8000 119703

Moderado

Tratamiento

¢Requiere Plan
de Accién?

Reducir_mitigar_
Transferir_Evitar

Reducir_mitigar_

Requiere Plan de
Acridn

Reducir_Mitigar

Requiere Plan de

Redicir_Transferr|

Teansferie

Requiere Plan de
Acridn

Evitar

Bajo.

Aceptar

No requiere Plan
e Accin

5de 16
FOR-SIG-121-024
27/06/2024 Versién: 5



MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024

Supervigilancia
Elaboracion o | 37/11/2023
[ENTIDAD: [Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada | [vigencia der: | 1/01/2024]  ai [31/12/2024 |
[PROCESO: |Direccionamiento Estratégico
Tmpacto
[ CALIFICACION RIESGO TNHERENTE | [ CALIFICACTON RIESGO RESTDUAL | Pian de Accin Seguimientos por parte del Lider del Proceso >0% a0 G0 A% Tones
Verificacién por | Verificacion por
parte de
o ” o Determine el Descripeién de Ia o - o segunda linea | Oficina de
No. DEL RIESGO Probabilidad | Impacto | PROBABILIDAD| IMPACTO | (NIVEL DE | Probabilidad | % I™ PROBABILIDAD | IMPACTO | (NIVEL DE Tratamiento to a Accién, basado Entregable | Responsable| Fechade | Fecha de 1 2 3 ... | dedefensao |Control Interno o| gy, Leve Menor Moderado |Mayor| Catastréfico
RIESGO robabliidad | mpacte Rrscoy | Maomtiuard| Residual Rirsco) | Accions en el analisis de Cargo) Inicio | Finalizacion | (Fecha y avance) | (Fecha y avance) | (Fecha y avance) | quien haga sus | quien haga sus
causas veces veces
(Fechay (Fechay
Realizar informe
trimestral  de
:g:‘é"‘n‘e"m :a: L’::;::fac‘dn ¥l proceso 01/01/2024 |31/03/2024
presentar al|trimestral  de|DiTeccionami| 01/04/2024 130/06/2024 100%| Muy Alta | Alto Alto Alto Ato | Extremo
i A ento 01/07/2024 |30/09/2023
Posibilidad de pérdida mité seguimiento a la )
Reputacional por Instituclonal de| gectién Estratégico |01/10/2024 |31/12/2023
bajos indices en la it 9
gestién institucional Requiere | o i mitigar. T - ) Desempefio.
R1 | debido a debilidaden | 40% 60% Moderado | Moderado |  24% 60% Moderado | Moderado | Plan de Reducir_Mitigar | Reducir_Mitigar
3¢ | ransferir_Evitar "
el seguimiento a la Accién Realizar un
gestion institucional memorando  de
por ':ZE‘:S:: los Is:fcﬂ‘fr"'fe“'é“ asl ::g‘r’;:; " Proceso 01/01/2024 |31/03/2024
P . trimestral  de|urimeatial . de|Direccionami|01/04/2024 |30/06/2024
seguimiento a la|sequimiento a la| €M [01/07/2024 30/09/2023
it et Estratégico |01/10/2024 |31/12/2023 H
a los lideres de H
proceso. H
g
Posibilidad de pérdida Realizar los &
reputacional por s Proceso 1/01/2024 |05/04/2024
bajos resultados en la trimestrales  de|Iformes Rliscconony (02/03/2025y[o=/02/202 80% | Alta | Moderado | Moderado
calificacion del avance alplan|trimestrales ento 01/07/2024 |05/10/2024
FURAG, debido a la i G Estratégico |01/10/2024 |31/12/2024
falta de
implementacién de Requiere | p. yucir_mitigar_T) "
R2 40% 60% Moderado | Moderado 14% 60% Muy Baja | Moderado | Moderado | Plan de - —"| Reducir_Mitigar | Reducir_Mitigar |Realizar
lineamientos de las edion | ransferir_Evitar consolidacién de )
politicas de Gestién y Jos Autodiagnésticos |,
Desempefio autodiagnésticos |CONSONdados  de o nami
Institucional del Teportades por|1os procesos que| 2 1/06/2024  [30/11/2024 60% | Media | Moderado |  Moderado Moderado
Modelo Integrado de los procesos que|tenen _politicas| ey oagico
Planeacién y Gestién tienen _politicas|'LPG 2 carge-
MIPG a cargo.
40% | _Baia Baio Moderado Moderado
20% [ Muy Boia|  Balo Baio Moderado
Requiere
NIVELES 5 Reducir_mitigar_
DE RisGo| Tratamiento | Plan de Transter.Evtar
Reducir_mitigar_|Requiere Plan
Transferir_Evitar | de Accion Reducir_Mitigar
Reducir_mitigar_|Requiere Plan
Transferir_Evitar | de Accién Redicr Transferir
Reducir_mitigar_|Requiere Plan
Moderado | ansterir_Evitar |de Accion Evitar
No requiere
ESION Aceptar Plan de Accién
Direccién: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3
Centro Empresarial Sarmiento Angulo 6 de 16
Conmutador: (+601) 307 8038 FOR-SIG-121-024

Linea gratuita: 01 8000 119703 27/06/2024 Version: 5



MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024 ‘\/]

Supervigilancia
Elaboracién o | 34/06/2024
[Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada | | Vigencia del: | 1/01/2024 A 311272024
| Gestion de 1a Operacion
Tmpacto
CALIFICACION RIESGO INHERENTE CALIFICACION RIESGO RESIDUAL Plan de Accién Seguimientos por parte del Lider del Proceso 20% 40% 60% 80% 100%
por por
parte de segunda | parte de la Oficina
No. DEL % % % o Impacto SEVERIDAD | o0 o otan Determine el | | oo el Descripcion de la Responsable | Fecha de Fecha de imiento 1 2 3| linea de defensa o | de Control Interno
RIESGO RIESGO Probabilidad | Impacto |PROBABILIDAD| IMPACTO | (NIVEL DE | Probabilidad | “ 085 | PROBABILIDAD | IMPACTO | (NIVEL DE | ¢FEdiiers B Tratamiento | tratay 0a | rotamiente ion, basado en el Entregable ‘:amﬂ) Toicle Finalizacién | (Fechay avance) | (Fechay .. (Fechay | quienhagasus | oquien hagasus |Estado Leve Menor Moderado | Mayor|  Catastréfico
Inherente |Inherente RIESGO) | Residual RIESGO) seguir analisis de causas avance) ‘avance) veces veces
(Fechay (Fechay
Realizar 1 capacitacion
por cuatrimestre a los|
servidores o
profesionales  de la|
Delegada para Ia
Operacién, sobre|
- 2 01/01/2024 |30/04/2024
temas relacionados con| Formato de control| Gestion de la g7 /205% | 3005750 00 ™Y | ao Ao Ao Ao extremo
el procedimiento| de asistencia. Operacién | 01/002 024 |20712/5094 Alta
AUTORIZACIONES,
PERMISOS,
ACREDITACIONES Y
LICENCIAS, formatos y|
funcionamiento  del|
gestor documental.
Posibilidad de afectacion
reputacional por
interposicion de r— Y =
recursos y/o quejas por coordinadores de. log)
parte de los usuarios, Requiere Plan | Reducir_mitigar. f
R1 relacionadas con los 100% 40% Menor Alto 22% 40% Moderado d“é accion | Transterir Es‘(;r Reducir_Mitigar | Reducir_Mitigar | 1/P5 948 CoTiommen
tramites gestionados, ! o T,ega o ““’“es 2
actos administrativos o
o camonicationee relevantes que deben| remitido a los{Goo'00 9¢ 2| 1/01/2024  |30/07/2024
oficiales con errores. conter!er »IDS actos | coordinadores.
administrativos. que|
tienen las decisiones
de fondo de los|
tramites o solicitudes
que se gestionan
Evaluar el
procedimiento
AUTORIZACIONES, Acta de reunién
PERMISOS, < |Gestion de la|
ACREDITACIONES M Z:Ira mc:d‘::lf:(‘gn Operacion 1/01/2024 31/03/2024 80% | Alta Moderado Moderado
CENCIAS, para|9€! P
considerar  posibles|
actualizaciones.
01/01/2024 |05/02/2024
B s e 01/02/2024 |05/03/2024
Posibilidad de afectacion a0 e, ol Gl 01/03/2024 |05/04/2024
reputacional por fallos 2 b 01/04/2024 |05/05/2024
judiciales en contra de 01/05/2024 |05/06/2024
Ry | Entidad, debido al 100% 60% Moderado |Alto 25% 60% Moderado |Moderado |ReQUiere Plan |Reducir_mitigar_ | gy i witigar |Reduci ;T’m:s ate | Gestion de la)01/06/2024 | 05/07/2024 60% | Media| Moderado |  Moderado Moderado
incumplimiento de los de Accién Transferir_Evitar =il yfde Operacién 01/07/2024 |05/08/2024
" trazabilidad a cada uno|trémites
términos legales en e s 01/08/2024 |05/09/2024
materia de gestién de (i e 01/09/2024 |05/10/2024
trémites. e 01/10/2024 |05/11/2024
L g 01/11/2024 |05/12/2024
g 01/12/2024 |31/12/2024
40% | pain [ Bain Moderado Moderado
200 | " | aago eago Moderado
NIVELES DE " ZRequiere Pian Reducir_mitigar_T
RIFSGO Tratamiento da Accidn?. ransferic_Evitar
Reducir_mitigar_ | Requiere Plan de i Mitigar
Trancferic Fuitar | Accidn Reducir_Mitigar
Reducir_mitigar_ | Requiere Plan de E—
Teansterir Fuitar | Acridn =
Reducir_mitigar_ | Requiere Plan de e
Moderado [ . qorie Fuitar |acritn Evita
S| cear o require Pan
Direccién: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3
Centro Empresarial Sarmiento Angulo 7 de 16
Conmutador: (+601) 307 8038 FOR-SIG-121-024
27/06/2024 Version: 5
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MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024

/)

ilancia

Supervi
Elaboracién o | 0/05/2024
[ENTIDAD: [Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada |vigencia dei: | 1/01/2024] Al [31/12/2024]
Gestion Juridica
Tmpacts
[ CALTFICACION RIESGO TNHERENTE | [ CALIFICACTON RIESGO RESTDUAL | Pian de Accién Seguimientos por parte del Lider del Proceso 0% 0% G R a0
por
Determine o parte de segunda | parte de la Oficina
No. DEL o o SEVERIDAD o SEVERIDAD | ¢Requiere . tratamiento a finicion del Descripcion de la Accién, Responsable [  Fecha de imiento 2 imiento 3 . [!inea de defensa o/ de Control Interno s
Nocoes RIESGO Probabilidad | Impacto | PROBABILIDAD| IMPACTO | (NIVEL DE | Probabilidad | Impacto |PROBABILIDAD| IMPACTO | (NIVELDE | Plande | Tratamiento el | e e e i as | Entregable Tnico. | Finalizacion | (Fechay | (o ance) | (Fechay avance) | 9uien haga sus | o quien haga sus | Estado Leve Menor Moderado | Mayor | Catastréfico
Inherente | Inherente RIESGO) | Residual | Residual RIESGO) | Accion? avance) veces veces
(Fechay (Fechay
st senrts 3 e v
i pro 99 | enviado a cadal 01/01/2024 | 31/03/2024
empresas vigiladas, Requiere |y oo 7 prescripcion designados a cada| S(2C8 2% proceso de| g17d 2000 | S0 500
R1 | debidoa la insuficiencia |  40% 60% Moderado | Moderado | 24% 60% Moderado | Moderado |Plan de | *SCem-HUBS-T | Reducir_Mitigar |Reducir_Mitigar | profesional o contratista del| o2 500! Ml Gestion 01/07/2054 | 30/05/2024 100% | Muy Alta Alto Alto Ao Alto Extremo
de recurso humano para grupo de Cobro Coactivo, con Juridica
i : Grupo de Cobro| 01/10/2024 | 20/12/2024
adelantar los procesos y el fin de que realice el impulso
i} ° Coactivo
la dificultad para ubicar procesal correspondiente.
Ios bienes en cabeza del
deudor.
Redistribucion de cargas y|Informe  de|
Posibilidad de afectacién reforzamiento de personal de|gestin Proceso  de| 01/05/2024 | 05/07/2024
econdmica y tutelas, tanto de abogados y|trimestral  de|Gestion 01/07/2024 | 05/10/2024
reputacional por personal técnico para el|gestion  del|Juridica 01/10/2024 | 20/12/2024
sanciones por entidades seguimiento de base de datos.  |proceso.
de control o autoridades
Judiciales o Establecer lineamientos ~ para
administrativas, debido N N ) B N N Requiere | o ducir_mitigar_T o  |atencién de tutelas en la|Directriz  de|Proceso i
R2 |alainobservancia de los|  60% 100% Media Catastrdfico | Extremo 36% 100% Plan de. | FECCEI 95T | Reducir_Mitigar | Reducir_Mitigar | Girectriz de conciiacion, de|coniliacien | Gestion 20/05/2024 | 31/07/2024
términos procesales por acuerdo a la  tematicas|aprobada. Juridica
falta de informacion, relevantes definidas.
entrega parcial y/o
defﬁ:;“:f:é;i”:ﬂg: por Realizar relatoria teniendo en
correspondia resolver cuenta los precedentes de los\y e ge|ProcesO 4| g 05/2024 | 05/09/2024
un tramite o PQRSD. fallos e relacién con 12| ciztoria Gestién 01/09/2024 | 20/12/2024
rémite 0 PQRSD. jurisprudencia del sector de la . Juridica
Vigilancia y seguridad privada.
Realizar seguimiento semestral proceso del
Posibilidad de afectacion al estado de los procesos|, oo oL Eocs 01/03/2024 | 30/06/2024
mica juridicos  designados a cada > 01/07/2024 | 20/12/2024 H
: Juridica
reputacional por la abogado sustanciador.
caducidad de la facultad Requiere |y o T 3
R3 | sancionatoria, debidoa |  60% 60% Media Moderado | Moderado | 30% 60% Moderado | Moderado | Plan de | *PCUCT SN Redur Mitigar | Reducir_Mitigar | ctualizar  semanaimente la 3
ault-! los recurﬁﬂ; de n base de datos del Grupo|Informe proceso  de| 01/01/2024 | 05/04/2024 e
apelacién se reciben a Especializado de Recursos, con| (Memorando) s 01/05/2024 | 05/07/2024
pocos dias de su el proposito de controlar el|del grupo de| i"‘;;"z: 01/07/2024 | 05/10/2024 80% | A poderads Hoderads
vencimiento. avance de los recursos|recursos. 01/10/2024 | 20/12/2024
radicados y resueltos.
Posibilidad de afectacion
mica y
reputacional por multa
¥ sancién del ente Socializar y  realizar el
regulador, debido a Requiere seguimiento al plan de accion Proceso  de
R4 pagos por sentencias 60% 80% Media Mayor Alto 36% 80% Mayor Ao |Plan de |ReIUCIr-MItOAr_Tipoyicir Mitigar |Reducir_Mitigar |de la Politica de Prevencion de| forme Gestion 01/01/2024 | 30/06/2024
> . ransferir_Evitar a : (Memorando). |5 01/07/2024 | 20/12/2024
Judiciales a favor del Accion Dafio Antijuridico para la Juridica
demandante o se vigencia 2024.
genere responsabilidad
fiscal en contra del
servidor publico.
Posibilidad de afectacion
econémica por fallo en
contra de la entidad que
ordene pagar alguna
suma de dinero al
demandante debido a Socializar la  directriz  de|Memorando
e la Entidad no tiene Reauiere | pegucir_mitigar_T conciliacién  aprobada, a los|remitiendo  la| Gestion
rRs | 60% 60% Media Moderado | Moderado | 36% 60% Moderado | Moderado |Plan  de - | Reducir_Mitigar |Reducir_Mitigar . 1/01/2024 | 31/07/2024 60% | Media | Moderado |  Moderado Moderado
directrices de eetsn €| ransferir_gvitar abogados y demds funcionarios| Directriz  de|Juridica
conciliacién que competentes. Conciliacién.
permitan desarrollar de
manera 6ptima los.
procesos que se
encuentran en la
jurisdiccién.
0% | pam Baio Moderado Moderado
20% | MuvBoia | Baio Baio Moderado
NIVELES DE[ T iRequiere Plan Reducir_mitigar_T|

Direccion: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3

Centro Empresarial Sarmiento Angulo
Conmutador: (+601) 307 8038
Linea gratuita: 01 8000 119703

RiEsGo de Accidn? ransferic_Eitar

Reducir_mitigar_

Requiere Plan de . Mitigar
Transerir_Evitar | Accion ReduciHige

Reducir_mitigar_ | Requiere Plan de

Redicir_Transferir
Transferir_Evitar |Accion edertran

Reducir_mitigar_ | Requiere Plan de '
Moderado | 1cansferir_Evitar | Accio Futar

; No requiere Plan
o[- 2 reaue
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ENTIDAD: | Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
PROCESO: | Gestion de Mejora

CALIFICACION RIESGO INHERENTE

No. DEL.

RIESGO RIESGO

%
Probabilidad
Inherente

%
Impacto

PROBABILIDAD

Posibilidad de pérdida
reputacional por
suspension o pérdida de
la certificacién de calidad
por parte del ente
certificador, debido a
incumplimiento de los
requisitos establecidos.

RL

Posibilidad de pérdida
reputacional por el
incumplimiento del plan y
el desarrollo de las
auditorias internas al
Sistema de Gestién de la
Calidad, debido a la falta
de experiencia e
insuficiencia del personal
formados como auditor.

Direccién: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3

Centro Empresarial Sarmiento Angulo
Conmutador: (+601) 307 8038
Linea gratuita: 01 8000 119703

Elaboracién o | 58/11/2023

|Vigencia det: | 1/01/2024]

Al

[31/12/2024

IMPACTO

CALIFICACION RIESGO RESIDUAL

SEVERIDAD
(NIVEL DE
RIESGO)

%
Probabilidad
Residual

MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024

Plan de Accién

por parte del Lider del Proceso

% Impacto

Residusl | PROBABILIDAD | IMPACTO| (NIVEL DE

RIESGO)

Menor

40%

SEVERIDAD

éRequiere
Plan de
Accién?

Tratamiento

Determine el
tratamiento a
seguir

Defi

del
Tratamiento

Descripcién de la
Accién, basado en
el analisis de
causas

Responsable
Entregable | (€01

Fecha de
Inicio

e
Finalizacién

(Fechay
avance)

Seguimiento iento 3
(Fecha y avance)| (Fecha y avance)

Verificacion por
parte de segunda

quien haga sus
veces.

(Fechay
incidn)

ea de defensa o

Verificacion por
parte de la Oficina

quien haga sus
veces.

(Fechay

de Control Interno o

Estado

Supervigilancia

Tmpacto

100%

Menor

Moderado

Mayor|

Catastrofico

No requiere

Aceptar

Reducir_Mitigar

Aceptar

Muy Alta | Alto Alto

No requiere

Aceptar

Reducir_Mitigar

Aceptar

Alto

80% Moderado
60% Moderado Moderado
40% Moderado Moderado

Alto

Extremo

Tratamisnto | -Pren da. Reducir_mitgar.
oot a
e e il I e
i e il I e
R P el I
e [
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MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024 K/}

Supervigilancia
Elaboracién o | 37/12/2023
[enTIDAD: | de Vigilancia y Seguridad Privada | |Vigencia del: | 1/01/2024] a1 [31/12/2024]
[PROCESO: |Gestién de Sistemas e Informacion |
Tmpacte
[ CALIFICACION RIESGO INHERENTE | [ CALIFICACION RIESGO RESTOUAL | Pian de Accion Seguimientos por parte del Lider del Proceso S 0% 0% [ moon | to0 |
por
Determine el Descripcién de la parte de segunda
No. DEL s o SEVERIDAD o SEVERIDAD | éRequiere tratamientoa | Definicion del | Accién, basado en Responsable | Fechade | Fechade 1 2 3. | linea de defensa o
i RIESGO Probabilidad | Impacto |PROBABILIDAD| IMPACTO d| Impacto |PROBABILIDAD| IMPACTO | (NIVELDE | Plande | Tratamiento " Bl Ny Entregable pr vy o Fraimin | (o s | o ) | (reen 35 | avien haga sus ol Estado Leve Menor Moderado | Mayor | Catastréfico
robabllidad | mpacte Niscor | recuard | papacte ireeor | o seguir ratamiento | o andlisis de argo) nicio inalizacion | (Fecha y avance) | (Fecha y avance) | (Fecha y avance o quien haga
(Fechay el
Descripcién) (Fechay
Realizar
capacitaciones  en
el aio con el
propésito de
Posibilidad de pérdida socializar  temas| o o control S2SUON delg1 /015004 | 30/06/2024
mica y relacionados —con| (OTME0 | POl sistemas e 17072000 | SHOIT05 100% | Muy Alta|  Alto Alto Alto Alto | Extremo
reputacional por sequridad de la Informacién
sanciones de parte de informacién,
los entes de control dirigidas  a los
" reaut funcionarios y
¢ equiere -
incumplimiento de las o " . o Reducir_mitigar_ - i | contratistas.
RE | Coiteney pircidade | 80% 100% Alta Catastréfico 100% Plan de. | 1oL ey | Reducir_Mitigar | Reducir_Mitigar
2 ¢ Accion
Ia informacion Realizar la
clasificada y reservada actualizacion  del
de la entidad por PROCEDIMIENTO | PROCEDIMIENTO
malas practicas y GESTION DE| GESTION DE| Gestion
acceso de personal no REQUERIMIENTOS |REQUERIMIENTO
autorizado. DE SERVICIOS TIC|S DE SERVICIOS|Pistemas . ¢|1/01/202¢ 30/06/2024
PRO-GSI-140-001 [TIC PRO-GSI-140
donde se incluya la| 001 actualizado H
opcién de solicitud k]
de backups. H
£
Realizar Presentacién <
S ra I
Gestion  de|
diferentes formato  control| o 01/01/2024 |30/06/2024
e eren! 0« 0% | Al Moderad Moderad
Posibilidad de pérdida aplcativos con los|de asistencia de|pioeros  €|01/07/2024 [31/12/2024 2 loderado loderado
reputacional por fallas que cuenta la|las capacitaciones
en la operacion de los entidad. realizadas.
sistemas de
informacién de la Requicre TR
R2 entidad, debido a la 100% 80% Mayor Alto 60% 80% Media Mayor Alto Plan de | Reducir_mitioar_ | po i mitigar | Reducir_Mitigar | Contratar el|trimestral de los
falta de planeacin, ecion, | Transferir_Evitar STes e s
seguimiento y control mantenimiento, | suscritos de 01/01/2024 |05/04/2024
alas bases de datos y 3
bases de dat soporte y| mantenimiento, | Gestion  de| g7 0272050 | 0200005
i renovacién  de|soporte y|sistemas | 00000 | O 004 60% | Meda | Moderado | Moderado Moderado
tecnoldgicas de la licenciamiento de larenovacién  de|Informacién |o:710/2054 |20/12/2024
entidad. infraestructura licenciamiento de
tecnoldgica de la|la infraestructura
Entidad. tecnolégica de la
ntidad.
20% | pain Baio Moderado Moderado
20% | Muy Baia | Baio Baio Moderado

<&Requiere
Tratamiento | Plan de Reducir_mitigar_T
Acrién? ransferir_Evitar

Reducir_mitigar._ | Requiere Plan de Reducir_Mitigar
Accion

Transferir_Evitar

Reducir_mitigar_ | Requiere Plan de

Redicir_Transferir
Transferir_Evitar | Accion -

Moderado

Reducir_mitigar._ | Requiere Plan de cutor
i6n

Transferir_Evitar | Acci

Bajo | Aceptar

No requiere Plan
e Accién

Direccién: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3
Centro Empresarial Sarmiento Angulo
Conmutador: (+601) 307 8038

Linea gratuita: 01 8000 119703
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P
MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024 1\{}

Supervigilancia
Elaboracién o | 1132023
[ EnTInAD: | de Vigilancia y Seguridad Privada_| 1/01/2024] Al [31/12/2024 ]
| PROCESO:
Tmpacts
CALTFICACION RIESGO TNHERENTE CALTFICACION RIESGO RESTDUAL Pian de Accion Seguimientos por parte del Lider del Proceso 0% 0% 0% R0% o0
por
parte de Ia
Determine el segunda linea | Oficina d
% SEVERIDAD SEVERIDAD Descripcion de Ia Accién, 1 2 3
peise Probabilidad (NIVEL DE % impacte | PROBABILIDAD (NIVEL DE e 2 | o | basadoen el analisisde |  Entregable | RePOnSanle | Focha de Fecnaue (Fechay (Fechay (Fechay | dedefensa o | Comtrolamerre | Estado Leve Menor Moderado | Mayor | Catastréfico
Tanerante RIESGO) ual RIESGO) seguir ratamien causas argo) reporte avance) | avance) | “avance)’ | 9ien hagasus |oquien haga sus
(Fechay (Fechay
Realizar informe mensual
de seguimiento a los actos 01/02/2024 (29/02/2024  |05/03/2024
administrativos 01/03/2024 (31/03/2024  |05/04/2024
proyectados y/o emitidos, | o 01/04/2024 (30/04/2024  |05/05/2024
para ser remitidos a las| "N 01/05/2024 [31/05/2024  |05/06/2024
o i Gestion 01/06/2024 (30/06/2024  [05/07/2024
R1 80% Alto 8% 80% Media Alto ReducMhigar | Reductr_Mitgar |{ 281 es i imento| 204 2 fronciera | 01/09/2004 |31/09/3004 | 05/08/2004 100% | Muy Alta | Alto Alto Alto Alto Extremo
de  térmi [ 01/08/2024 (31/08/2024  |05/09/2024
(emplazamientos,  actos 01/09/2024 (30/09/2024  [05/10/2024
inistrativos, liquidaci 01/10/2024 (31/10/2024  |05/11/2024
de aforo, liquidacion 01/11/2024 (30/11/2024  |05/12/2024
oficial) 01/12/2024 (20/12/2024  |20/12/2024
Realizar conciliaciones con
las diferentes 4reas, para -
la  verificacion  de la pllcopaiscens
informacié menslsles?
20/04/2024
. 20/05/2024  |20/05/2024.
R dian e 3
e 20/07/2024  |20/07/2024 g
2. ofcia  Financire: | Actas €| Gestion 01/01/2024 535335;3;: 5353555852 H
o o o c pestion
R2 20% Alto 129% 80% Alto et za e icgar |Copcibcores iy [Einones) = /10200 |20/10/2004 H
Conciliaciones trimestrales ROONCOS R (204 202
3. Oficina de Talento 2) Coniliaciones|2)
Humano:  Conciliaciones : o
. : < trimestrales | Conciliaciones
e e 20/04/2024 | trimestrales
e T . 20/07/2024  |20/04/2024
: 2 20/10/2024  |20/07/2024
Conciaciones  trimestrales
i es 20/10/2024
de inventarios fijos.
Realizar  informe  de
seguimiento_trimestral de
la ejecucion de los|Informe Gestis 15/04/2024 | 20/05/2024 g:;g;ggg:
R3 60% Alto 42% 80% Media Alto Reducir_Mitigar |Reducir_Mitigar |contratos y comunicarlo a|trimestral ~ de| 2o 0" 15/07/2024 (20/08/2024 80% Moderado Moderado
- st Financiera 05/10/2024
las  dependencias  que|seguimiento 15/11/2024. |20/12/2024 | 38050000
presenten bajo porcentaje
de ejecucion.

Direccién: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3
Centro Empresarial Sarmiento Angulo

Conmutador: (+601) 307 8038
Linea gratuit:

60% Moderado
0% Moderado
20%
ZRequiere
Plan de Reducir_mitigar_Tr
Accin? ansferir_Evitar

Requiere Plan N
Requiere | Reducir_Mitigar

Reauiere pon Redir_Transent

Reducir_mitigar_Tr| Requiere Plan o
No requiere
Aceptar Bian e Accidn
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MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024

/)

ilancia

Supervi
Elaboracién o | 377112023
[enTioaD: | de Vigilancia y Seguridad Privada | [Vigencia del: | 1/01/2024] Al [31/12/2024]
[PROCESO: | Gestion del Servicio
Tmpacte
[ CALIFICACION RIESGO INHERENTE | CALIFICACION RIESGO RESTDUAL ian de Accién Seguimientos por parte del Lider del Proceso S0 a0 [T T00%
Verificacion por parte | Verificacién por parte
o oeL o “ sevemoan| 9% “ SEVERIDAD | iReauiere Determinget | oo | Descrscindels ceeponsable | Fechade R miento2 | Sequimento s...| e somunda nea oe | de s Ohein e
d RIESGO Probabilidad | Impacto | PROBABILIDAD| IMPACTO | (NIVEL DE | Probabi Impacto | PROBABILIDAD | IMPACTO| (NIVEL DE | Plan de i i 4 Entregable =5 | defensa o quien haga | Control Interno o Estado Leve Menor Moderado | Mayor|  Catastréfico
RIESGO Inherente | Inherente RIESGO) | Residual | Residual RIESGO) | Accién? seguir el andlis de (cargo) Iniclo | Finalizacién | (Fechay avance) | (Fechay avance) | (Fechay avance) sus veces quien haga sus veces
(Fecha y Descri (Fecha y Descripcio
capacitaciones a los|
colaboradores  del|
Grupo Atencion al
Usuario sobre  los|
procedimientos:
PROCEDIMIENTO [SOPOrtes  de
ATENCION Alvirtuales o
USUARIOS IR0y 01/01/2024 | 31/03/2024
Posibilidad de pérdida g (Formatos | Gestion ~ del| 01/04/2024 | 30/06/2024
reputacional por ;’EOCEDM‘E%';SD Control  de|Servici 01/07/2024 | 30/09/2024 100%| Muy Alta | Alto Alto Alto Alto Extremo
observaciones rencion | o |asistencia 01/10/2024 | 20/12/2024
hallazgos de entes o PRO-Gep.|25istencia.por|
internos y externos de| e | Teams, segin
control debido a la B miEnTo | 2Pliaue).
inoportunidad en la Requiere .
9 9 " 5 . Reducir_mitigar_ — | NOTIFICACIONES
Rl |[notificacion de los 100% 80% Mayor Alto 60% 80% Media Mayor | Ao | Plande | FEMCT TSN | Reducir Miigar | Reducir_Mitigar |pe Cep 570 oo
actos administrativos Accién
proceso  de|
ocasionando el o &
incumplimiento de los =
términos de ley, lo .
cual afecta la
orestacion da los 01/01/2024 | 05/02/2024
b 01/02/2024 | 05/03/2024 -
. 01/03/2024 | 05/04/2024 3
R 01/04/2024 | 05/05/2024 H
Rl < "o Informe 01/05/2024 | 05/06/2024 k]
e e en| mensual del| 01/06/2024 | 05/07/2024 £
4 P |12 gestion delf servicio 01/07/2024 | 05/08/2024
& e grupo 01/08/2024 | 05/09/2024
- 01/09/2024 | 05/10/2024
01/10/2024 | 05/11/2024
01/11/2024 | 05/12/2024
01/12/2024 | 31/12/2024
Realizar  informe 01/01/2024 | 05/02/2024
Posibilidad de pérdida medicien  de la| | s
reputacional por percepcion de  los| s | E
insatisfaccion en la usuarios, en
prestacidn de los Requiere | pegucir_mitigar. lacion con - 18 1ocorme del giigggg;‘ 333355353
R2 [servicios debido a la 100% 80% Mayor Alto 70% 80% Alta Mayor | Alto |Plan de —mIt9ar_ | peducir_Mitigar |Reducir_Mitigar |prestacién de los 80% | Ata | Moderado | Moderado
: " Transferir_Evitar mensual 01/07/2024 | 05/08/2024
alta de claridad, Accién servicios a_través| s | e
calidad y oportunidad los _ diferentes | e
en la respuesta a los canales de
on 2 e e acion 01/10/2024 | 05/11/2024
e 01/11/2024 | 05/12/2024
e 01/12/2024 | 31/12/2024
50% | Meda | Moderado | Moderad Moderado
40% | Baia Baio Moderado | Moderado
20% [ Muv Baia | Baio Balo Moderado
e R ro—
Plan de Transtec Evtar
Requiere Plan
Requiere | Reduci_Mitigar
Requiere Plan —
Reauiere | Redicir_Transfer
Reducir_mitigar_ | Requiere Plan
Moderado |y o Sear e acciin Evtar
No requiere

Direccién: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3
Centro Empresarial Sarmiento Angulo
Conmutador: (+601) 307 8038

Linea gratuit:

018000 119703

Bajo | Aceptar
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ENTIDAI

PROCESO:

Evaluacién y

[ Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada

Elaboracién o | 57/12/2023

|Vigencia del: | 1/01/2024]

Al [31/12/2024

CALIFICACION RIESGO INHERENTE

CALIFICACION RIESGO RESIDUAL

MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024

No. DEL
RIESGO

RIESGO

%
Probabilidad
Inherente

%
Impacto
Inherente

SEVERIDAD
PROBABILIDAD| IMPACTO | (NIVEL DE
RIESGO)

R1

Posibilidad de pérdida
reputacional por
reclamos de los
grupos de valor
internos y/o externos
debido al reporte
inoportuno por parte
del proceso
responsable de remitir
la informacién para su
revison, anélisis y
transmision.

%
Probabilidad
Residual

% Impacto
Residual

PROBABILIDAD | IMPACTO | (NIVEL DE
RIESGO)

14%

20%

Direccién: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3
Centro Empresarial Sarmiento Angulo
Conmutador: (+601) 307 8038

Linea gratuita: 0

18000 119703

Supervigilancia
Impacto
lan de Accién imie por parte del Lider del Proceso 20% A40% 60% R0% 100%
. Verificacién por Verificacién por
Descripeién parte de segunda | parte de Ia Oficina
& i ine el Defini n ” P . P linea de defensa o |de Control Interno
Accién, Responsable | Fecha di le 1 2 3. "
Plan de | Tratamiento | tratamiento a del ’ Entregable quien haga sus o quien haga sus | Estado Leve Menor Moderado | Mayor Catastrofico
Accién? egui Tratamiento :Iai:d‘o eI: (cargo) Inicio | Finalizacién | (Fechay avance) | (Fechay avance) | (Fechay avance) i i
de causas (Fechay (Fechay
Aceptar Reducir_Mitigar | Aceptar Muy Alta Alto Alto Alto Alto Extremo

80% Moderado
60% Moderado
40% Moderado

20%

NIVELES
DE RIESGO

Tratamiento

Plan de

Reducir_mitigar
_Transferir_Evit

Reducir_mitigar_
Evitar |

Transferir

Reducir_Mitigar

cir_mitigar_
Transferir_Evitar

Redicir_Transferir

Requiere
Reducir_mitigar_
Transferir_Evitar | h2" 9€ Eitar

Aceptar
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MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024

Supervigilancia
Elaboracion o | ¢,5 5053
[ENTIDAD: [Superintendencia de Vigiancia y Seguridad Privada | |vigencia det: | 1/01/2024] i 31/12/2024
|ProcESO: [Gestisn contractual
Tmpacts
CALIFICACION RIESGO INHERENTE CALIFICACION RIESGO RESIDUAL Plan de Accién ientos por parte del Lider del Proceso 20% 40% 60% A0% 100%
Verificacién por Verificacién por
parte de segunda | parte de la Oficina
% % % % éRequiere Determine el Descripcién de la Accién, 1 3| linea de defensa o | de Control Interno o
Noeoes RIESGO Probabilidad | Impacto |PROBABILIDAD| IMPACTO | (NIVEL DE | Probabilidad | Impacto |PROBABILIDAD | IMPACTO | (NIVELDE | Plande | Tratamiento | tratamientoa | Seiricion del | ‘uasao en el andlisis de | Entregable Rt Foaee | paimage, | (Fechay (Fechay | ..(Fechay | quienhagasus | quienhagasus |Estado Leve Menor Moderado | Mayor|  Catastréfico
Inherente |Inherente RIESGO) | Residual | Residual RIESGO) | Accién? seguir causas "o avance) avance) ‘avance) veces veces
(Fechay (Fechay
sicrnmmare, o
Posibilidad de pérdida e e ectoracian ) o asistencia,
reputacional por procesos, con el propésito ::‘1 :‘m‘d:e g::t‘r‘:';mal 1/01/2024  [30/06/2024 100%| Y | Ao Alto Alto Ao Extremo
Investigaciones Y de fortalecer competencias| 5%
organismos de control ::tu:‘)se‘:::aoj"" de 105) memorias
debido a la Requiere | Lo ar
R1 | adquisicién de bienes |  80% 60% Alta Moderado Alto 20% 60% Moderado | Moderado | Plan de M99 | peducir_Mitigar | Reducir_Mitigar
3¢ | Transferir_Evitar
¥ servicios fuera de Accion
los requerimientos ;
e e en o Realizar cada vez que se
diferentes i) ec‘or;°':‘a‘;e S espectivas 01/01/2024 |31/03/2024
modalidades de S s e | Gestion 01/04/2024 |30/06/2024
seleccion. Aot osiuiohd sl Contractual [01/07/2024 |30/09/2024
bl ° 01/10/2024 (31/12/2024
entidad.
Posibilidad de pérdida
reputacional por el Realizar base de datos de
incumplimiento de las loscontratos ~celebrados
metas institucionales especificandonumero  de
y de los demas contrato, nombre  del
procesos sin contratista, fecha  de|Base  de|Gestion  [01/01/2024 |30/06/2024
satisfacer Ia 6 datos. Contractual [01/07/2024 |31/12/2024 80% | Alta |Moderado | Moderado
necesidad de la modalidad de contratacién,
entidad que motivo la Requiere objeto, valor total y link o -
5 enlace en el SECOP II H]
R2 realizacion del 80% 60% Alta Moderado Alto 29% 60% Moderado | Moderado | Plan de | REIUCI_MItGAr_| gy i witigar | Reducir_Mitigar | Tyec. Y 2
proceso contractual, 3¢ | Transferir_Evitar . H
Accién
debido a deficiencias b
en la estructuracion 2
de los aspectos Realizar cada vez que se
tecnicos, economicos requiera el comité asesor| s | v
y juridicos en la etapa de compr: y .
precontractual de las adquisiciones de acuerdo a :_f::“'“asde g::t‘;zmal gi;g‘;gg;z ;gﬁggggij 60% | Media| Moderado|  Moderado Moderado
diferentes los lineamientos  internos i
modalidades de establecidos  por  la| ™ CIVAYPER | ENVER
seleccion. entidad.
Realizar una socializacién
en temas: de manual de
Positidad de percida Gutae " ctaboradas. - por|METOTES ¥l oty
econdmica y PO ista de 1/01/2024 |30/06/2024 40% | Baja | Bajo Moderado Moderado
reputacional Colombia Compra Eficiente| 15 %|contractual
investigaciones y y/o la  Normatividad .
sanciones por los vigente dirigida a los
organismos de control supervisores de contratos.
or el incumplimiento Reauiere | o gucir_mitigar.
r3 (™ P 80% 80% Alta Mayor Alto 48% 60% Media | Moderado | Moderado | Plan de M99 | peducir_Mitigar | Reducir_Mitigar
contractual debido a P e | Transferir_Evitar
Ia inadecuada e Realizar informe
inoportuna consolidado de la vigencia
supervision de las de las evaluaciones al
obligaciones suscritas OIS o P N
en los contratos proveedores, con el fin de b 1/01/2024  [31/12/2024 20% | 2 | Bajo Bajo Moderado
celebrados. ‘ consolidado. | Contractual Baje
- analizar la gestion de estos
n la ejecucion de la
prestacién del servicio o el
suministro de un bien.
NIVELES| o ratamiento | éReauiere Plan Reducir_mitigar_Tra

Direccién: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3

Centro Empresarial Sarmiento Angulo
Conmutador: (+601) 307 8038
Linea gratuita: 01 8000 119703

Moderado

de Accién?

nsferir_Evitar

Reducir_mitigar_

Requiere Plan de

Reducir_Mitigar

Requiere Plan de
Accién

Redicir_Transferir

Reducir_mitigar_
Transferir Fvitar

Requiere Plan de
Accién

Evitar

‘ Bajo |Aceplzr

No requiere Plan
de Accién
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Elaboraciéno | 4/12/2023

MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024

[EnTIDAD: | e Vigilancia y Seguridad Privada | | Vigencia del: | 1/01/2024] Al [31/12/2024 |
[PROCESO: | Gestion Administrativa |
Tmpacto
[ CALTFICACTON RTESGO TNHERENTE | [ CALTFICACION RIESGO RESTDUAL | Pian de Accion Seguimientos por parte del Lider del Proceso 0% a0% a0%
Verificacién por parte | Verificacion por parte de
% % % SEVERIDAD | (Requiere Determine el Descripcién de la de segunda linea de | la Oficina de Control
No.DEL RIESGO Probabilidad | Impacto | PROBABILIDAD| IMPACTO | (NIVEL DE | Probabilidad | %% I3t | pgoBABILIDAD | IMPACTO| (NIVELDE | Plande | Tratamiento | tratamientoa | Defmicindel | pcisy bagadoenel | Entregable | ResPonsable recha de L 2 2 | defensa o quien haga | Interno o quien haga sus | Estado Leve Menor Moderado
RIESGO ! Residual e r Tratamiento (Cargo) Finalizacion | (Fecha y avance) | (Fecha y avance) | (Fecha y avance)
Inherente ) | Residual RIESGO) | Accion? seguir n sus veces veces
(Fecha y Descripcién) | (Fecha y Descripcién)
Inclir en el Plan Anual|Memorando ol
Posibilidad de pérdida Incluir en el Plan Anual) oo,
3 de de Adquisiciones - PAA, | STTE0 L
las  necesidades del
Reputacional por 2 dirigido a la| Gestién 1/01/2024  |05/07/2024
sanciones i el fin de|oicing Asesora|Administrativa |01/07/2024 |31/12/2024 100%| Muy Alta | Alto Alto Alto Extremo
disciplinarias, ; e etog | de Planeacion y|
afectacion en el o heduerimientos| Grupo de
funcionamiento de la Requiere | pog i iigar internos de la entidad. |~ ¢y o
R1 | entidad, operacion de |  40% 80% Mayor Alto 14% Mayor Alto Plan de | {PRU ST TS | Reducir_Mitigar | Reducir_Mitigar
los procesos y de la Accion - Elaborar p—
prestacion del servicio e e I et
debido a la falta de contractual _realizada; oo 1/01/2024 |05/04/2024
planeacién por el Grupo def,kollE Gestion 01/04/2024 | 05/07/2024
oportunidad en la Recursos  Fisicos | 01/07/2024 |05/10/2024
adquisicion de bienes Adguisiciones, frente a| 01/10/2024 |31/12/2024
¥ servicios. los requerimientos de|
las éreas.
3
Suscribir el contrato| 3
para el mantenimiento| Gestién 3| 500,
Ge. niraestructra. de| 50 V| Gminigrata [101/2026  (30/06/2024 HEX Moderado Moderado
las sedes de la entidad. |'*9 g 2
Suscribir el contrato
Contrato
Posibilidad de para el mantenimiento| Cor Gestion
p S o 0% Moderad Moderad Moderad
afectacion econdmica del parque automotor| 50 Y| administrativa | /012024 |30/06/2024 oderado oderado oderado
y reputacional por de Ia entidad. ‘eg -
sanciones por parte de| Requiere | o g idar
R2 entes de control 40% 80% Mayor Alto 14% Mayor Alto Plan de | eAUAT MU | Reducir_Mitigar | Reducir_Mitigar
debido a falencias en Accién . 5““"“’:' el m“F'a:“ @R Gestis
la administracién de para el aseguramiento| % estion
i o on aieeion o suscrito V| ndminietrativa | 1/01/2024 |30/06/2024 40% Moderado Moderado
Ios bienes de la e : legalizado.
entidad. bienes de la entidad.
Realizar informes  de
seguimiento  a los
contratos de|Informes  de|Gestion 1/01/2024  |05/07/2024 .
de 01/07/2024 |31/12/2024 20% Moderado
sedes y de vehiculos y
compra de seguros.
Posibilidad de
afectacién _econdmica
y reputacional  por| Realizar
hallazgos de entes de Requiere trimestralmente A 1/01/2024  |05/04/2024
control y de auditoria o o Reducir_mitigar_ - i © Mitiaar |Mediante sabana FOR-[FOMMAY0 S2BAN2 Gegrign 01/04/2024 |05/07/2024
R3  |debido a errores en la|  20% 80% lary Al 12% Vv W PA':;‘]:: Transferir_Evitar | Reducir_Mitigar | Reducir_Mitigar | cap 356,035 la ;g§ GAD-350- | ) yrministrativa |01/07/2024 |05/10/2024
operacién del software| conciliacion  de  los 01/10/2024 |31/12/2024
adquirido  para  la inventarios...
administracion ¥
control de inventarios.
ZRequiere
nivetespe| | ¢Reauier Reducir_mitigar_
A Transferir_Evitar
Reducir_mitigar_T | Reguiere Plan —
canctoric Buitar~_|de arcidn Reducir_Mitigar
Reducir_mitigar_T | Requiere Plan P——
cansferiz_Fyitar _|de Arcifn -
Reducir_mitigar_T | Reguiere Plan ”
ceptar Do e aecin
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Centro Empresarial Sarmiento Angulo
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Linea gratuita: 01 8000 119703
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MATRIZ RIESGOS DE GESTION 2024

Supervigilancia
Elboracién o | 7702024
[ENTIDAD: [Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada | |vigencia det: | 1/01/2024 Al 31/12/2024
|PROCESO: [ Gestién de Contral, Inspeccidn y Vigiancia
Tmpacts
[ CALIFICACION RIESGO INRERENTE | [ CALIFICACION RIESGO RESIDUAL | Plan de Accion Seguimientos por parte del Lider del Proceso S0 0% G A% T00%
Verificacion por | Verificacion por
Determine el parte de segunda parte de la Oficina
% % % % SEVERIDAD | éRequiere Descripcién de la 1 2 3 | linea de defensa o |de Control Interno
Nocoes RIESGO Probabilidad | Impacto (PROBABILIDAD| IMPACTO | (NIVEL DE |Probabilidad | Impacto |PROBABILIDAD | IMPACTO | (NIVELDE | Plande | Tratamiento | ‘atamientoa | Definiciéndel | jccign, basado enel | Entregable R | Fooe® | pame ey | (Fechay (Fechay | ..(Fechay | quien hagasus | o quien haga sus | Estado Leve Menor Moderado | Mayor| Catastréfico
Inherente | Inherente RIESGO) | Residual | Residual RIESGO) | Accién? o analisis de causas o avance) avance) avance) veces veces
(Fecha y (Fechay
Realizar informe| | o
trimestral de avance| "OTN® . |Gestion de|01/01/2024 |05/04/2024
el delavance el CONtrol CYIYARS | 100%| Y Atto Alto Atto Alto Extremo
descongestion para_el| " | inspeccién y|01/07/2024  |18/10/2024 Alta
 posibilidad de propésito de establecer|FEN €| vigilancia. |01/10/2024  |20/12/2024
pérdida Reputacional su eficacia.
por la operancia del
fenémeno de la
caducidad en los Realizar informe ! q
procesos semestral de avance| nfOMe Cesdniics
drminlatrati e semestral de[Control,  [01/01/2024 |08/07/2024
administrativos celplanlcehylsasibaia del [T 6n y|01/07/2024 |20/12/2024
sancionatorios, asi o proptelno " de|muance  dell nspecatn y|01/07/ /12/
como el Requiere | ooy cir mitigar establecer su eficacia, |P'2" d¢ Visitas | Vigilancia.
R1 | incumplimiento del |  80% 60% Alta Moderado Alto 17% 60% Muy Baja | Moderado | Moderado | Plan de - | Reducir_Mitigar | Reducir_Mitigar
9& | Transferir_Evitar
plan de visitas Accién
debido a la Realizar informe|
insuficiencia de
ecurees pors trimestral d
atender a cabalidad eouimiceioga g o=
T e recursos de reposicién
e con  subsidio  de|Informe Gestion  de|01/01/2024 |05/04/2024
" apelacién con decisién|trimestral ~ de|Control, |01/04/2024 |19/07/2024
‘“""3'; peccion ¥ confirmatoria, con el|las actividades|Inspeccién y|01/07/2024 |18/10/2024 80% | Atta [RCERCD (el
< : fin de atenderlos de|desarrolladas |Vigilancia. ~|01/10/2024 |20/12/2024
manera oportuna en lo|
términos definidos con
la Oficina Asesora de|
Juridica.
60% | Media|_Moderado | Moderado Moderado
40% | Baia [ Ba Moderado Moderado
Muy . ;
20% | MY | ajo Bajo Moderado
NIVELES DE Requiere Plan Reducir_mitigar_
RIESGo | TrAtamiento | g accion? Transferir_Evitar
Reduc_mitigar_ | Requiere Plan de [
[ I EE—
Hoderado Reavlere PRnde | [gar
B pceiar o reaere Pian
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