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E RIESGO IMPACTO CONTROLES MANEJO PLAN DE TRATAMIENTO (ACCIONES) CRONOGRAMA
RIESGO D INHERENTE RESIDUAL
El lider del proceso solicita semestralmente la firma al personal que integran el Grupo de Asesoria y
Coordinacion Interinstitucional, del documento "Declaracion de confidencialidad de la informacion a
AIN-RC1 Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva servidor publico de la Policia Nacional”, con el fin de concientizar a los funcionarios sobre la responsabilidad
L . Riesgo de Catastrofico(10 . . i . . Aceptar el
1 o beneficio a nombre propio o de terceros por fuga 9o d Rara vez(20) Extremo  |Mcomnromisa con a securidad de la infarmacian v temas refarentes de intearidad Extremo ep NA
. — - - = corrupcién 0) El lider del proceso semestralmente realiza una sensibilizacion al personal del grupo GACIN sobre el riesgo
modificacion u omision de informacion reservada. procedimiento "Consulta de informacién sistematizada de ordenes de captura y ordenes de arresto’, con el
propdsito de apropiar el procedimiento y minimizar la ocurrencia de errores, en el desarrollo del mismo, y
slnarennslen hianne i
El Profesional asignado al seguimiento del convenio firmado entre Policia Nacional y Supervigilancia,
mensualmente verifica que las actividades estén alineadas a las clausulas establecidas en el convenio
AIN-RG Posibilidad de pérdida Reputacional por El lider de! proceso rea\iz? trimestralmente seguimiento a las funciones y actividades asignadas al Grupo
. - . . Ejecuciony de Asesoria y Coordinacion Interinstitucional, a fin de verificar el cumplimiento de las mismas.
2 interrupcion en la operacién de los procesos misionales Administracion|  Mayor(@0) | Muy Alta(100) Ato El lider del proceso ante falla o intermitencia del gestor documental de la entidad, analizara la pertinencia Moderado Aceptar el WA
debido a desconocimiento de los procedimientos e de Procesos de activar medidas de contigencia, a travez del uso del gestor documental de la Policia Nacional riesgo
incumplimiento de las clausulas del convenio vigente.
Los profesionales del proceso socializan trimestralmente los procedimientos, a los integrantes del grupo
con el fin de evitar el desconocimiento e interrupcion o demoras en el cumplimiento de las actividades.
C3 - El profesional asignado de la Oficina Asesora de Planeacién descargara mensualmente el reporte de
planes de los procesos asignados v llevara el control de las acciones cumplidas por el proceso.
C5 - El Jefe de Oficina revisa semestralmente si el recurso humano es suficiente para dar cumplimiento a lo
programado v lo normado para la Oficina de Planeacién
DES-RGI Posibilidad de pérdida Reputacional por bajos C1 - El Profesional asignado de la Oficina Asesora de Planeacion verifica mensualmente las tareas DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO > DES-RG1
indices en la gestion institucional debido a debilidad en EJEICUCIOH y programadas por los procesos mediante los reportes generados por el aplicativo Suite Vision Empresarial - Reducir el p?s‘b.mdad de perd.u/da .Pep.utacwona\ Per bajos 01/0ct/2025 -
3 al seguimiento a la gestion institucional por parte de los Administracion | Moderado(60) Baja(40) Moderado  |SVE, con el propésito de generar compromisos y alertas sobre el cumplimiento. En caso de encontrar Moderado riesgo indices en la gestion institucional debido a 20/Dic/2025
de Procesos actividades programadas que el proceso no cumplira o que requieren reprogramacion o reformulacion debilidad en el seguimiento a la gestion
procesos. artivars In actahlacida an al Maniial da Dlanac da artiardn al raca acnacificn institucional por parte de los procesos.
C4 - El Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, anualmente realizara las gestiones necesarias para contar
con el mantenimiento v sovorte del aplicativo SVE
C2 - El Profesional asignado de la Oficina Asesora de Planeacion verificara mensualmente los compromisos
adquiridos por el proceso en el sequimiento anterior v validara su cumplimiento.
El profesional asignado de la Oficina Asesora de Planeacién, trimestralmente con el fin de verificar el
. - R R cumplimiento de los avances de las actividades programadas en el plan MIPG sectorial, monitorea en el
DES-RG2 Posibilidad de pérdida reputacional por bajos s . . .
aplicativo Suite Vision Empresarial las evidencias reportadas por los procesos. En caso de evidenciar
resultados en la calificacion del FURAG, debido a la falta | Ejecuciony actividades sin cumplimiento, se informa al lider del proceso antes de emitir los informes para el Ministerio
. 2 . . o . - Aceptar el
4 | deimplementacion de lineamientos de las politicas de |Administracion| Moderado(60) Baja(40) Moderado  |eanDatancs — _ _ Moderado C?P ar e N/A
- wep Los profesionales asignados de la Oficina Asesora de Planeacion, verifican anualmente los resultados riesgo
S A ituci e Procesos
Gestién y Desempefio Institucional del Modelo Integrado obtenidos en la medicién inmediatamente anterior con el fin de determinar las brechas existentes en la
de Planeacion y Gestién - MIPG. implementacién de las Politicas del MIPG. En caso de encontrar brechas o acciones que se deban
desarrollar, se formulan en plan MIPG Sectorial para la vigencia siguiente en conjunto con los procesos
recnnneahlac da rada nolitics inctitiirinnal da aactidn v decamnain
i i i i El profesional asignado realiza semanalmente seguimiento al diligenciamiento del formato FOR-GAD-350- g
GAl C1 Po dad de apropiarse o hacer uso indebido 017, verificanda el kil GESTION ADMINISTRATIVA > GAD-RC1
. - . L . Riesgo de verificando el kilometraie - - — Reducirel | Posibilidad de apropiarse o hacer uso indebido | 02/Jun/2025 -
5 | de bienes y servicios de la Entidad, en beneficio propio o corrupcién Mayor(80) Rara vez(20) Alto El profesional asignado, mensualmente genera los reportes de inventarios y los concilia con el Grupo de Moderado riesgo de bienes y servicios de la Entidad, en beneficio |  30/1ul/2025
i i i Recursos Financieros, con el propésito de controlar los bienes de consumo y devolutivos de la entidad y de . . y
de un tercero. (Incidencia Fiscal) ! i on €1 prop! Y Y propio o de un tercero. (Incidencia Fiscal)
suministrar la informacion veraz
GAD-RGI Posibilidad de pérdida Econémica y El coordinador del grupo de recursos fisicos y adquisiciones realiza mensualmente seguimiento y
Reputacional por sanciones disciplinarias, afectaciéon en EJE_CUC'O” Y verificacion de la ejecucién contractual frente a las necesidades de la entidad. Aceptarel
6 el funcionamiento de la entidad, operacién de los Administracion Mayor(80) Baja(40) Alto El Coordinador del grupo de recursos fisicos y adquisiciones, trimestralmente revisa y evalda las Moderado lesgo N/A
ri
— - Operack de Procesos necesidades de bienes de consumo y reporta a la Oficina Asesora de Planeacion para su inclucion en el
procesos y de la prestacion del servicio debido a la falta Blan Antial de Adauisiciones . DAA de acterda
El profesional(es) asignado(s) revisa constantemente las entradas y salidas del almacén verificando la
factura versus el producto recibido.
El coordinador del drea de recursos fisicos y adquisiciones, anualmente suscribe los diferentes contratos
GAD-RG?2 Posibilidad de afectacién econémica por Ejecucion y para la adquisicion de los servicios de mantenimiento de infraestructura de las sedes y del parque A |
. . . o i i i ceptar el
7 sanciones por parte de entes de control debido a Administracion|  Mayor(80) Baja(40) Alto automotor y la compra de seguros para vehiculos y bienes de la Entidad. En caso de presentar Moderado iesgo N/A
falencias en la administracion de los bienes de la entidad.| de Procesos incumplimiento de los respectivos contratos por parte de los proveedores, el supervisor informa al
Socratarin General nara niie a travée del ariinn de contratne co taman lac madidac nartinantec
El profesional asignado, mensualmente genera los reportes de inventarios y los concilia con el Grupo de
Recursos Financieros, con el propésito de controlar los bienes de consumo y devolutivos de la entidad y de
suministrar la informacién veraz
El coordinador de grupo o quien haga sus veces, realiza semanalmente revision de los actos
e o . . administrativos (AUTO y RESO) generados por el Grupo interno de trabajo, para consideracion y firma de la
GCI-RC1 Posibilidad de recibir o solicitar dadivas o . - o
- - _ Riesgode | Catastrofico(10 Superintendente Delegada para el Control. En caso de observar debilidades en la decisién el Coordinador Aceptar el
8 | cualquier otra clase de beneficio para cambiar o afectar corrupcion 0 Posible(60) EXtremo | davalvara can decision neaativa al sustanciadar Moderado Hesgo N/A
el sentido de una investigacion o decision administrativa. El coordinador de grupo verifica bimensualmente que los profesionales del grupo cuentan con los roles en
el gestor documental que correspondan a su actividad, con el fin de evitar el archivo / finalizacion
inad o
GCI-RG1 Posibilidad de pérdida Reputacional por | nacecuada - - — — — " GESTTON DEC CUNTROT, TNSPECTTON ¥
Os| ad de pérdida Reputacional por la El Coordinador de grupo semanalmente revisa los expedientes recibidos (fisico y/o digital), asignando los oo .
operancia del fenomeno de la caducidad en los procesos priorizados al profesional del grupo y/o técnico asignado e informa la asignacién al técnico VIGILANCIA > GCI-RGI Posibilidad de pérdida
Aministrati onator] - | El profesional asignado verifica semanalmente los términos de caducidad de los procesos a su cargo y los Reputacional por la operancia del fenésmeno de
administrativos sancionatorios, asi Como el i N e . N . . i
Usuarios, tiempos de notificacion de los actos administrativos que proyecta y son remitidos al Grupo de Atencion al Reducirel | '@ caducidad en los procesos administrativos | o oooc
9 incumplimiento del plan de visitas debido a la productosy | Moderado(60) Alta(80) Alto Usiia Bajo i sancionatorios, asi como el incumplimiento del 09/May/2025
- - - — — riesgo . . e a
insuficiencia de recursos para atender a cabalidad las practicas El Coordinador de grupo verifica mensualmente la conformacion de los expedientes fisicos que reposan en 9 plan de visitas debido a la insuficiencia de V!
actividades relacionadas con el control, inspeccion y elarchivo de gest\o.r\ versus la base de datos e identifica aque\lovslque deben ser trasladados a otro grupo o recursos para atender a cabalidad las
. N transferidos al archivo central de acuerdo con la tabla de retencion documental actividades relacionadas con el control,
vigilancia. inspeccién v viailancia.
El profesional asignado identifica trimestralmente al personal encargado de ejecutar en las areas las GESTION DE COM CACIONES > GEM-RG
GCM-RG]1 Posibilidad de afectacion reputacional por bajo actividades programadas en el plan de participacion ciudadana. Posibilidad de af [Ur.‘! ! t‘ ional M baj
— — - 5 izara trl - p - | osibilidad de afectacion reputacional por bajo
indice de la calificacion por entes de control debido al El profes\f:na\ asignado real \zarja tr\mestralm?nte el envio d? ?orreo a \as. diferentes areas’responsab es de indice de Ia calificacion por entes de control
— - Ejecuciony los espacios en la web del Menu Transparencia, con el propésito de solicitar la actualizacion de la P
desconocimiento por parte de la areas con respecto a la N 7 informacién publicada . Reducirel |debido al desconocimiento por parte de la areas| 09/Abr/2025 -
10 - . - P Administracion| Moderado(60) Baja(40) Moderado - — - — — - Bajo . A, i
publicacion de informacion institucional de la Ley de dep, El profesional asignado realizara de manera trimestral el seguimiento al cumplimiento de las actividades riesgo con respecto a la publicacion de informacion 09/May/2025
e Procesos S X . . o
transparencia y la Ley de Participacion Ciudadana, programadas en el Plan de Participacion Ciudadana, a través de correo electrénico y/o mesas de trabajo institucional de la Ley de transparencia y la Ley
. PR L . con el propésito de obtener la informacion referente a los resultados y sugerencias que surgieron durante de Participacion Ciudadana, generando
generando incumplimiento a la normatividad vigente. R o . . - R . o
la realizacion de las actividades correspondientes a la implementacion del Plan de Participacion incumplimiento a la normatividad vigente.
Cidiadiang
o . o - El profesional asignado a cada proceso contractual (licitacién publica, seleccion abreviada, minima cuantia
GCO-RC] Posibilidad de recibir o solicitar cualquier Riesgo de y concurso de méritos), con el proposito de o limitar la participacién de los oferentes, realiza en conjunto Aceptarel
m | dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros con el Mayor(80) Rara vez(20) Alto Alto N/A
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fin de celebrar un contrato. Los profesionales asignados a cada proceso de contratacion, en cuanto reciben los EP proyectados desde
las éreas, analizan el EP verificando que este cumpla con la normatividad vigente de acuerdo
GCO-RGl1 Posibilidad de pérdida reputacional por Ejecuciony El profesional del area de contratos cada vez aue se solicita una r idad verifica aue la informacién
. . . . B . - El profesional encargado del proceso del drea de contratos una vez reciba los estudios previos con la Aceptar el
12 | investigaciones y sanciones de los organismos de control |Administracion| Moderado(60) Alta(80) Alto N X ) . . X Moderado . N/A
> =S - = Gep necesidad ya establecida, por parte del rea encargada, hara previa verificacion, con el propésito de riesgo
e Procesos
debido a la adquisicion de bienes y servicios fuera de los oresentar al comité bara ser avalado
CCO-RGZ Posibilidad de perdida reputacionar por eT El profesional asignado cada vez que se requiera un proceso contractual con el fin de verificar el
incumplimiento de las metas institucionales y de los Ejecucion y cumplimiento de las condiciones, realiza la revision de los estudios previos en cuanto a la necesidad, el
13 | demés procesos sin satisfacer la necesidad de la entidad |Administracion| Moderado(60) | Alta(80) Alto nreciinestn _ _ _ _ Moderado Aceptarel N/A
- —— | - b El Coordinador del grupo cada vez que se requiera convocara al Comité de compras y adquisiciones, para riesgo
e Procesos
Qque motivo la realizacion del proceso contractual, debido aprobacién de los estudios previos ajustados de los procesos contractuales. En caso de requerir ajustes se
a deficiencias en la estructuracion de los aspectos
- bilidad de perdida - - - - =
CCO-RG3 Posibilidad de perdida economica El Coordinador del grupo semestralmente convoca y capacita a quienes han sido designados como CESTION CONTRACTUAL > GCO-RG3 Posibilidad
. . . . . . | . ded llar la f i6n d oie d | ividad vi de pérdida econémica y reputacional e
reputacional e investigaciones y sanciones por los Ejecuciony supervisores con el propésito de desarrollar la funcién de supervision acorde con la normatividad vigente ‘ . - per ! )
% organismos de control por el incumnplimiento Administracion| M 80) Alta(80) Alt Moderad Reducir el investigaciones y sanciones por los organismos | 09/Abr/2025 -
ayor a o - - — - loderado . . -
wp v El Profesional asignado, cada vez que termine la ejecucion de un contrato, con el fin de verificar su riesgo de control por el incumplimiento contractual | 30/3un/2025
i i i e Procesos
contractual debido a la inadecuada e inoportuna cumplimiento en cuanto a la calidad del servicio, ejecucion del servicio en la fecha pactada y capacidad de debido a la inadecuada e inoportuna
supervision de las obligaciones suscritas en los contratos rocnhuer supervision de las \es suscritas en los
GDO-RC1 Posibilidad de recibir o solicitar cualquier El profesional asignado, trimestralmente emite informe consolidado de los préstamos de expedientes y su GESTI(?N DOCQMENTAL > QDO—'R(.?I Posibilidad
dadiva a nombre propio o de otros con el fin de extraer Riesgo de estado al corte, con el proposito de controlar la integridad de los documentos en la entrega y devolucion, Reducirel | 9€ recibir o solicitar cualquier dadiva a nombre OV/May/205 -
15 . - Mayor(80) Rara vez(20) Alto j i Alto ropio o de otros con el fin de extraer
documentacion fisica o del gestor documental para corrupcién vor(go) (20] Junto con el registro en riesgo Propio o e otr 01/Ago/2025
documentacién fisica o del gestor documental
beneficio de terceros. para beneficio de terceros
GDO-RGI Posibilidad de pérdida reputacional por El personal asignado a la ventanilla Unica de correspondencia cada vez que ingresa una solicitud, con el fin
- B Ejecucion , i
hallazgos de entes de control y de auditoria debido al AdJ " y de tener control de la documentacion, asigna nimero de radicado generando sticker y direcciona a la Aceptar el
16 ‘ . . : ministracion | Moderado(60) | Muy Alta(100) Alto dependencia correspondiente para su aestion a traves del aestor docum Alto ) N/A
incumplimiento de los procedimientos internos riesgo
e oordinador de grupo cada vez que se presenta una falla en el gestor documental analiza la urgencia
nE ! [ dep El Coordinador d d t fall I gestor d tal analiza |
normatividad vigente relacionados con la radicacion y con la que se requiere activar medidas de contingencia en la gestién del proceso archivistico.
GDO-RG2 Posibilidad de pérdida reputacional por la Ejecuciony El profesional asignado revisa semestralmente seguimiento al Plan de Mejoramiento Archivistico
. L s . e . - Aceptar el
17 | inadecuada administracién, custodia y preservacion de |Administracién | Moderado(60) | Muy Alta(100) Alto reaistrando los avances z para subsanar los hallazaos encontrados por el AGN. Moderado ceptar el N/A
= inf on debidoa 1a 2o aplicacion d N El coordinador de grupo realiza seguimiento semestral a la ejecucion de las capacitaciones. En caso de riesgo
e Procesos
a informacion debido a la inapropiada aplicacién de los evidenciar procesos que no han recibido la capacitacion, se realiza la socializacion
El Jefe de la Oficina de Control Interno, semestralmente presenta el proyecto del Plan Anual de Auditoria
GES-RC1 Posibilidad de recibir dadivas o beneficios a para aprobacion o para proyectar las modificaciones identificadas o solicitadas, ante el Comité Institucional
b . d . idad de Coordinacién de Control Interno.
nombre propio o de terceros para omitir unidades Riesgo de Eljefe de la Oficina de Control Interno, cada vez que inicia una auditorfa / seguimiento, solicita al Aceptar el
18 auditables en el Plan Anual de Auditoria o alterar los corrupcion Mayor(80) Rara vez(20) Alto profesional asignado el diligenciamiento de la Declaracién de independencia, confidencialidad y no Moderado Hesgo N/A
hallazgos resultados de las auditorias o seguimientos conflicta de interacas dal anditar interna
El jefe de la Oficina de Control Interno, convoca mensualmente a reuniones de equipo con el fin de hacer
programados.
seguimiento a los avances de las auditorfas / seguimientos asignados a los profesionales para el
cumnlimiantn del DAA
GES-RGI Posibilidad de pérdida reputacional por El Jefe de Oficina de Control Interno identifica trimestralmente la necesidad de solicitar al Ordenador del ZtES”F:-::’: p"”: ‘Z‘I'dLLc!i c:"u'f' :,dt“‘U'M['tN‘U |
reclamos de los grupos de valor internos y/o externos Gasto, la contratacion de los profesionales que se requieren para dar cumplimiento al Plan Anual de a osibilidad de perdida reputaciona
N . o por reclamos de los grupos de valor internos y/o
i o Ejecuciony Adauicicinnes )
19 respecto al cumplimiento del Plan Anual de Auditoria Administracion|  Mayor(80) Media(60) Alto El Jefe de la Oficina de Control Interno, a inicio de cada vigencia verifica en el Plan Anual de Auditoria las Moderado Reducir el externos respecto al cumplimiento del Plan 01/0ct/2025 -
debido al reporte inoportuno por parte del proceso de Procesos fechas de reporte de los informes que deben ser reportados por los diferentes lideres de los procesos, para riesgo Anual de Auditoria debido al reporte inoportuno|  26/Dic/2025
responsable de remitir la informacién para su revision, ser remitidos al ente de control generando alertas tempranas mediante correo electrénico. En caso de no por parte del proceso responsable de remitir la
analisis y transmision ser remitidos los respectivos informes por parte de los procesos, el Jefe de la Oficina de Control Interno informacion para su revision, analisis y
e ————— cnlicita al racnactiun amiin transmision.
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GFI-RCI1 Posibilidad de afectacién econémica
reputacional por consultar, sustraer, manipular y alterar

El coordinador del area financiera, determina a inicio de la vigencia o cada vez que se requiera, el
profesional del area que sera el encargado del manejo de la base de datos de los sujetos pasivos para la

vinencia can el fin de tenar 1in mavar cantrol

El profesional encargado de la base de datos de los sujetos pasivos para la vigencia. realiza trimestralmente
un analisis de la base de datos para determinar el avance en cuanto a quienes han reportado informacién

conceder una licencia o bermiso. mediante la expedicion

propdsito de validar la adecuada ejecucion del procedimiento relacionado con AUTORIZACIONES,

. - . Riesgo de Aceptar el
20 la informacién registrada en la base de datos de los 90 & Mayor(80) Rara vez(20) Alto financiera auien Moderado °P N/A
corrupcion n n - — - - riesgo
vigilados / contribuyentes, sin que haya sido autorizado El coordinador financiero acorde a las necesidades verifica que todos los servidores vinculados al drea
previamente por el responsable del area financiera. F A A S T S e Sl s e ek - -
El coordinador del grupo o quien este designe, verifica mensualmente que los profesionales del area
hicieron el respectivo back up en la ubicacién indicada por el drea y que los contratistas en la ultima
cuenta
GFI-RC2 Posibilidad de afectacién econémica y El coordinador financiero, tendra bajo custodia el equipo de computo autorizado para realizar los pagos a GESTION FINANCIERA > GFI-RC2 Posibilidad de
reputacional por la pérdida de recursos financieros por Riesgo de que haya lugar. Los pagos seran efectuados a través del token de la Tesorera, previa autorizacién del Reducir el afejfjcgn ec""‘"m‘;fa y reputacional por la 09/AbI/2025 -
érdida de recursos financieros por acciones
2 acciones delictivas informaticas realizadas por agentes | corrupcion Mayor(80) Rara vez(20) Alto conrdinadar v ordenador del aasta Moderado riesgo perdida < X R ° 28/Nov/2025
. El coordinador financiero, verifica trimestralmente que los token se encuentran asignados a los delictivas informaticas realizadas por agentes
externos o robo electrénico. funcionarios con el fin de constatar su buen funcionamiento v uso por parte del encaraad externos o robo electrénico.
El Coordinador de grupo realiza seguimiento permanente entre agosto y diciembre, la emisién y firma de
- L L ) actos administrativos con el propésito de validar que todos los deudores cuenten con AA firmado.
GFI-RG]1 Posibilidad de pérdida econémica y reputacional El Profesional asignado a la gestién de contribucién, realiza permanentemente entre Junio y Diciembre el
por vencimiento de términos legales para el cobrode la | gjecucisny seguimiento y control a la gestion de los actos administrativos expedidos para el cobro, a través de la
" .o . P . iz i i " i i - 5 Aceptar el
22 | contribucién, debido a demora en el proceso de revision, [Administracion|  Mayor(80) Alta(80) Alto matriz "base de datos de vigilados/contribuyentes". En caso de evidenciarse la falta de notificacion Moderado ceptar el N/A
firma, notificacion y ejecutoria de los actos de Procesos oportuna de los actos administrativos, se informara al coordinador del grupo de Recursos Financieros para riesgo
- I racnactiva nactidn anta al nracacn ancarnada da la natificacidAn
administrativos. (Posible incidencia Fiscal) El Coordinador de grupo cada vez que se presenta una falla en el gestor documental analiza la urgencia
con la que se requiere activar medidas de contingencia en la generacién de actos administrativos.
GFI-RG2 Posibilidad de afectacion econémica y Los profesionales asignados a contabilidad, cuando reciben informacién de las dreas correspondiente al
reputacional por hallazgos derivados de inconsistencias Ejecuciony mes, con el fin de tener informacion confiable y veraz, revisa la informacion suministrada por las dreas. Aceptar el
23 L N - N Administracién|  Mayor(80) Muy baja(20) Alto Moderado N/A
en la presentacion de estados financieros que no reflejen - - riesgo
- _— - - - - de Procesos El contador de la entidad o quien haga sus veces, mensualmente verifica los registros contables versus los
|a realidad economica y financiera de la entidad, debido soportes suministrados por los orofesionales asianados a Ia contabilidad. _
GFI-RC3 Posibilidad de afectacion economica por Los profesionales asignados al procedimiento de cuentas por pagar, mensualmente con el propésito de GESTION FINANCIERA > GFI-RG3 Posibilidad de
afectacion del presupuesto de la vigencia, debido a la Ejecuciony monitorear las cuentas con ejecucién presupuestal, contrasta con los profesionales de contabilidad la afectacion econémica por afectacion del
24 |entrega externporanea de cuentas de cobro y/o facturas |Administracion|  Mayor(80) Media(60) Alto obligacion de las cuentas y con tesoreria el pago efectivo de las cuentas presentadas en el periodo Alto Reducir el presupuesto de la vigencia, debido a la entrega |  09/Abr/2025 -
q riesgo extemporanea de cuentas de cobro y/o facturas | 30/Jun/2025
i i i i e Procesos
de vigencias anteriores por parte de supervisores de de vigencias anteriores por parte de
contrato. ciinarvicarec de cantratn
El profesional de la Oficina Asesora Juridica diariamente controla los términos administrativos y procesales GESTION JURIDICA > GIU-RC Posibilidad de
GJU-RC1 Posibilidad de recibir dadivas o beneficios a con el fin de evitar que se configure caducidad o prescripcién o silencio procesal o falta de recibir dadivas o beneficios a nombre propio o a
normbre propio o a favor de terceros para que se omitan ai . Catastréficol0 El Profesional de la oficina genera la orden de pago para autorizacion del Jefe de la Oficina Asesora meducir ol favor de terceros para que se omitan las multas, 09/AbI2025
iesgo de i i 6 educir el r -
25 ) i . corrugpcién 0 Rara vez(20) Extremo JE“"S'df‘CEd' alﬂr(;?.e qarJanszar que.la a});t?bgclon dte Ilas transfacgones odm‘ovngnentzs Py pem——— Extremo ) medidas cautelares y sanciones o permitir que 30/3ul/2025
efe de la Oficina Juridica revisara diariamente la semaforizacion de las bases de datos, controlando los riesgo u
las multas, medidas cautelares y sanciones o permitir e | . : o penee as base 9 opere la caducidad contrario a derecho a las
que opere la caducidad contrario repar os a los .DVO eslonales del Aar‘easv priorizando los vencimientos mas DV‘O)/(ImOS. personas naluralesyjun’d\casque realizan
El jefe de la Oficina Asesora Juridica accede semanalmente a buzones electrénicos y bases de datos
R actividades de seguridad y vigilancia privada.
(defensa. cobro coactivo. recursos. tutelas. etc.) v-o carpetas compartidas para llevar el control v
El Jefe de la Oficina Asesora Juridica identifica semestralmente la necesidad de enviar memorando a los
GIU-RG1 Posibilidad de afectacion econémica por la abogados sustanciadores de cobro coactivo, solicitando se realicen impulsos procesales a los procesos GESTION JURIDICA > GJU-RG1 Posibilidad de
- - . ) i nravimas a nrecerihir afectacién econémica por la prescripcion de la
prescripcién de la obligacién de las empresas vigiladas, | gjecuciony El Jefe de la Oficina Asesora Juridica mediante el convenio actualmente vigente con la Ventanilla Unica de Reducirel | obligacion de las empresas vigiladas, debido a ta|  09/Abr/2025 -
26 debido a la insuficiencia de recurso humano para Administracion| Moderado(60) Baja(40) Moderado  |Registro - VUR de la Superintendencia de Notariado y Registro, consulta minimo semestralmente Moderado - R
dep riesgo insuficiencia de recurso humano para adelantar 30/3un/2025
ifi i e Procesos
adelantar los procesos y la dificultad para ubicar los - —— — los procesos y la dificultad para ubicar los bienes
bi beza del deudor. (Incidencia fiscal El profesional asignado realiza semestralmente la calificacion de cartera por edades de acuerdo a la politica
ienes en cabeza del deudor. (Incidencia fisca y - - .
contable y/o manual de cartera, con el fin de identificar la necesidad de convocar al Comité de Cartera. en cabeza del deudor. (Incidencia Fiscal)
SJUTROZ POSTOMMAdd U€ dTECTaTTon ECoMoTed El Profesional asignado elabora mensualmente informe estadistico de las acciones constitucionales que
reputacional por sanciones por entidades de control o » indique los procesos de los que se requierio el insumo para dar respuesta
autoridades judiciales o administrativas, debido a la Ejecuciony Catastréfico(10 El Jefe de la Oficina Asesora Juridica consolida semanalmente informe general del area, que contiene el Aceptar el
27 inobservancia de los términos procesales por falta de Administracion 0 Media(60) Extremo | panorama de las acciones constitucionales en broceso. Moderado Hiesgo N/A
de Procesos El Profesional asignado por el Jefe Juridico, asigna diariamente mediante correo electrénico al abogado
informacion, entrega parcial y/o defectuosa, remitida por sustanciador las acciones constitucionales a resolver y realiza seguimiento a su cumplimiento.
las dreas a guien correspondia resolver un tramite o
El profesional del grupo de recursos verifica mensualmente los términos de caducidad de los procesos a su
cargoy los tiempos de notificacion
El Coordinador de grupo o quien haga sus veces, verifica semestralmente que los accesos y permisos en el
GJU-RG3 Posibilidad de afectacion econémica y . gestor documental concedidos a los profesionales del grupo estan acordes a su labor.
reputacional por la caducidad de la facultad Ejecuciény El lider del proceso, asigna mediante el gestor documental al abogado sustanciador los recursos a resolver Aceptarel
P p o ” . .
28 sancionatoria, debido a que los recursos de apelacion se Administracion| Moderado(60) | Media(60) Moderado |y éste debe verificar que la entidad se encuentre dentro de términos para resolver los recursos de ley, y asi Bajo fiesgo N/A
b - diasd irmient de Procesos verificar la competencia de la entidad para ejercer la facultad sancionatoria, posteriormente se debe dar
reciben a pocos dias de su vencimiento. inicio al estudio y proyeccion del caso. En caso de evidenciar que el recurso no es competencia del area, se
roaliza la devaliicidn al Griinn de Atancidn al lleniarin
El profesional asignado revisa para cada proceso sancionatorio la informacion cargada en el gestor
documental con el fin de emitir resouesta de fondo.
GIU-RG4 Posibilidad de afectacion econémica y La persona designada por el jefe de la Oficina Asesora Juridica, realiza seguimiento mensual a la base de GESTION JURIDICA > GIU-RG4 Posibilidad de
reputacional por multa y sancién del ente regulador, E .. datos de Defensa Judicial, con el objetivo de verificar la oportunidad en las actuaciones administrativas. afectacion econémica y reputacional por multa
B ecucion - .
- SR 3] ¢ y v _ __ _ - _ _ . Reducir el y sancién del ente regulador, debido a pagos 02/Jun/2025 -
29 debido a pagos por sentencias judiciales a favor del Administracion|  Mayor(80) Media(60) Alto El jefe de la Oficina Asesora Juridica, designa el personal idoneo y sefala la division de acciones dentrode la| Moderado 3 T )
de P ti6n de | tacion Judicial, incl d drministrati istencial riesgo por sentencias judiciales a favor del 15/Dic/2025
ili i e Procesos estion de la representacién Judicial, incluyendo cargas administrativas o asistenciales, -
demandante o se genere responsabilidad fiscal en contra Sestlon o L2 — ca 9 — — demandante o se genere responsabilidad fiscal
N s Eljefe juridico (secretario(a) técnico(a) asignado(a)) convoca al comité de conciliacién cada vez que se ¢ 'sab
del servidor publico. ¥ T en contra del servidor publico.
reauiera. con el fin de aue los invitados den a conocer los procesos relacionados
El profesional y/o contratista asignado, verifica mensualmente el reporte de las actividades programadas
GMI-RG1 Posibilidad de pérdida reputacional por en el marco de los planes de mejoramiento de las auditorias de calidad, riesgos e indicadores
. . o 2 . Ejecucion
suspensién o pérdida de la certificacién de calidad por e Y X Aceptar el
30 el ficador debido a | i a Administracion| Moderado(60) | Muy baja(20) | Moderado [El profesional y/o contratista asignado, valida semestralmente la ejecucion de campanas / capacitaciones Bajo X N/A
) . . X - . riesgo
parte del ente certificador, debido a incumplimiento de |y, procesos para apropiacion de los conceptos y lineamientos del Sistema de Gestion de Calidad 9
los requisitos establecidos. El Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, programa y ejecuta anualmente una auditoria interna al
Sistema de Gestion de Calidad.
GMI-RG2 Posibilidad de pérdida reputacional por el El Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién o el Coordinador del Grupo de Mejoramiento Institucional,
incumplimiento del plan y el desarrollo de las auditorias EJeC‘fC"’W valida anualmente aue los auditores internos cumplen con el perfil establecido en el Procedimiento Aceptar el
31| ormas al Sistema de Gestion do Ia Calidad. debido a a Administracion | Moderado(60) Baja(40) Moderado  |Eljefe de la Oficina Asesora de Planeacion, revisa anualmente el equipo de auditores internos con el Bajo N N/A
X - ; riesgo
de Procesos proposito de evaluar si I entidad cuenta con personal formado y actualizado para el desarrollo del plan 9
falta de experiencia e insu ncia del personal formados
GOP-RCI Posibilidad de afectacién reputacional por Los coordinadores de grupo cada vez que ingresa un colaborador nuevo con el propésito de afianzar los
recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre valores definidos en el cédigo de integridad de la entidad, le solicita a través de correo electrénico, realizar
R R K . Riesgo de alciren — . Aceptar el
32 propio o de terceros con el fin de imposibilitar y/o corrupcion Mayor(80) Rara vez(20) Alto Los coordinadores y el Delegado para la Operacion, cada vez que se expiden actos administrativos con el Moderado Hesgo N/A
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de decisiones de fondo.

Los coordinadores de grupo cada vez que ingresa un colaborador nuevo le solicita la firma del acuerdo de
confidencialidad a través de correo electrénico.

GOP-RGT Posibilidad de afectacion reputacional por

El coordinador de cada grupo de trabajo diariamente revisa los actos administrativos proyectados con el

incremento de quejas y/o reclamos de los usuarios, Ejecucion y proposito de verificar la respuesta y decisiones de fondo frente a los tramites gestionados, revisa la
. £ i . . . L i i i6 Aceptar el
33| relacionadas con los tramites gestionados, debido a la  [Administracién| Menor(40) | Muy Alta(100) Alto veracidad v coherencia de la informacion de acuerdo con el reauerimiento _ Moderado ceptare N/A
on d Aministrati y — e Procesos El Delegado para la Operacién a solicitud de los coordinadores de grupo, de manera trimestral (minimo) riesgo
emision de actos administrativos y/o comunicaciones gestiona tramites de alta complejidad y con el fin de analizar la viabilidad de aprobar o rechazar las
oficiales con errores.ativos y/o comunicaciones oficiales olicitudes recibidas. realiza comité previo para analizar v dar recomendacione
Cada coordinador de grupo y auxiliar/técnico asignado cada vez que ingresa un requerimiento de tramite,
con el propdsito de tener el control de las solicitudes allegadas ingresa la informacion del tramite a la base
GOP-RG2 Posibilidad de afectacion reputacional debido | Ejecuciony dedatosy nrofesional al auese le asiana - — - GESTION DE LA OPERACION > GOP-RG2
- —> S - El coordinador de grupo realiza semanalmente informe de seguimiento de tramites pendientes por Reducirel | Posibilidad de afectacion reputacional debido al|  08/Abr/2025 -
34 | al incumplimiento de los términos legales en materia de |Administracion| Moderado(60) | Muy Alta(100) Alto profesional asignado. En caso de que los profesinales del grupo tengan pendientes préximos a vencer, el Moderado Hesgo incurnplimiento de los términos legales en 20/3un/2025
gestion de tramites. de Procesos conrdinadar realiza el llamada a atender Ine nendientes en Ia hrevedad nasihle materia de gestion de tramites
El Delegado para la operacién recoge anualmente las necesidades de perfiles idoneos para el :
cumplimiento del objetivo del proceso y las metas establecidas y las informa al ordenador del gasto para
incluir en Plan Anual de Adaiisicianes
GPD-RG1 Posibilidad de pérdida reputacional por El profesional del area, semanalmente realiza reporte de los impulsos procesales proyectados dando
L . L N N prioridad a los procesos mas proximos a prescribir, con el fin de registrar el avance y evitar la
prescripcion de la accion disciplinaria debido a Relaciones R Aceptar el
35 — ; Menor(40) Media(60) Moderado ~[materializacion del riesao. — . Moderado P N/A
acumulacién de procesos por el elevado nimero de laborales El Coordinador del Grupo realiza seguimiento mensual, con el propésito de validar que los profesionales: (1) riesgo
resoluciones de caducidad de la facultad sancionatoria formalicen la terminacion y archivo de los procesos y (2) realicen las actuaciones tendientes a disminuir el
riesao de prescripcion.
El lider del proceso asigna trimestralmente responsables incluyendo la administracion de las bases de
GSI- RCI Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva datos. de acuerdo al oraaniarama de Ia oficina de sistemas.
36 | 0 beneficio a nombre propio o de terceros facilitandoel | - Riesgode | Catastrofico(l0 | Improbable(40| Bl personal encargado verifica mensualmente que se encuentren activadas las pistas de auditoria del Mogerad Aceptar el N/A
acceso, manipulacion o adulteracion de la informacion | corrupcion 0 ) Xtremo  |gestor documental. En caso evidenciar que no se encuentran activas informa al Jefe de Oficina de oderado Hiesgo
. - Sistemas para definir el curso de accién.
almacenada en las bases de datos de la entidad El personal encargado, realiza la actualizacién periédica en el directorio activo institucional de acuerdo con
las novedades gue se presentan en relacion con el ingreso y salida de personal.
El personal encargado, realiza la toma de copias de respaldo al correo electrénico, para salvaguardar la
informacion de la entidad en el momento en que se retiran los servidores y/o contratistas. A su vez la
informacioén institucional debera de estar disponible en el Sharepoint del 4rea a la cual estaba vinculado, y
GSI-RG1 Posibilidad de pérdida econémica y reputacional tambien se realizaran los backups a los servidores institucionales donde se encuentrasn las aplicaciones y
por sanciones de parte de los entes de control debido al Ejecuciény Catastréfico(10 El personal encargado, realiza la actualizacion periddica en el directorio activo institucional de acuerdo con Aceptar el
37 incumplimiento de las politicas y pérdida de la Administracion 0) Alta(80) Extremo |las solicitudes por parte de los lideres de proceso respecto a novedades de personal (ingreso, cambio de Alto riesgo N/A
informacion clasificada y reservada de la entidad por de Procesos area, salida y vacaciones). En caso de no recibir las novedades, se procedecera a validar el directorio activo
malas practicas y acceso de personal no autorizado. versus la informacion suministrada por los procesos Gestion de Talento Humano y Gestién Contractual de
acuerdo a lo indicado en el Instructivo gestion segura de usuarios (INS-GSI-140-014).
El Jefe de Oficina de Sistemas antes de firmar los Paz y salvos de los contratistas o funcionarios que se
retiran, valida que las bandejas no cuenten con tareas pendientes y sin gestion.
GSI-RG2 Posibilidad de pérdida reputacional por fallasen | gjecuciony El jefe de la Oficina de Sistemas, realiza cada vez que se requiera, la asignacién de un responsable para la
38 la operacién de los sistemas de informacion de la Administracién|  Mayor(80) Muy Alta(100) Alto ad»mnm‘s(racno’r.v, soporte,. mantenimiento y capacitacion de Iosbsistemas de informacion. _ Alto Aceptar el N/A
- - p = — wep El jefe de la Oficina de Sistemas, anualmente evalua las necesidades para el correcto funcionamiento de los riesgo
e Procesos
entidad, debido a la falta de planeacién, seguimientoy sistemas de informacion, incluyéndolas en el Plan Anual de Adquisiciones.
GSP-RC1 Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva El coordinador del area o profesional designado, realizan seguimiento mensual al personal encargado del
o beneficio a nombre propio o de terceros por omitir la Riesgo de Catastréfico(10 proceso de notificaciones, con el propésito de cotejar y verificar el cumplimiento de lo asignado, a través de Aceptar el
39 o o o . " Posible(60) Extremo la validacion de la base de datos de notificaciones; en caso de no coincidir la informacion registrada en la Extremo N
notificacion oportuna de los actos administrativos a los corrupcion 0) riesgo
. base de datos, se solicita al personal dar el respectivo cumplimiento, dejando como evidencia el reparto y
vigilados o grupos de valor. Ao tenbnin haca da datae da natificas
GSP-RG1 Posibilidad de pérdida reputacional por El coordinador del grupo verifica constatemente el funcionamiento de la herramienta, en caso de “‘d': ”f"d’\’_:‘:‘- '::' 'F'U‘ © “'t:‘“‘ PostoTaad
observaciones v hallazaos de entes internos v externos evidenciar intermitencia o fallas comunica al rea de sistemas y de acuerdo a la instruccién da un tiempo @ perdida reputacional por observacionesy
observaciones y hallazgos de entes Internos y externos. i
- . N P Ejecucion y de esnera mientras se resuelve |a dificiiltad hallazgos de entes internos y externos de
%0 de control debido a la inoportunidad en la notificacion de Administracion|  Mayor(@0) Muy Alta(100) Ao El profesional encargado de la asignacion, realiza seguimiento semanal al personal encargado del proceso Moderado Reducir el control debido a la inoportunidad en la 09/Abr/2025 -
los actos administrativos ocasionando el incumplimiento de notificaciones, con el propésito de cotejar y verificar el cumplimiento de lo asignado, de acuerdo a lo riesgo notificacion de los actos administrativos 28/Nov/2025

de los términos de ley, lo cual afecta la prestacion de los

servicios.(incidencia fiscal

de Procesos

reqistradn en |a hase de datas de natificacionas

El notificador revisa constantemente los actos administrativos suministrados por las areas para
notificacion, verificando si es un salida conforme o no

ocasionando el incumplimiento de los términos
de ley, lo cual afecta la prestacion de los

ervicios (indidencia fiscal)
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GSP-RG2 Posibilidad de pérdida reputacional por

El profesional encargado, realiza diariamente el reparto de las PQRSD y tramites recibidos por los canales
institucionales, a los coordinadores de grupo y realiza seguimiento mensual a la respuesta, con el propdsito

i de.
insatisfaccion en la prestacion de los servicios debido a la| ~ Ysuarios: - - - Aceptar el
P - - productosy Mayor(80) Muy Alta(100) Alto El coordinador del grupo verifica cor\sta‘temertvte el fujc\onamlento dela herram\enta,er{caso de ‘ Moderado .P N/A
falta de oportunidad en la respuesta a los usuarios de practicas evidenciar intermitencia o fallas comunica al drea de sistemas y de acuerdo a la instruccién da un tiempo riesgo
tramites y PQRSD. Ao acnara mientrac ce recialve |a dificiiitad
I — El profesional encargado del reparto realiza la asignacion diaria unicamente a los coordinadores de grupo
o al superior jerarquico inmediato para los casos en los que no exista coordinador asignado.
La persona asignada para los temas del SG-SST, semestralmente realiza la revision y actualizacion de la
GTH-RG] Posibilidad de pérdida econémica y normatividad aplicable a la entidad que se emite a través de los entes reguladores con apoyo de la ARL,
reputacional por sancion de un ente gubernamental, Ejecuciony El coordinador del grupo anualmente solicita entre las necesidades de contratacion del area, la Aceptar el
42 debido al incumplimiento en las directrices de la Administracion|  Mayor(80) Media(60) Alto contratacion de personal de prestacién de servicios para ejecutar obligaciones relacionadas con el SG-SST. | Moderado fiesgo N/A
normatividad legal vigente en materia de riesgos de Procesos
El coordinador del grupo anualmente identifica las necesidades de contratacion del SG-SST y las proyecta
laborales. .
al ordenador del gasto y al Grupo de contratos para su inclusion en el PAA de la proxima vigencia.
e - - La persona encargada de la nomina, mensualmente protege mediante clave el archivo que contiene la
GTH-RG2 Posibilidad de pérdida economicay liquidacién de la némina y lo carga en el Teams del Grupo de Recursos Humanos, con el fin de
reputacional por sancion del ente regulador o demanda | gjecucisny calvaauiardar
. . . . . 5 La persona encargada de la némina, mensualmente con el propdsito de generar los pagos a los Aceptar el
43 de los funcionarios o exfuncionarios, debido a Administracién|  Mayor(80) Baja(40) Alto P 9 g prop g pag Moderado ° N/A
N N N . ~ de Procesos funcionarios acorde con su asignacion salarial y las novedades allegadas durante las fechas previstas riesgo
inconsistencias en la némina o pago extemporaneo de El coordinador del grupo, mensualmente convoca al equipo de trabajo a reunion para socializar la nomina
los asuntos relacionados con esta. (Incidencia Fiscal) antes de la presentacion ante el Ordenador del Gasto, con el fin de contar con la validacion de la aplicacién
El profesional encargado de situaciones administrativas, mensualmente informa al profesional encargado
de la politica de gestion del conocimiento, las novedades presentadas para que este valide si se dio
GTH-RG3 Posibilidad de afectacion reputacional por el ~umnlimienta a la indicada
incumplimiento de los objetivos institucionales debido a EJQ_C”C'C’” y El coordinador del grupo ante los retiros o reubicaciones de personal, antes de firmar el acta de entrega de Aceptar el
44 o . Administracion|  Mayor(80) Media(60) Alto puesto de trabajo, valida cada vez que se presente, que los servidores diligencien el Formato de mitigacion Moderado N/A
la fuga de conncimiento relacionadas con las riesgo

desvinculaciones o reubicaciones de personal

de Procesos

de flna

El coordinador del grupo anualmente solicita entre las necesidades de contratacion del area, la
contratacion de personal de prestacion de servicios para ejecutar obligaciones relacionadas con la Politica
de gestion del conocimiento.
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